R08.8 Alte simptome si semne specificate referitoare la sistemele circulator si respirator 1
R10.4 Alta durere abdominala si nespecificata 5
R11 Greata si voma 3
R29.9 Tetania 1
R31 Hematuria nespegificata 1
R33 Retentie de urina 1
R40.2 Coma, hespecificata 1
RE50.9 Febra, nespecificata )
RH5 Sincopa si colaps 3
R59.0 Ganglioni limfatici mariti localizati 1
TOTAL
CAZURI
(800.00 -
T89.03) 161
800.85 Leziune superficiala a altor parli ale capului, contuzie 1
801.0 Plaga deschisa a scaipului 6
501.20 Plaga deschisa a nasulul, parte nespecificata 1
501.41 Plaga deschisa a obrazulul 1
Plaga deschisa a alfor parti si localizari multiple ale obrazului si regiunii
S01.49 temporo-mandibulare 2
801.51 Plaga deschisa & buzei 4
501.54 Plaga deschisa a limbii si planseului gurii 1
501.59 Plaga deschisa a altor parti muttiple ale buzit si cavitatii bucale 1
501.88 Plaga deschisa a altor parti ale capului 2
802.2 Fractura a oaselor nasale 3
506.9 Leziine intracraniana, nespecificata 11
509.0 Laziune a vaselor de sange ale capului, neclasificate altundeva 3
§20.2 Coniuzie a foracelii 8
$521.88 Plaga deschisa a altor parti ale toracelui i
522.2 Fractura a sternului 1
522.32 Fractura a unei coaste, alla decat prima coasta 1
522.40 Fracturi mulfiple de coaste, nespecificate 1
822.42 Fracturi multiple de coaste, implicand doua coaste 4
523.4 Entorsa si intindere a coastelor si sternului 1
527.1 Hemotorax fraumatic 3
529.0 Leziune a muschiului si tendonului la nivelul toracelui 1
$30.1 Contuzie a peretelui abdominal 4
Alte leziuni superficiale ale abdomenului, zonei infericare a spatelui si
$30.88 pelvisului, alta 1
532.01 Fractura a unei vertebre lombare, nivet L1 1
$37.00 Leziune a rinchiului, nespecificata 1
541.0 Plaga deschisa a uinarului 1
542.00 Fractura a claviculei, parie nespecificata 2
S42 .20 Fractura a extremitatii superioare a humerusului, parte nepseclt“ icata 1
842.40 Fractura a extremitatii inferioare a humerustiui, parte nespecificata 1
543.00 Luxatie a umarului, nespecificata 1
5519 Plaga deschisa a antebratului, parte nespecificata 2
55230 Frachira a diafizei radiusului, parte nespecificata 1
$52.50 Fractura a extremitatil inferioare a radiusului, nespecificata 1
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556.2 Leziune a altui muschi si tendon flaxor la nivelu antebratutui 1
561.0 Plaga deschisa a degetuiui (degetelor) fara vatamarea unghiet 1
561.1 Plaga deschisa a degetului {degetelor) cu vatamarea unghie 1
S61.7 Plagi deschise muitiple ale pumnului si mainii 1
S561.88 Plaga deschisa a altor parti ale pumnului si mainii 1
$61.9 Plaga deschisa a pumnului si a unei parfi a mainii, parte nespecilicata 1
562.4 Fracturi muitiple ale melacarpienelor 1
$62.60 Fractura a policelui, parte nespecificata 1
[eziune a muschiului si tendonului flexor a! aitui deget fa nivelul pumnului
$66.1 si mainii 2
Leziune a muschiului si tendonului extensor al policelui fa nivelul pumnului
$86.2 si mainii 1
S68.0 Amputatie lraumatica a policeiui (Completa) {partialg) 1
8568.1 Amputatie traumatica a unui singur deget {completa) {pattiala} 2
S570.0 Contuzie a scldului 1
571.1 Plaga deschisa a coapsel 1
§71.7 Plagi deschige multiple ale soldului si coapse 1
575.2 |eziune a venei safene mari la nivelul soldulut si coapsei 1
876.8 Leziune a altor vase de sange la nively soldutui si coapsei 2
§575.9 L eziune a unui vas de sange nespecifical la nivelut soldului si coapsei 1
576.1 Leziune a muschiului cvadriceps si tendonyiui 1
Leziune a muschiului si tendenilui din grupul de muschi posterior la
876.3 nivelyl coapsei 1
380.0 Contuzie a genunchiului 1
$81.0 Plaga deschisa a genunchiului 1
581.68 Plaga deschisa a altor parti ale zonei infefioare a gambeli 5
S81.9 Piaga deschisa & partii inferioare a gambei, parte nespecificata 2
583.3 Distrugere a carfilagiuiui articular al genunchiului, prezenta 1
583.41 Entorsa si infindere a ligamentului colateral [ateral 1
585.3 Leziune a venei safene mari la nivelul partii infericara a gambei 1
$85.4 Leziune a venei safene mai mici 1a nivelul partii infericare a gambai 3
585.7 Leziune a vaselor de sange Ja nivelul partii inferioare a gambei 1
585.8 Leziune a altor vase de sange la nivelul partil inferioare a gambei 4
Leziune a vaselor de sange nespecificate la nivelul partil infericare a
585.9 gambei 1
Leziune a aiui (altor) muschi si tendan {tendoane) din grupul de muschi
$g86.3 peronieri fa niveiul partii inferioare a gambei 3
586.8 t eziune a altor muschi si tendoane la nivelul pariii inferioare a gambei 1
S91.1 Plaga deschisa a degetului (degetelor), fara vatamarea nghiei 2
5913 Plaga deschisa a altor parti ale piciorului i
593.40 Entorsa si intindere a gleznei, parte negpecificata A
$95.8 Leziune a altor vase de sange la nivelul gleznei si piciorulul 1
$95.9 Leziune a unui vas de sange nespecificat la nivelu gleznet si piciorului 1
1 eziune a muschiului si tendonului muschiului extenser lung de la degetul
586.1 piciorutui la niveiul gleznei si piciorului 2
Arsura a capului si gatului cu adancime partiala [flictene, pierdere
T20.2 gpidermata) 3
Arsura a peretelui toracic, excluzand sanut si mamelonul foracic [extern]
T21.32 cu adancime completa [atingerea tuturgr siraturilor pie 2
Arsura a altor localizari ale trunchiului cu adancime completa [atingerea
T21.39 tuturor straturilor pietii] 1
T22.01 Arsura a antebratului si cotului cu adancima nespecificata, excentand puranad si mana 1

22



Arsura a antebratului si cotului cu adancime completa [atingerea tuturor

| T22.31 straturilor pielii], exceptand pumnul si mana 1

Arsura a pumnului si mainii cu adancime partiala [fliciane, pierdere

T23.2 gpidermala) 2
Arsura a pumnului si mainii cu adancime completa [atingerea tuturor

T23.3 straturilor pielii] 3
Arsura a solduiui si a membrulus inferior cu adancime partiala [flictene,

T24.2 pierdere epidermalg], exceptand glezna si piciorul 2
Arsura a soldului si a membrulii inferior cu adancime completa fatingerea

T24.3 tuturor straturilor pigliil, exceptand glezna si picioru 1

Arsura a gleznei si picioruiui cu adancime partiala {ﬂictene plerdere

T26.2 epidermatal 1
Arsura a gleznei si piciorului cu adancime completa {atingerea tuturor

T25.3 straturilar pistii] 5

T34.8 Degeratura cu necroza tesutului gleznei si piciorulut 1

T78.3 Edem angioneurotic 9

T81.41 infectic a plagii ca urmare a unei procedusi 1

T81.7 Complicatii vasculare ca urmare a unei procedur, neclasificate aitundeva 2

T87.6 Alte complicatil st nespecificate ale bontuiui de amputatie 1

TOTAL

CAZURI

(Z200.G -

Z99.9) 1358

Z238.0 Capil unic, nascut in spital 131

Z38.1 Copit unic, nascut in afara spitalului 2
ingrijiri postpartum dupa nastere neplanificata si petrecuta in afara

Z239.03 spitalului 2

2.10. Situatia pacientilor decedati in cadrul spitalului in anul 2016

| SectialCompartiment

Tnterval 01.01.2016 - 31.12.2016

Med&ciﬁa interna
Chirurgie genera!a
Psrhrcr cronici

o ; Tip externare | Nr.cazuri
e “Docedat R g
ﬁDecedat R
| Decedat - 6 '

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

2.11. Numirul de zile de spitalizare pe sectii/compartimente in anul 2016

Interval 01. 01 2016 - 31.12.2016

_SectiaiCompartiment Nrzlle
- Medicina Interna 1 5.805

. Padiatrie _ 13.330
Chirurgiegenerala - ?2-237
 Obstetrica ginecologis S 1 1.552
Neonatologle 615

BF.T. ©1.490

. Paihici-cronici - 44.975
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2.12. Situatia cazurilor pe sectii/compartimente - STARE EXTERNARE in
anu! 2016

Interval 01,01,2016 — 31.12.2016

SectiafCompamment 1d stare externare Stare externare Stare validare ¢ Nr.cazuri

Medicina'"temﬂ i} L e Gae
; | Vindecat _ validate it o
Ameliorat ~  validate 509
Ameliorat nevalidate 4
Stationar validate 17
- Agravat validate 118
s Degedat  valldae 7
. Pediatrie I | | 715
| Vindecat | validate 171
- Amefiorat validate - 516
Ameliorat nevahdate R
Stationar validate =~ 123
Agravat validate 4
o DR B - T Decedat validate 10
_© Ghirurgie generala I T T R . 3
Vindecat ‘validate 357
Vindecat nevalidate 2
Ameliorat validate 6
Stafionar | validate . .16
Agravat validate R
o o | Decedat _ vaiidate 1
. Ohstetrica 360
- ginecologie 5 -"

OV BRW NN -

o -y M RO A

N AR = =

____________ Vindecat | validate 173
- Vindecat nevalidate 7o
Ameliorat | validete 172 o
 Stetonar ~ _validate 5
| Agravat | validate 3

5 . Decedat ‘validate 0
| Neonatologie | I R R R Bl
' Vindecat [ validate 137 .
 Amefiorat validale 2 N
| Stationar  valdate 1
| Agravat  valdate 6
R B o Decedat ~  validate 0
BFT. T N A R 1

5 ' : Vindecat Civalidate 0

| Amefiorat | validate R

: Stationar | validate :
i Agravat validate
' Decedat validate

OB N -

o R N =

AR B d N —

.

' Psihlci-cronici L
’* - Vindecat R
| Ameliorat - validate
| Stationar . validate
| Stationar ' navalidate
| Agravat - validate
‘ Decedat - yalidate

OO WND WO D

O AW R -



2.13. Situatia financiari a spitalului in anul 2016

Conform legislatiei in vigoare spitalele publice sunt institutii publice finantate
integral din venituri proprii §i functioneazd pe principiul autonomiei financiare.
Finantarea Spitalului ordgenesc Beclean este asiguratd prin (DRG, tarif pe zi spitalizare,
spitalizare de zi), venituri proprii pentru servicii medicale prestate la cerere, sponsorizari,

ete.

Situatia veniturilor realizate de spital pe tipuri de servicii si surse in anul 2016:

Tabel 5 - Sursele de Venit ale Spitalului Ordgenesc Beclean (2016):
Denumire indicator Total suma realizata (%) in total

si incasata de spital

lei)
Venituri din spitalizare confinna-acuti - 2.514.283
Venituri din spitaiizare continua-cronici 5.827.787 47,33
S0 Venituri din spitalizare de o i 460.101 3,74 -
) 1| Programe nationale -
| Subventii buget local 52296 | ek
| Venituari din servicii la cerere -
A Venitri din proiecte de cerecetare si studii -
Alte Verituri 215.170 1,75
venituri proprii 228.7606 1,80
Venituri DSP | 467.000 - 3,79
Buget de stat 2.547.492 20,69
CIAS |
Total venituri 12.312.895 100

Sursa:Compartiment financiar-contabil din cadrul Spitalului Ordgenesce Beclean

Structura cheltuielilor dupi principalele titluri in anul 2016:

i Oriigenesc Beclean (2016):

Cheltuieli de personal 8.161.982 68,91
| Cheltuieli materiale si servicii 2.880.705 24,32

1L Cheltuicli de capital 781.284 6,6
B2 Alte cheltuicli 20.554 0,17
| Total cheltuicli 11.844.525 100

Sursa:Compartisment financiar-contabil din cadrul Spitalului Ordsenesc Beclean

1a finalul anului 2016, indicatorii financiari ai spitalului orasenesc Beclean, indica

o situatie economici buni, incheind activitatea cu profit respectiv cu toate obligatiile
achitate in termen.

Executia bugetarii a fost de 77,64%, acest lucru datoréndu-se precautiei constante

in cheltuirea veniturilor, in vederea asiguririi desfdgurdrii in conditii optime a activitatii
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medicale pe parcursul anului 2016, precum si in prima parte a anului 2017, respectiv pana
la semnarea noilor contracte, cu C.A.S. Bistrifa-Nisud.

Stocurile de materiale au inregistrat o crestere de la valoarea de 964.149 lei la
1.085.325 lei, ca urmare a faptului ci aprovizionarea cu alimentele, medicamentele i
materialele sanitare, reactivii si dezinfectantii s-a efectuat conform contractelor, astfel
incét s3 asigure necesarul pentru perioada urmdtoare. Pe durata exercitiutui financiar s-a
mentinut ca metodd de inregistrare a consumurilor metoda FIFQ, iar facturile au fost
inregistrate cronologic, urmirindu-sc respectarea preturitor din contractele §i actele
adifionale Incheiate.

Creantele Spitalului au crescut de la 821.417 lei la 917.384 fei, datoritd modific#rii
valorilor facturilor pentru serviciile medicale contractate cu C.A.8.J. B-N $i 4 cresgterii
influentelor salariale, conform noilor dispoziii legale in domeniul, cu termen de aplicare
luna ianuarie 2017.

Conturile de trezorerie indici o crestere semnificativd de la 2.286.807 lei la
3.149.977 lei, datoritd faptului ci au crescut sumele decontate de Casa de Asigurari de
Sanitate Bistrifa-Nasiud, iar cheltuielile bugetare cu utilitéfile au scazut.

Valoarea totald a datoriilor citre furnizori a crescut de la valoarea de 87.279 lei la
138.715 lei. Toate datoriile au fost achitate in termenul scadent, riméanénd nedecontate
doar unele facturii emise la sfarsitul lunii decembrie 2016, precum si facturi de utilitati
care au fost emise dupd inchiderea anului cu termen de plata luna ianuarie 2017.

Datoriile citre bugete au inregistrat o cregtere semnificativa fafa de soldul inifial,
acest fapt datorndu-se diferentei de ore lucrate In zilele de sirbitori legale §i a momérulvi
de ore de pardd, precum §i a cresterilor salariale operate conform dispozitiilor legale
emise in acest sens.

Ca urmare si contribugiile sociale au inregistrat o cregtere fa(d de soldul initial de la
170.124 lei la 315.609 lei.

Salariile angajatilor au fnregistrat o crestere semnificativd de asemenea de la
300.033 lei la 585.045 lei, ca urmare a operdrii cresterilor salariale in baza actelor
normative emise In acest sens.

Executia bugetelor de venituri si cheltuieli:

_ veniturile au fost realizate §i incasate in proportie de peste 99,12 %, diferenta
reprezentdnd contravaloarea serviciilor medicale prestate in luna decembrie si
nedecontate de Casa de Asigurdri Bistrita-Nasiud, termenul de decontare fiind prima luna
a anului 2017.

- referitor la cheltuieli este de mentionat faptul ci acestea s-au incadrat in prevederile
bugetare pentru anul 2016, i au asigurat buna desfigurare a activitatii, fard a se Inregistra
probleme n aprovizionarea $i consumul de medicamente, materiale sanitare, reactivi si
alte materiale necesare.

Avénd in vedere politicile salariale asumate la nivel central, se previzioneazi o
crestere semnificativd a cheltuielilor de personal in anii 2017 respectiv 2018, atat ca
urmare a maririi periodice a salariului minim pe economie, dar in primui rand datoriti
masurilor asumate pand in acest moment, de crestere a salariilor In sindtate de catre
Guvernul Romdniei si cele care se preconizeazd a fi implementate tot in acest sens in
urmétorii ani.
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De asemenea, peniru a se putea oferi conditii hoteliere din cat mai bune pacientilor
nostri, va fi necesar ca sumele alocate pentru reparatii curente si capitale si fie mai mari
fatd de cele alocate pand acum.

Veniturile realizate pot creste prin eficientizarea activitaiii din sectii si cresterea
ICM —ului contractat, astfel incat la un numir mai mic de pacienii sd poaté fi obtinute
aceleasi venituri, cu cheltuieli mai mici.

In ceea ce priveste politicile fiscale la nivel de unitate, ne propunem ca obiectiv,
obtinerea pe langd sumele contractate cu C.A.S. Bistrita-Niisdud st a unor venituri
extrabugetare, din donatii $i sponsorizari, atat din tara cat si din strainatate.

Trecerea Spitalului ordgenesc Beclean, in subordinea Consiliului Local Beclean, a
creat posibilitatea implicarii mult mai directe a comuniti{ii locale si a factorilor
decizionali in administrarea si dezvoltarea unitdtii noastre. Astfel prin implicarea
autorititilor locale, in anii 2014 respectiv 2015, Spitalul a demarat procedura achizifici de
lucréri, pentru derularea a doua importante proiecte, cu finanfare de la bugetul de stat si
cofinantare din partea autoritatilor locale, respectiv schimbarea integrald a acoperisului,
precum gi termoizolarea integral a corpurilor de clidire in care se desfigoard activitatea
medicald (sectii/compartimente gi ambulatoriu integrat) proiecte cu o valoare totald de
circa 1.600.000 lei si prin realizarea carora spitalul nostru a facut un pas important in ceea
ce priveste conditiile pe care le oferd atat pacientilor, din punct de vedere a serviciilor
hoteliere, precum si a conditiilor de munca oferite personalului care isi desfasoard
activitatea n aceasta unitate.

2.14. Situatia dotiirilor existente in cadrul spitalului

Aparaturd medicali existentd la 31.12.2016

Tabel 7 — Dotari aparaturii medicald Spitalul orasenesc Beclean

Nr. Secfie(compartiment)/ Cant  Nr. Sectie(compartiment)/ Cant
crt denumtire aparat crt denumire aparat

ATI Comipartiment BFT
1 Aparat anestezie ! 27 Aparat electroteraple si ulfrasuaeie i
2 Put ATI 3 28 | Lampa fizioterapie I
3 Defibrilator cu monitor ! 29 Osteodensionetru 1
4 Monitor ATI 3 30  Unitate laserterapie 1
5 Aspirator imevacs ! cry

31 Aparat EKG portabil cu suport 2

Compartiment OG 32 Analizor markeri cardiaci !
(1] Masa ginecalogica f 33 RBlomilcroscop cu masa f
7 Aspirator clinic ! 34 Sci resusciiare 2
8 Defibrilator automat 1 35 Aspirator secrefii portabil 2
9 Monitor pacient i 36 Monitor EXKG nton invesiy 3
10 Aspirator chirurgical 1 37 Defibrilator ct monitor 2
11 Monitor functii vitale i 38 Terminal video conferinta i
12 Incubator nou nascut { Ambulatorin infegraf

Sterilizare i 39 Aparat ulirasuiiete 1
13 Sterilizator cu aburi 3 40 Linie de gasiroscapie i

Compartiment chirurgie generala qif Videogastroscop I
14 Muasu operafie 2 42 Video colonoscop !
15 Lampu seiulifica / 43 Audivimetrn /
16 Monitor functii vitale 2 44 Oftalmoscop cu acumulator !
17 Aspirator chivurgical 2 45 Oftalmosecop cu fransforinafor I
18  Aparat auestezie i 46 Ecogiaf 2

Compartiment pediatrie Radiologie si Imagistica Medicala
19 Munitor fuunctii vitale portabil ! 47  ecograf 2
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20  Iucubator o]

1 Aspirator secreti
Sectia Med ieing Itite

pasat EKG
* Monitor funciil vitele
cirocardiograf cin 3 canale

Spital Orgencsc Beclean

Laborator analize medicale
Analizor aitoniat ematologhe .0

“Lampa bactericida -

In ceea ce priveste alte dotiiri existente, Spitalul ordgenesc Beclean detine:
2 autoturisme — 1 dacia 1304 pick-up an fabricatic 1999
~ 1 Dacia Doker laureate an fabricatie 2013.

De asemenea spitalul este dotat cu un grup electrogen, aparaturd noud si profesionala de

preparare a hranei pacientilor, frigidere, vitrine calde, hote profesionale, etc.

3. ANALIZA SWOT

Puncte tavi

Puncte slabe

- furnizor important de servicii
medicale pentru populatia din zond, atal
in regim de spitalizare continua, de zi,
ambulatorii sau servicii medicale de
urgenta prin CPU ;

- acces facil, spitalul fiind situat direct
ta drumul national DN17;

- existenta unor sectii/compartimente
de chirurgie generald, medicind internd,
obstetrici - ginecologie, neonatologie i
pediatrie, laborator de analize medicale,
radiologie si imagistica medicala;

- dotari hardware si software cu
conectare permanentd la internet de
mare vitezd prin fibrd optici;

- laboratoare §i  compartimente
specializate de investigatie, dotate cu
aparaturd modernd;

- existenfa unor dotdri cu aparaturd st
dispozitive medicale noi;

- telemedicind in cadiul
Compartimentului primire urgente;

- stocuri de medicamente si materiale
sanitare corespunzatoare,

_ situatic financiard a spitalului buna,
peste nivelul mediu (excedent financiat

in anul 20106);

- existentd anumitor circuite functionale
necorespunzatoare |

- spatii verzi neintretinute corespunzator,
curte neingriditd integral,

- dotari insuficiente in cadrul cabinetelor din
ambulatoriu integrat;

- nefunctionarea tuturor cabinetelor din
ambulatoriu datoritd lipsei de personal
medical superior (ex.neurolog) ;

- blocurni operatori nemodernizate
(amenajari interioare);

- acces dificil a persoanelor cu handicap in
cadrul ambulatoriutui integrat (policlinica)
datoritd lipsei unui [ift penttu accesul la
etajele superioare;

- defectiuni repetate la lifturile existente in

cadrul  spitalului  datorate  vechimii
acestora
- zone administraiive izolate si prost

distribuite ;

- neutilizarea constantii de ctre apartindtorti
pacientilor si vizitatori, a echipamentelor
de protectie ( haiate, papucei, bonete);

- cheltuieli de functionare foarte mari
datorita  dotdrilor  (electrice, termice,
sanitare), invechite;

- utilizarea mai multor programe informatice
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- existenta anuald unui fond de
dezvoltare la nivelu! spitalului;

- efectuarea unor investifii majore in
infrastructura spitalului (termoizolarea
corpurilor principale ale spitalului i
schimbarea integrald a sarpantei, etc};

- conditii hoteliere bune;

- procent foarte scézut al infectiilor
asociate activitatii medicale;

- facilitati de acces pentru persoanele
cu handicap (rampe de acces, lifturi,
etc);

- spitalul este acreditat conform
normelor CONAS (ANMCS) din anui
2015,

pentru  activitatea  financiar-contabilg,
inclusiv salarizare;

- deficit de personal medical (medici) in
anumite specialitati esentiale ( medic
medicina muncii, epidemiolog, neurolog,

neonatolog, anestezist, etc.);

- veniturii proprii reduse;

- laboratoarele nu asigurd o continuitate a
serviciilor acordate 24/24;

- lipsa unei acreditirii RENAR, pentru
laboratorul de analize propriu, fapt care
genereazd imposibilitatea contractirii de
analize medicale cu CJAS BN;

- inexistenta n structura actuald a spitalului,
a unei secfii sau compattiment, pentru

- certificare ISO; intetnarea i tratarea i a afectiunilor
psihiatrice acute;
Oportunitifi Amenintiri

- pozitionarea spitalului in raport cu
comunele si localitifile din jurul
oragului Beclean;

- existd posibilitatea de atragere a
factorilor decizionali de la nivelul
Consiliului Local Beclean in procesul
de modernizare a spitalutug;

- relatii foarte bune de colaborare cu
autoritatile locale;

- posibilitatea construirii in apropierea
spitalului a unor locuinte prin Agentia
national de locuinte, exclusiv pentru
presonalul medical;

- adresabilitate crescuti;

- colaborare bunii cu medicii de familie
din zona;

- detinerea unei sectii de psihici cronici
adulti de lunga duratd cu un numar de
140 paturi (singura din judet), cu o
vechime in activitate de peste 50 de
ani;

- existenta unei substatii de ambulan{d
in curtea Spitaluiui;

- posibilitatea obtinerii unor
sponsoriziiri sau donatii pentru spital;

- cregterea  procentului  veniturilor
proprii prin inchirierea unor spatii in

~ seetii cu profil asemandtor in judet;

- subfinantarea sistemului sanitar ( baza de
impozitare micd);

- lipsa de atractivitaic a zonei pentru
personalul medical, in special pentru

medici;

- acreditarea spitalelor — poate fi o
ameninjare daca situafia existenti mai
petsistd;

- migrarea medicilor §i a asistentilor
medicali;

- situatia defavorabild socio-economicd a
populatiei;

- presiunea sociald, prin lipsa posibilitailor
proprii ale pacientilor, de tratament sau
ingrijire la domiciliu;

- lipsa fondurilor de
continuarea lucrérilor
modernizare, care afecteazd nu doar
capacitatea de adaptare la normele
europene, ci insdsi desfasurarea curentd a
actului medical {calitatea acestuia);

- cresterea costurilor aferente furnizirii de
utilitai si  aproviziondrii cu  hrand,
medicamente, etc;

- existenta unui monopol din partea finmelor
care asigurd service-ul pentru aparaiura

investifit  pentru
de reabilitare /
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incinta  Spitalului, unor agenti| medicald, in special cea de radiologie, a
economici pentru comercializare de| ciror costuri sunt foarte mari;

produse (automate cafea, automate |- existenta unor probleme tehnice frecvente
sucuri i snaksuri) san servicii | la programeie informatice (SIUI, DRG});
(inchitere spatiu montare bancomat) | - incarcarea nejustificatd. cu  pacienti

avand In vedere adresabilitatea. neasigurati care se prezintd in CPU si
beneficiazi de consultatii gratuite si
diverse tratamente;

- instabilitatea legislativa gi financiari;

- rigiditate  lepislativa fard posibilitatea
adaptiirii acesteia la nivelul fiecirui spital;

- distanta micd la care se situeazd spitalul,
fati de spitalul judetean Bistrita, respectiv,
spitalele clinice din oragele Cluj si
Tg.Mures;

- existenta mai multor cabinete si
laboratoare particulare moderne in oras
care se afli de asemenea in relatii
contractuale cu CAS BN.

- lipsa unei politici continue si fluente in
s&natate.

- populatie tot mai bolnavd — in mod real si
relative - prin cresterea dutatei medii de
viata.

- Institutiile de finvitiméant private care
genercazid personal medical mediu de
calitate profesionald slabd si necompetitiv,

4. IDENTIFICAREA PROBLEMELOR EXISTENTE LA NIVELUL
SPITALULUI ORASENESC BECLEAN

In urma analizei SWOT efectuate la nivelul Spitalului ordsenesc Beclean, a
rezultat faptul cd si institutia noastrd se confruntd cu anumite probleme, pentru care,
identificarea unor solutii de remediere, ar aduce la o Imbunitifire semnificativd a
activititii spitalului §i a modului de functionare existent.

Problemele critice identificate la nivelul Spitalului ordgenesc Beclean se impatt in
doud categorii si anume - probleme referitor la activitatea medicald si probleme care se
refera la seviciile nemedicale (administrative, tehnice) respectiv serviciile suport.

I.  probleme privind furnizarea serviciilor medicale :

_ diversitate de diagnostice cu care se prezintd pacieniii in cadrul spitalului, precum
si adresabilitatea crescutd, impune gasirea de solutii in cel mai scurt timp pentru atragerea
de personal medical superior (medici) atat pentru specialitatile cu personal deficitar {
neurolog, pediatru, anestezist, cat si de Infiinfare de noi specialitifi ( cardiologie,
pneumologie, etc.)

- lipsa certificirii SR EN ISO 15189: mai concret nu existd acreditare RENAR
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pentru Laboratorul de analize medicale si in consecing# serviciile prestate in ambulator nu
sunt decontate de C.J.A.S;

- lipsa de continuitate a serviciilor acordate prin intermediul laboratoarelor din
cadrul spitalului (radiologie, laborator analize) datorité personalului insuficient;

- avand in vedere faptul ca cea mai importantd sectie a spitalului este sectia de
psihiatri cronici cu un numar de 140 paturi, lipsa In structura actuald a spitalului a unei
sectii sau compartiment pentru tratarea si a diferitelor tipuri de afectiuni psihiatrice acute,
reptezintd un minus atat din punct de vedere functional cét si financiar;

- numir redus de competenfe medicale a personalului medical;

- insuficienta aparaturii medicale performante;

- blocuri operatorii, nemodernizate (lucrdri de amenajare interioard);

I1. probleme privind furnizarea serviciilor nemedicale :

- reamenajarea spatiilor din cadrul spitalului conform OM.S. 914/2006 cu
modificitile si completirile ulterioare, in vederea reacreditérii, atat datoritd structurii
actuale existente a imobilelor, precum si de finanfare a acestor reorganizri ;

- deficiente in asigurarea continui a utilitiilor (agent termic, api caldd si rece) ca
urmare a faptului ci nu au fost efectuate lucriri capitale de modernizare a instalaiilor,
acestea avand o vechime de peste 25 ani si astfel frecventa defecfiunilor este una ridicata
si cu un randament scizut, fapt ce genereazd costuri mari de Intrefinere a acestora,
precum si cheltuieli mari cu costul utilitatilor (gaz, apd, curent), datoritd pierderilor
existente st a performantei termice reduse;

- neasiguarea accesului direct al persoanelor cu dizabilitifi, pe toate palierele din
cadrul ambulatoriulul integrat;

- venituri proprii reduse ca procent;

-necesitatea utiliziirii mai multor programe informatice pentru activitatea financiar-
contabild;

- imbuniititirea conditiilor hoteliere la nivelul spitalului;

- lucrari de temoizolatie la cele 2 stucturi pavilionare ale spitalului Corp psihiatrie
A si B, respectiv lucrdri de extindere, termoizolare gi schimbare a sarpantei la Corpul
administrativ ;

5. STABILIREA PRIORITATILOR SI A OBIECTIVELOR STRATEGICE PE
TERMEN SCURT, MEDIU SI LUNG

Obiectivele si prioritatile Spitalului ordgenesc Beclean, au fost formulate i grupate
in aga fel ncét si rdspundd nevoilor spitalului nostru, in concordanté cu analiza SWOT
efectuatd, fiind propuse pentru a fi realizate in anumite intervale de timp (scurt, mediu,
lung, permanente) in functic de importanta §i posibilitatea realizarii lor. Fiecare obiectiv
este proiectat pentru a susiine realizarea obiectivului spitalului nostru,

8.1. Obiective pe termen scurt ( 1 AN ) :
I. Continuarea procesutui de implementare a unei politici de personal menitd si atragd
personal medical catre spitatul nostru (pregatirea personalului penttu obtinerea gradelor
profesionale, perfectionarea continua a personalului);
2. Implementarea unei politici de parteneriat cu pacientii;
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3. Mentinerea managementului calitatii in spital conform certificarii ISO 9001/2008,;

4. Reevaluarea si actualizarea tuturor procedurilor de lucru, a protocoalelor terapeutice si
a ghidurilor de practici;

5. Instruirea personalului pentru utilizarea programelor informatice folosite la nivelul
spitalului;

6. Investitii in completarea aparaturii medicale necesare, conform planului de achizitii

anual;
7. Infiintarea si dotarea unui compartiment de psihiatrie acuti cu 16 paturi;

5.2, Obiective pe termen mediu (1 -3 ANI ) :
1. Infiintarea la nivelul ambulatoriului integrat de noi cabinete medicale in specialitatile (
ortopedie si traumatologie, cardiologie, reumatologie);
2. Obtinerea certificarii ISO 15189 : 2013, pentru laboratorul de analize medicale
(acreditare RENAR});
3, Obtinerea certificarii SR EN 15224:2013 - servicii de ingrijire a sanatitii;
4. Demarare procedurii privind achizitionarea unui generator automat de electricitate si
modernizarea instalatiilor aferente;
5. Infiintarea de noi cabinete in ambulatoriu in functie de nevoile de servicii medicale ale
populatiei; _
6. Lucrari de modernizare(reparatie capitald)a celor 3 lifturi existente in cadrul Spitalului;
7. Amenajare curte spital (amenajare trotuare pavate , extindere iluminat, amenajare
parcare noud spital).
8. Lucriri de reabilitare si modernizare a instalatiei de oxigen medical, existenta in cadrul

spitalului.

5.3. Obiective pe termen lung (3 -5 ANI) ¢
. Infiintarea de noi compartimente/cabinete in functie de nevoile de servicii medicale ale
populatiei;
2. Imbunatatirea continua a calitatii serviciilor medicale;
3. Asigurarea unui management performant;
4. Asigurarea si utilizarea eficienta a resurselor umane;
5. Asigurarea de resurse financiare conforme cu necesititile si utilizarea eficientd a
acestora;
6. Asigurarea unei infrastructuri corespunzitoare necesitdtilor gi exploatarea eficienté a
acesteia;
7. Reacreditarea spitalului ciclul 11 (trim I 2020) de citre Autoritatea Nationald de
Management al Calitifii In Sdnéatate;
8. Obtinerea unor surse de finantare pentru constructia si punerea in functiune a unei statii
proprii de tratare a apelor uzate.

5.4. Obiective permanenie
|. Mentinerea si dezvoltarea standardelor de calitate;
2. Cursuri de perfectionare si specializare pentru cadrele medicale si nemedicale ale
spitalului;
3. Mentinerea si imbunitafirea colabordrii cu spitalele gi institutiile din judef;

4. Atragerea de fonduri externe;
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5. Cresterea procentului veniturilor proprii;

6. Atragerea de parteneriate favorabile spitalului;

7. Asigurarea medicamentelor ¢i materialelor sanitare necesare tratérii pacientilor
spitalului, avand In vedere specificul i afectiunile pacientilor din zoni;

8. Imbunititirea continud a conditiilor hoteliere;

9. Continuarea dotirii cu aparaturd gi echipamente medicale necesare.

5.5. Scop

Ridicarea standardelor serviciilor oferite si imbundtitirea performantei spitalului
prin oferirca de servicii medicale de calitate, cu promptitudine, intr-un climat de
sigurantd, incredere, flexibilitate.

6. STABILIREA OBIECTIVELOR STRATEGICE GENERALE §I A

OBIECTIVELOR SPECIFICE
_ In urma centralizdrii tuturor obiectivelor enumerate mai sus n categorii de
} obiective strategice acestea au fost regrupate in obiective strategice si pentru a caror
realizare au fost stabilite pentru fiecare obiectiv strategic, unul sau mai multe obiective
specifice, precum si activitifile necesare a fi realizate in vederea indeplinirii fiecarui
obiectiv strategic general propus astfel:

6.1. OBIECTIV STRATEGIC I

Dezvoltarea Spitalului origenesc Beclean pentru asigurarea satisfacerii necesitéfilor
specifice de asistenti medicald a pacientilor

Obiective specifice stabilite;

1. Diversificarea serviciile ce pot fi acordate In cadrul Spitalului respectiv cresterca
numarului de specialitiiti medicale gi tipuri de servicii;
2. Alinierea la normele europene privind calitatea serviciilor oferite;
) a. Asigurarea stocurilor de medicamente §i materiale sanitare in conformitate cu
specificul 3i categoria unitifii §i morbiditatea pacientilor care se adeseaza spitalului.
Activitifi propuse:
- Infiintarea de noi cabinete in cadrul ambulatoriului integrat al Spitalului;
- Infiintarea unui compartiment de psihiatrie acufi cu 16 paturi dispuse in 4 saloane
fa nivelul corpului ,,B,, din cadrul Spitalului orasenesc Beclean;
- Implementarea la nivelul Spitalului a standardufui SR EN 15224:2013 - Servicii
de Tngrijire a sanatafii.
- Stabilirea anhuali a necesarului de medicamente si materiale sanitare si
cuprinderea acestora 1n planul anual de achizitii publice;
- Asigurarea stocurilor necesare la nivelul farmaciei cu circuit inchis;
- Monitorizarea achizitiilor si a consumului de medicamente si materiale sanitare;
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6.2, OBIECTIV STRATEGIC I
fmbuniititirea ealititii serviciilor medicale oferite

Qbiective specifice stabilite:

1. Asigurarea unei Ingrijiri corecte si adecvate respectiv examinarea §i tratamentul
pacientului in funcfie de nevoile impuse de starea sa de siindtate, conform cu ghidurile de
diagnostic si tratament europene §i nationale, adaptate la conditiile spitalului si la
evaluarea nevoii de ingrijire a sin3tatii pe baza anamnezei atente, investigatiilor fizice si
altor proceduri de diagnostic;

2. Asigurarea disponibilitfii serviciilor din punct de vedere al volumului st al
gamei de servicii necesare,

3. Asigurarea continuitdfii Ingrijirilor acordate pacientilor;

4. Cresterea eficacititii serviciilor medicale acordate in cadrul spitalului;

5. Cresterea eficientei serviciilor medicale acordate in cadrul spitalului;

6. Cresterea calitatii ingrijirilor acordate pacientilor din cadrul spitalului nostru;

7. Promovarea, acordarea si garantarea unui tratament echitabil pentru tofi
pacientii, nediscriminatoriu indiferent de sex, preferife sexuale, origini culturale, etnice,
sociale, lingvistice sau de alté naturd,

8. Acordarea de servicii medicale bazate pe dovezi stiintifice gi/sau cunogtinte
bazate pe experienti / modele de bund practici pentru diagnostic, terapie, preveniie,
ingrijire etc;

9, Servicii medicale si de ingrijire avand pacientul in centrul atentiei, inclusiv in
ceea ce priveste integritatea sa fizicd, psihologicd si sociald - respectarea valorilor si
preferinfelor pacientului ori de cte ori este nevoie, cu consimt@méntul informat al
pacientului;

10. Implicarea si consultarea pacientului referitor la toate deciziile i procedurile
planificate i efectuate asupra acestuia;

11. Acordarea de servicii medicale care sa garanteze siguranta pacientului;

12. Asigurarea unor servicii de Tngrijire a sinditatii accesibile;

13. {ncheierea unor parteneriate de colaborare cu asociatii, servicii sociale, medico-
sociale, alte unitati sanitare, ingrijiri la domiciliu;

14, Depistarea, supravegherea si controlul infectiilor asociate asistenfei medicale.

Activitifis

- Implementarea ghidurilor de practicd si adoptarea de protocoale terapeutice,
protocoale, algoritmuri de investigatii, diagnostic sau tratament la nivelul fiecirei
sectii/compartiment din cadrul Spitalului oriisenesc Beclean;

- Tmplementarea ghidurilor de nursing si adoptarea de protocoale si proceduri de
ingrijire pe tipuri de pacient si nevoi in toate sectiile §i compartimentele spitalului:
medicini internd, B.F.T., chirurgie generald, pediatrie, psihiatrie, obstettica
ginecologie, A.T.L, C.P.U,;

- Elaborarea si adoptarea de proceduii de Ingrijire pe tip de pacient si tip de nevoi, la

nivel de spital;
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Obtinerca acreditirii RENAR a laboratorului de analize medicale din cadrul
Spitalului, ISO 15189 : 2013;

Desemnarea unui responsabil cu calitatea serviciilor medicale pe spital;
Imbunatatirea activitatii nucleului de calitate (biroul calitatii) existent la nivelul
Spitalului;

Incheierea de parteneriate cu asociatii, fundatii sau alti furnizori de servicii sociale
sau medico-sociale pentru preluarea sau asistenta acordata pacientilor internati sau
la externarea pacientilor;

Incheierea de parteneriate cu cultele religioase pentru a oferi asistenta spirituald
fard discriminare;

Reducerea pand la eliminare a infectiilor asociate asistentei medicale;

Controlul raspandirii bacteriilor multirezistente i emergenta fenomenelor
infectioase cu potential epidemic;

Tntarirea sistemului de supraveghere si control al infectiilor asociate asistentel
medicale; :

Implicarea organizatiei la toate nivelurile in politica de prevenite a infectiilor
asociate asistentei medicale si gestionarea riscului infectios;

intiirirea prevenirii transmiterii incrucisate a microorganismelor.

6.3. OBIECTIV STRATEGIC 111
Conformarea cu cerinfele privind acreditarea spitalelor

Obiective specific stabilite

1. Reacreditarea spitalului conform normelor AN.M.C.S.

Activititi
- Implementarea si reactualizarea standardelor in vederea reacreditéirii spitatului;

6.4. OBIECTIV STRATEGIC IV
Asigurarea gi ntilizarea eficienti a resurselor umane
Imbunatatirea managementului resurselor nmane

Obiective specifice stabilite

1. Asigurarea institutiei cu personal competent corespunzitor necesitatilor;
2. Identificarea de facilitate si oportunititi pentru atragerea personalului medical in zona;
3. Asigurarea perfectionirii permanente a personalului din cadrul Spitatului, respectiv

stimularea pregatirii postuniversitare a medicilor si a personalului medico-sanitar din
cadrul Spitatului, in vederea obtinerii de competente si specializdri, conform nevoilor
institufiel;

4. Utilizarea eficientdl a resuiselor umane la nivelul institutiei.

Activititi

Organizarea de cursuri de pregitire cu personalul medico-sanitar la nivelul
unitafii;
Intocmirea si punerea in aplicare a unui plan de formare profesionald, in baza
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propunerilor setilor de sectii/compartimente, asistentelor sefe/coordonatoare;

- Identificarea unor posibiliti{i de asigurare a unor locuinte de serviciu sau
construite prin intermediul Agentiei Nationale pentru Locuinje A.N.L., prin
intermediul cu implicarea si sustinerea tuturor factorilor decizionali din cadrul
administratiei publice locale ( Consiliul local Beclean, Primdria oragului
Beclean), pentru personalul medical de specialitate superior i mediu care nu igi
au domiciliul stabilit pe raza administrativ-teritoriald a oragului Beclean;

6.5. OBIECTIV STRATEGIC YV
Asigurarea resurselor financiare in confermitate cu necesitdfile institutiei si
utilizarea eficienti a acestora, imbunatativea managementului financiar al

Spitainlui,

Obiective specifice stabilite
1. Asigurarea transparentei in utilizarea fondurilor si asigurarea echilibrului bugetar;

2, Consolidarea disciplinei financiare;

3. Folosirea eficientd a resurselor financiare si cresterea capacitatii de control al
costurilor;

4, Atragerea de resurse financiare noi.

Activitafi

- Informatizarea si implementarea de programe informatice la nivelul spitalului in
vederea evidentiererii unor costurilor reale cat mai exacte aferente serviciilor
medicale furnizate in cadrul spitalului;

- Organizarea de proceduri de achizitii prin licitatii publice (proceduri SEAP) pentru
achizitii de bunuri, servicii sau lucrér;

- Intarirea capacitatii de evaluare si control intern;

- Afisarea si comunicarea permanenia a datelor financiare de interes public;

- Incheierea exercitiilor financiare, analiza, controlul si elaborarea situatiilor
financiare trimestriale si anuale, potrivit dispozitiilor legale;

- Analiza, verificarea si inaintarea spre avizare a bugetului de venituri si cheltuieli,
ordonatorului principal de credite potrivit dispozitiilor legale;

- Monitorizarea modului de utilizare a resurselor financiare publice;

- Respectarea cu strictete a disciplinei financiare si bugetare, prin emiterea de norme
metodologice si instructiuni de aplicare a prevederilor legale, de reglementari
contabile specific domeniului sanitar.

- Evidentierea cheltuielilor efectuate pentru fiecare pacient pentru toate serviciile
medicale de care beneficiaza sau a beneficiat;

- Atragerea de resurse suplimentare;

- Cresterea procentului veniturilor propirii

- Aplicarea si implementarea Proiectelor Europene eligibile peniru spital -
atragerea de fonduri europene (teabilitare infrastructura, informatizarea spitalului,
formarea de personal, activitati de mediu);

- Instituirea unor mecanisme de monitorizare a utilizirii resurselor financiare;

- Evaluarea periodica din punct de vedere cantitativ si calitativ a stocurilor;

- Evaluarea periodic3 a necesarului de materiale si echipamente;
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- Intocmirea planului anual de achizitii si a calendaruui de achizitii precum si a
strategiei anuale de achizitii publice;

- TImplicarea personalului tchnic specializat si a peronalului medical in intocmirea
planului anual de achizitii gi indeplinirea strategiei de achizitii,

6.6. GBIECTIV STRATEGIC Vi

Asigurarea unei infrasiructuri corespunzitoare necesitafilor si exploatarea eficienti
a acesteia respectiv, dezvoltarea, modernizarea infrastructurii Spitalului si dotarea
cu aparaturi/echipamente medicale necesare

Obiective specifice stabilite

1. Imbunititirea conditiilor din locatii, cresterea confortului hotelier;

2. Continuarea dotirii cu aparaturfi/echipamente medicale necesare;

3. Imbunatitirea continud a asigurdrii furnizarii de utilitafi;

4. Asigurarea circuitelor functionale necesare pentru pacienti, cadre medicale, alimente,
deseuri, vizitatori, conform normelor legale in vigoare.

Activititi

- Efectuarea de lucriiri de modernizare (reparafie capitald) pentru cele 3 lifturi
existente in cadrul spitalului;

- Constructia unui lift exterior la nivelul ambulatoriului integrat din cadrul spitalului;

- Achizitionarea unui generator automat de electricitate si modernizarea instalaiilor
electrice aferente;

- FEfectuarea tuturor lucririlor necesare amenajéirii unui compartiment de psihiatrie
acuti, cu 16 paturi;

- Continmarea tucririlor de inlocuire a usilor gi ferestrelor din cadrul spitalului cu
timplérie de tip termopan;

- Modernizarea si organizarea de vestiare pentru personalul medical;

- Lucriri de termoizolare a corpurilor ,,A,, , ,,.B,, ale sectiei de psihiatrie cronici;

- Lucriri de extindere, termoizolare si inlocuire integrald a sarpantei, la corpul de
cladire administrativ;

- Amenajare curte spital (amenajare trotuare pavate, extindere iluminat, amenajare
parcare noud);

- Lucriri de modernizare bloc operator ( ginecologie, chirurgie);

- Lucrari de amenajare a unor spatii pentru prelucrarea, dezinfeciia §i depozitarea
materialelor de curdfenie;

- TInlocuire instalatie de furnizare a agentului termic ( centrald termicd, instalatii,
calorifere } {a nivelul spitalului;

- Atragerea unor fonduri europene nerambursabile pentru dezvoliarea infrastructunii
si dotarea cu aparaturd performanta a spitalului;

- Constructia gi punerea in func{iune a unei stafii proprii de tratare a apelor uzate,

- Achizitionarea unei camere de refrigerare pentru depozitarea deseurilor rezultate
din activitdti medicale;

- Inlocuirea mobilierului invechit si necorespunzitor existent (mese si scaune), in
salile de servire a mesei din corpuriie A gi B ale sectiei de psihiatrie;

- Continuarea lucrdrilor de montare de tarchet in spital { chirurgie, interne, OQG,
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psihiatrie, vestiare, holuri, blocuri operatorii, etc.);

- Achizitionarea unui mijloc de transport omologat pentru transportul hranei
pacientilor din cadrul sectiei de psihiatrie cronici, de la bucdtdria spitalului $i pana
la silile de mese din corpurile A §i B;

- Luecriiri de reabilitare si modernizare a instalatiei de oxigen medical, existente in
cadrul spitalului.

6.7. OBIECTIV STRATEGIC VII
Activititi de promovare a spitalului gi de imbunitatire a comunicarii

Obiective specifice stabilite

1. Dezvoltare site spital;

2.Emitere de decizie pentru desemnarea persoanclor responsabile cu comunicarea
externi,;

3. Promovarea spitalului la nivel local si regional.

Activitati

- Reactualizarea si imbunététirea site-ului spitalului;
si personalul medical superior existent (medici),

- Promovarea spitalului prin intermediul canalelor de comunicare online;

- Stabilirea si efectuarea unor intélniri de informare cu tofi medici de familie din
zoni si distribuirea de pliante §i postere céitre acestia;

- Montarea de indicatoare si panouti cu informatii in cadrul spitalului si ntr-o limbé
de circulatie internafionala.

7. PLAN DE IMPLEMENTARE

Realizarea obiectivelor strategice, specifice precum §i a activitifilor propuse
presupune existenfa unui Plan de Implementare unde se va specifica termenul de
realizare, modul si periodicitatea monitorizarii, responsabilul sau responsabilii pentru
realizarea fiecirei activitd{i propuse, sursa si bugetul necesar acolo unde este cazul
precum si Indeplinirea indicatorilor stabiliti, pentru fiecare dintre activitatile propuse si
anume:
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