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CAPITOLUL 1. DOMENIUL DE APLICARE SI PRINCIPII GENERALE

L.1 Domeniul de aplicare

(1) Codul de conduitd a personalului din Spitalul Orasenesc Beclean, denumit in continuare cod de
conduita, reglementeazi normele de conduitd profesionald a personalului contractual.

(2) Normele de conduitd profesionala prevazute de prezentul cod de conduitd sunt obligatorii pentru
personalul contractual din cadrul Spitalul Orasenesc Beclean. incadrat in baza prevederilor Legii nr.
53/2003 - Codul muncii, cu modificarile ulterioare, cu exceptia persoanelor alese sau numite politic.

(3) Prevederile prezentului Cod de conduitd se aplica si persoanelor care lucreaza in spital ca detasati,
colaboratori sau medici rezidenti.

(4) La elaborarea Codului de conduiti a personalului din Spitalul Orasenesc Beclean s-au avut in vedere
prevederile O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, Hotdrdrea nr. 2/2009 privind Codul de etica
si deontologie al asistentului medical generalist, al moasei si al asistentului medical din Roméania si
Hotdrarea nr. 2/2012 privind adoptarea Statutului si a Codului de Deontologic Medicald al Colegiului
Medicilor din Roménia.

(5) Prezentul Cod de conduitd a personalului din Spitalul Orasenesc Beclean este aprobat de cétre
managerul institutiei prin decizie.

(6) Dispozitiille Codului de conduitd produc efecte pentru toti angajatii din institutie de la data
comunicdrii, iar noii angajati vor lua la cunostintda de continutul Codului de conduitd anterior semnarii
contractului individual de munca.

(7) Codul de conduiti va fi adus la cunostinta salariatilor, astfel:

a) prin intermediul sefilor/coordonatorilor de sectie si compartimente, pentru personalul existent;

b) prin intermedul compartimentului R.U.N.O.S., pentru personalul nou angajat;

¢) prin afisarea pe site-ul institutiei, pentru persoanele interesate.

I. 2 Obiective

Obiectivele prezentului cod de conduitd urmaresc sd asigure cresterea calitafii serviciului public, o buna
administrare in realizarea interesului public, precum si eliminarea birocratiei si a faptelor de coruptie din
serviciu public, prin:

(1) reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizarii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzitoare credrii si mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei publice si al
personalului contractual;

(2) ocrotirea drepturilor pacientului;

(3) informarea publicului cu privire la conduita profesionald la care este indreptatit sa se astepte din
partea personalului contractual in exercitarea functiei;

(4) crearea unui climat de Tncredere si respect reciproc intre cetateni si personalul contractual din Spitalul
Orasenesc Beclean.

I. 3 Principii generale

Principiile care guverneaza conduita profesionala a personalului contractual sunt urmatoarele:

(1) prioritatea interesului public - principiu conform caruia personalul contractual are indatorirea de a
considera interesul public mai presus dect interesul personal, in exercitarea atributiilor functiei;

(2) asigurarea egalitdtii de tratament al cetdtenilor in faja autoritatilor si institutiilor publice —

principiu conform céruia personalul contractual are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in

situatii identice sau similare:

(3) profesionalismul - principiu conform caruia personalul contractual are obligatia de a indeplini
atributiile de serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta, corectitudine si constiinciozitate;

(4) impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform caruia angajatii contractuali sunt obligafi sa
aibad o atitudine obiectivd, neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios sau de altd natwd. in
exercitarea atributiilor functiei;
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(5) integritatea morali - principiu conform caruia personalului contractual ii este interzis s solicite sau
sd accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material;
(6) libertatea gandirii si a exprimdrii - principiu conform céruia personalul contractual poate sa-si
exprime si sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri:

(7) cinstea si corectitudinea - principiu conform cédruia. in exercitarea functiei si in indeplinirea
atributiilor de serviciu, personalul contractual trebuie sia fie de buni-credin{a si sa actioneze pentru
indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu;

(8) deschiderea §i transparenfa - principiu conform cdruia activititile desfasurate de angajatii
contractuali in exercitarea atributiilor functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetagenilor.

I. 4 Termeni

in infelesul prezentei legi. expresiile si termenii de mai jos au urmatoarele semnificatii:

(1) personal contractual ori angajat contractual - persoana angajata intr-o functie in Spitalul Orasenesc
Beclean n conditiile Legii nr. 53/2003. republicatd, Codul muncii cu modificarile si comletarile
ulterioare;

(2) functie - ansamblul atributiilor si responsabilitatilor stabilite in fisa postului;

(3) interes public - acel interes care implicd garantarea si respectarea de catre institufiile si autoritaile
publice a drepturilor, libertdtilor si intereselor legitime ale cetétenilor, recunoscute de Constitutie,
legislatia internd si tratatele internationale la care Romaénia este parte, precum si indeplinirea atributiilor
de serviciu, cu respectarea principiilor eficientei, eficacitatii si economicitétii cheltuirii resurselor;

(4) interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urmdrit ori obtinut, in mod direct sau
indirect, pentru sine ori pentru altii, de citre personalul contractual prin folosirea reputatiei, influentei,
facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urmare a exercitarii atributiilor functiei:

(5) conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect, al
angajatului contractual contravine interesului public. astfel incat afecteaza sau ar putea afecta
independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si cu obiectivitate a
indatoririlor care 1i revin In exercitarea funcfiei detinute;

(6) informatie de interes public - orice informatie care priveste activitafile sau care rezulta din activitatile
unei autoritdti publice ori institutii publice, indiferent de suportul ei;

(7) informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoand identificatd sau
identificabila.

CAPITOLUL II. NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A
PERSONALULUI CONTRACTUAL

II. 1 Asigurarea unui serviciu public de calitate

Toate activitdtile din cadrul Spitalului Orasenesc Beclean trebuie sa fie prestate intr-un mod profesional si
in conformitate cu prezentul Cod, cu procedurile interne ale spitalului si cu prevederile legale in vigoare.
(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetatenilor,
prin participarea activa la luarea deciziilor §i la transpunerea lor in practicid. in scopul realizirii
competentelor unitatii sanitare. in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

(2) Personalul contractual trebuie sa depuna toate diligentele si sd se asigure ca orice interventie cu
caracter medical pe care o executd sau decizie profesionala pe care o ia, respectd normele si obligatiile
profesionale si regulile de conduita specifice cazului respectiv.

(3) In exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un comportament profesionist,
precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativd, pentru a castiga si a mentine
increderea publicului in integritatea. impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si institutiilor publice.

(4) Activitatea medicald poate fi destdsuratd doar daca personalul incadrat Tn unitate are o pregatire si
practica suficientd in domeniu.

(5) Personalul medical poate folosi numai titul la care are dreptul conform pregatirii sale profesionale.
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(6) Din momentul Tn care a raspuns unei solicitari. personalul medical este automat angajat moral sa
asigure bolnavului ingrijiri calificate.

(7) Increderea pacientului constituie reflectarea pozitiei morale privind relatia sa cu medicul si este
sustinutd de calitdtile morale si abilitatile profesionale ale personalului medical, manifestdndu-se prin
convingerea personald de a respecta recomandarile si prescriptiile medicale. Increderea pacientului
reprezintd un indicator al calitatii serviciului medical si este influentata direct de autoritatea profesionala.
(8) Fiecare membru al echipei medicale are obligatia morald de a sustine autoritatea profesionald prin
respectarea unor categorii etice comune generale, precum cinstea, demnitatea, disciplina, bundvointa,
politetea, respectul dezinteresat fatd de oameni.

(9) Personalul contractual se va comporta cu cinste §i demnitate profesionald, pentru a nu prejudicia in
vreun fel profesia sau institutia unde isi desfasoard activitatea.

(10) Comunicarea cu pacientul se face intr-o maniera adecvata, folosind un limbaj politicos si adaptat
capacititii de infelegere a acestuia.

(11) Profesia medicald este incompatibild cu duritatea, ignoranta, aroganta, nerdbdarea, care afecteazi si
discrediteaza atit imaginea unui membru cét si a intregului colectiv profesional.

(12) Avand in vedere specificul Spitalului Orasenesc Beclean, personalul contractual are datoria de a
gestiona corespunzétor, cu calm si rdbdare. eventualele contradictii cu pacientii, evitdnd folosirea unui
limbaj vulgar si lipsit de respect.

I1.2 Respectarea Constitutiei si a legilor

(1) Angajatii contractuali au obligatia ca. prin actele gi faptele lor, si respecte Constitufia, legile tarii i sd
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le revin, cu
respectarea eticii profesionale.

(2) Personalul contractual trebuie si se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercitiului
unor drepturi, datorata naturii functiilor detinute.

(3) Personalul medical are obligatia morald de a aduce la cunostinta organelor competente orice situatie
care ar putea prezenta pericol pentru sanatatea publica.

I1.3 Loialitatea fati de Spitalul Orasenesc Beclean

(1) Personalul contractual are obligatia de a apdra cu loialitate prestigiul Spitalului Orasenesc Beclean,
precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor
legale ale acestuia.

(2) Angajatilor contractuali le este interzis:

a) sé exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legdturd cu activitatea Spitalului Orasenesc
Beclean, cu politicile si strategiile acestuia ori cu proiectele acestuia;

b) s& facd aprecieri Tn legaturd cu litigiile aflate Tn curs de solufionare si in care Spitalul Orasenesc
Beclean are calitatea de parte, daca nu sunt abilitai in acest sens:

¢) sa dezvaluie informatii care nu au caracter public. in alte conditii decat cele prevazute de lege:

d) sd dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceasta dezviluire este de natura
sd atragd avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori ale unor functionari
publici sau angajafi contractuali, precum si ale unor terti, persoane fizice sau juridice:

e) sa acorde asistentd si consultanta persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovarii de actiuni
juridice ori de altd naturd impotriva Spitalul Orasenesc Beclean,

(3) Prevederile alin. (2) lit. a) - d) se aplica si dupd incetarea raportului de muncé, pentru o perioada de 2
ani, daca dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene.

(4) Prevederile prezentului cod de conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legala a
personalului contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.
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I1.4 Libertatea opiniilor

(1) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii contractuali au obligatia de a respecta demnitatea
functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor unitdtii sanitare in care isi
desfasoara activitatea.

(2) In activitatea lor angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se ldsa
influentai de considerente personale.

(3) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie si aiba o atitudine concilianta si sa evite
generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

(4) In situatia in care existd o divergentd de opinii, o disensiune intre doi sau mai mul{i salariati ai
spitalului, pentru a nu degenera situatia, persoanele respective trebuie sa dea dovadd de maturitate, sa
discute deschis, sd analizeze problema, sa-i determine cauzele si sd gaseasca impreuna o modalitate de
solutionare a acesteia.

IL.5 Pastrarea secretului de serviciu si confidentialitatea

Personalul spitalului are obligatia sa pastreze secretul de serviciu, precum si confidentialitatea in legatura
cu faptele, informatiile sau documentele de care iau cunostintd in exercitarea functiei. in conditiile legii,
cu aplicarea dispozitiilor in vigoare privind liberul acces la informatiile de interes public.

IL.6 Activitatea publica

(1) Relatiile cu mijloacele de informare In masa se asigurd de citre persoana/persoanele desemnate in
acest sens de managerul Spitalului Orasenesc Beclean, in conditiile legii.

(2) Angajatii contractuali desemnati sa participe la activitaii sau dezbateri publice, in calitate oficiala,
trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de managerul unitatii sanitare.

(3) In cazul Mn care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractuali pot participa la activitati sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezinta punctul de
vedere oficial al institutiei.

11.7 Folosirea imaginii proprii
Angajatilor spitalului le este interzis sd permitd utilizarea functiei in actiuni publicitare pentru promovarea
unei activitdti comerciale, precum si in scopuri electorale.

11.8 Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei

(1) In relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul institutiei, precum i cu
persoanele fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt obligati s aibd un comportament bazat pe
respect, buna-credinta. corectitudine si amabilitate.

(2) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputafiei si demnitdtii persoanelor
din cadrul institutiei in care isi desfasoara activitatea, precum si ale persoanelor cu care intrd in legituri in
exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezvaluirea aspectelor vietii private;

¢) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase;

d) abuzuri:

e) amenintari:

f) intimidare

g) hartuire verbal sau sexuala.

(3) Personalul contractual trebuie sd adopte o atitudine impartiald si justificata pentru rezolvarea clari si
eficientd a problemelor cetdfenilor. Personalul contractual are obligafia sa respecte principiul egalitatii
cetatenilor in fata legii si a autoritatii publice, prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate la aceeasi
categorie de situatii de fapt:
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b) eliminarea oricdrei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nafionalitatea, convingerile
religioase si politice. starea materiala, sdnitatea, varsta, sexul sau alte aspecte.

(4) In relatia cu superiorii ierarhici colegii de serviciu si subordonatii, personalul contractual trebuie sa
manifeste disponibilitate in efectuarea atributiilor de serviciu, respect si corectitudine. Sunt interzise
folosirea injuriilor, limbajului vulgar, amenintarilor, atitudinilor ofensatoare si discriminatorii.

11.9 Conduita in cadrul relatiilor internationale

(1) Personalul contractual care reprezinta institutia in cadrul unor organizatii internationale, institufii de
invatamant, conferinte, seminarii si alte activititi cu caracter international are obligatia sd promoveze o
imagine favorabila (arii si institutiei publice pe care o reprezinta.

(2) In relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii contractuali au obligatia de a nu exprima opinii
personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.

(3) In deplasarile in afara tarii, personalul contractual este obligat si aibd o conduitd corespunzitoare
regulilor de protocol si sa respecte legile si obiceiurile tarii gazda.

I1.10 Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor

Angajatii contractuali nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt
avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor. prietenilor ori persoanelor cu care au avut
relatii de afaceri sau de naturd politica, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiei detinute
ori pot constitui o recompensa in raport cu aceastd functie.

I1.11 Participarea la procesul de luare a deciziilor

(1) In procesul de luare a deciziilor, angajatii spitalului au obligatia sa actioneze conform prevederilor
legale si sd isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

(2) Angajatilor spitalului le este interzis s promitd luarea unei decizii de catre institutie, de cétre alti
angajati ai unittii, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

(3) Personalul spitalului cu functii de conducere este obligat sa sprijine propunerile si initiativele motivate
ale personalului din subordine, in vederea imbunatitirii activitatii institutiei in care isi desfasoara
activitatea, precum si a calitéii serviciilor publice oferite cetatenilor/pacientilor.

(4) In exercitarea atributiilor de coordonare, precum si a atributiilor specifice functiilor de conducere.
angajatii spitalului au obligatia de a asigura organizarea activitatii personalului, de a manifesta initiativa si
responsabilitate si de a sustine propunerile personalului din subordine.

(5) Personalul spitalului cu functii de conducere are obligatia sa asigure egalitatea de sanse si tratament
cu privire la dezvoltarea carierei personalului din subordine. Tn conditiile legislatiei specifice aplicabile
fiecarei categorii de personal. In acest sens, acestia au obligatia:

a) sd repartizeze sarcinile in mod echilibrat, corespunzitor nivelului de competentd aferent functiei
ocupate de citre fiecare persoana din subordine;

b) sd asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea corespunzitoare a
competentelor fiecdrei persoane din subordine;

¢) sd monitorizeze performanta profesionald individuald si colectivd a personalului din subordine, s
semnaleze in mod individual performantele necorespunzitoare si sa implementeze masuri destinate
ameliordrii performantei individuale i, dupa caz, colective, atunci cdnd este necesar;

d) sa examineze si sd aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru
personalul din subordine, atunci cdnd propun acordarea de stimulente materiale sau morale:

e) sa evalueze in mod obiectiv necesarul de instruire profesionala al fiecarui subordonat si sa propuna
participarea la programe de formare §i perfectionare profesionald pentru fiecare persoand din subordine;

f) sa delege sarcini si responsabilitdti, in conditiile legii, persoanelor din subordine care detin
cunostintele, competentele si indeplinesc conditiile legale necesare exercitarii functiei respective:

g) sé excluda orice forma de discriminare si de hartuire, de orice naturd si in orice situatie, cu privire la
personalul din subordine;
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h) sd asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul
contractual din subordine;

i) sa examineze si sa aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru
personalul din subordine, atunci cdnd propune ori aproba avanséri. promovari, transferuri, numiri sau
eliberdri din funetii ori acordarea de stimulente materiale sau morale. excluzind orice forma de favoritism
ori discriminare;

j) de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori promovarea in functiile contractuale pe criterii
discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme cu principiile previzute in prezentul cod.

(6) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte scopuri decat cele
previzute de lege.

(7) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete ori actiuni
de control, personalul contractual nu poate urmari obtinerea de foloase sau avantaje in interes personal ori
producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(8) Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetid de orice naturi, din
cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

(9) Angajatii contractuali au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau functionari publici sa
se inscrie In organizatii sau asociafii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru,
promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(10) In scopul asigurarii conditiilor necesare indeplinirii cu impartialitate a indatoririlor ce decurg din
raporturile ierarhice. personalul unitatii cu functii de conducere are obligatia de a nu se angaja in relatii
patrimoniale cu personalul din subordine.

11.12 Utilizarea resurselor publice

(1) Personalul contractual este obligat sd asigure ocrotirea proprietatii publice si private a statului si a
unitatilor administrativ-teritoriale, sa evite producerea oricérui prejudiciu, actionind in orice situatie ca un
bun proprietar.

(2) Personalul contractual are obligatia sa foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile apartinind
institutiei publice numai pentru desfisurarea activitafilor aferente functiei detinute.

(3) Personalul contractual trebuie sa propuna si sa asigure. potrivit atributiilor care ii revin, folosirea utila
si eficienta a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

(4) Personalului contractual care desfasoara activitati publicistice in interes personal sau activitati
didactice ii este interzis sd foloseascd timpul de lucru ori logistica institutiei publice pentru realizarea
acestora.

I1.13 Limitarea participérii la achizitii, concesioniri sau inchirieri

(1) Orice angajat contractual poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privatd a statului sau a
unitatilor administrativ-teritoriale, supus vanzarii in conditiile legii, cu exceptia urmatoarelor cazuri:

a) cand a luat cunostin{d, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu, despre valoarea
ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;

b) cénd a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzirii bunului respectiv;

¢) cand poate influenta operatiunile de vénzare sau cand a obtinut informatii la care persoanele interesate
de cumpérarea bunului nu au avut acces.

(2) Dispozitiile alin. (1) se aplicd in mod corespunzitor si in cazul concesiondrii sau inchirierii unui bun
aflat in proprietatea publica ori privata a statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale.

(3) Angajatilor contractuali le este interzisd furnizarea informatiilor referitoare la bunurile proprietate
publica sau privatd a statului ori a unitatilor administrativ-teritoriale, supuse operatiunilor de vanzare,
concesionare sau inchiriere, in alte conditii decat cele prevazute de lege.

(4) Prevederile alin. (1) - (3) se aplicd In mod corespunzitor si in cazul realizirii tranzactiilor prin
interpus sau in situatia conflictului de interese.
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II.14 Informarea pacientului

(1) Personalul medical trebuie sa ofere pacientului, la cererea acestuia, informatii depline si inteligibile
despre starea sanatdtii sale, etapele tratamentului, riscurile si rezultatele scontate.

(2) In cazul in care sunt intocmite documente medicale, persoana la care se refera documentul emis,
trebuie informata cu privire la continutul acestuia.

(3) Maniera de prezentare a informatiei necesitd o tentd de optimism. trebuie sd inspire sperantd si
incredere, fard a omite importanta factorului psihic.Personalul medical trebuie sd respecte dreptul la
decizie al pacientului, fard a-i impune convingerile personale si fard a exercita presiuni psihice asupra
acestuia.

(4) Cu cat actul medical preconizat este mai complex si mai riscant, cu atat informarea pacientului cu
privire la riscurile si alternativele posibile trebuie s fie mai ampla.

(5)Diagnosticul grav va fi adus la cunostinta pacientului cu prudenta si tact, tindndu-se cont de starea
psihicd a acestuia.

(6) Diagnosticul va fi comunicat familiei doar cu acordul pacientului.

I1.15 Confidentialitatea si secretul profesional

(1) Confidentialitatea este dreptul pacientului de a nu divulga informatia referitoare la starea sanatatii sale
fizice si psihice, aspecte intime ale vietii sale personale.

(2) Secretul profesional este obligatia personalului medical de a nu divulga unor terte persoane informatia
cunoscutd in cadrul activitatii sale profesionale fara acordul pacientului, cu exceptia situatiilor cand
aceasta este solicitatd de cétre organele judiciare sau prezintd pericol pentru societate, pentru anumite
persoane sau pentru insusi pacientul.

(3) Divulgarea informatiei private in cazurile de exceptie mentionate trebuie sa se faca cu precautie, fara
a aduce prejudicii morale pacientului, cu maxim de respect pentru demnitatea acestuia.

CAPITOLUL IIl. COORDONAREA SI CONTROLUL APLICARII NORMELOR DE
CONDUITA PROFESIONALAPENTRU PERSONALUL CONTRACTUAL

I11.1 Coordonarea

(1) Conducerea spitalului monitorizeaza si controleaza aplicarea normelor prevazute de prezentul cod de
conduité, exercitdnd urmatoarele atributii:

a) urmadreste aplicarea si respectarea, in cadrul unitatii, a prevederilor prezentului cod:;

b) intreprinde masurile ce se impun Tn urma analizelor privind respectarea prevederilor prezentului cod.
(2) In scopul aplicarii eficiente a dispozitiilor prezentului cod de conduiti, in conformitate cu
prevederile art. 3, din O.M.S. nr. 1502/2016 pentru aprobarea componentei si a atributiilor Consiliului
etic care functioneaza Tn cadrul spitalelor publice, in cadrul spitalului 1si desfisoard activitatea un
Consiliu etic cu membri alesi pentru un mandat de 3 ani.

(3) Persoanele previdzute la alin. (2) asigurd consiliere eticad si monitorizarea respectdrii normelor de
conduita si au atributiile stabilite prin O.M.S. nr. 1502/2016.

(4) Atributiile prevazute la alin. (3) se exercitd In temeiul unui act administrativ emis de
managerul spitalului si prin completarea fisei postului cu atributiile specifice.

(5) Consiliul etic intocmeste semestrial rapoarte care se inainteaza spre aprobare managerului sise
incarcd Tn sistemul informatic securizat in termen de 7 zile de la finalizarea semestrului §i Tn termen de 15
zile de la finalizarea anului.

(6) Pe baza datelor incluse in rapoarte, conducerea unitétii sanitare:

a) va identifica cauzele care determind incalcarea normelor de conduita profesionald. inclusiv a
constrangerilor sau amenintarilor exercitate asupra unui angajat pentru a-l determina si incalce dispozitii
legale in vigoare ori s le aplice necorespunzitor;

b) va identifica modalititile de prevenire a incélcarii normelor de conduitd profesionald;

¢) va adopta masurile ce se impun privind reducerea si eliminarea cazurilor de nerespectare a prevederilor
legale.
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IT1.2 Sesizarea

(1) Conducerea unitatii poate fi sesizatd de orice persoani cu privire la:

a) incalcarea prevederilor prezentului cod de conduita de catre angajati;

b) constrangerea sau amenintarea exercitatd asupra angajatului pentru a-] determina sa incalce
dispozitiile legale In vigoare ori s le aplice necorespunzator.

(2) Sesizarea prevazutd la alin. (1) nu exclude si sesizarea organului disciplinar competent, (potrivit legii
— comisia de disciplind) de catre persoana in cauzd sau de catre Consiliul etic al spitalului constituit in
baza prevederilor O.M.S. nr. 1502/2016.

(3) Angajatii nu pot fi sanctionati sau prejudiciati in niciun fel pentru sesizarea cu buni-credinta a
organelor de eticd/disciplinare competente, in conditiile legii.

(4) Conducerea unitatii va verifica actele si faptele pentru care a fost sesizatd, prin Consiliul etic sau
comisia de disciplind competent investite cu solutionarea sesizarii, cu respectarea confidentialitatii
privind identitatea persoanei care a facut sesizarea.

(5) In cazul in care in situatia sesizatd este implicat conducétorul spitalului ori directorii acestuia,
competenta in solutionarea sesizarii o are structura ierarhic superioard, respectiv Consiliul Judetean
Bistrita/Ministerul Sanatatii.

I11.3 Solutionarea sesizirii

(1) In urma analizei sesizarii, Consiliul etic. prin vot secret, adopta hotérri sau avize de etici, dupa caz si:
a) secretarul Consiliului etic redacteaza procesul-verbal al sedintei, care este semnat de catre toti
membrii prezenti;

b) secretarul asigurd comunicarea hotardrii sau avizului etic citre managerul spitalului, sub semnitura
presedintelui Consiliului etic, imediat dupa adoptare;

¢) managerul spitalului dispune masuri, in conformitate cu atributiile ce ii revin;

d) managerul spitalului asigurd comunicarea hotdrarii sau avizului etic catre petent;

e) managerul spitalului asigurd comunicarea masurilor luate ca urmare a hotararii sau avizului etic,
citre Consiliul etic si petent, in termen de maxim 14 zile de la primirea comunicarii.

(2) Avizele de etica si hotararile Consiliului etic vor fi incluse in Anuarul etic ca un model de solutionare
a unei spete. urmand s& fie utilizate la analize ulterioare si comunicate spitalului in vederea prevenirii
aparitiei unor situatii similare.

(3) Rezultatele cercetdrii actelor §i faptelor depuse spre analiza si verificare organului disciplinar
competent. potrivit legii — comisii de disciplind, consiliul etic al spitalului constituit in baza
prevederilor O.M.S. nr. 1502/2016, vor fi consemnate intr-un raport scris in care va fi precizat explicit
fie cazul de Tncalcare a codului de eticd si deontologie profesionald, fie a normelor de conduita in relatia
pacient-medic-asistentd, fie a disciplinei in unitatea sanitard, fie cazul de incalcare a drepturilor
pacientilor, fie orice alte situatii, dupi caz.

(4) Raportul organului disciplinar competent, potrivit legii, va contine si masurile impuse de rezultatul
cercetdrii, in raport cu gravitatea abaterii. avandu-se in vedere urmatoarele:

a) imprejurarile in care fapta a fost savarsita;

b) gradul de vinovatie al angajatului contractual;

¢) consecintele abaterii;

d) comportarea generala in serviciu a angajatului;

e) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de catre angajat.

(5) In cazul in care Consiliul etic, competent cu solutionarea sesizarii, apreciazd ca gravitatea si
complexitatea acuzelor aduse angajatului sunt de naturd a afecta grav onoarea, prestigiul profesiei si
moralitatea profesionala in rdndul corpului profesional din care face parte. in conformitate cu prevederile
legilor si regulamentelor specifice profesiei. ale statutelor si ale codurilor etice si de deontologie
profesionald poate propune transmiterea sesizarii, in vederea cercetarii i solufionarii, catre organismele
de cercetare disciplinard organizate la nivelul organismelor profesionale.

(6) Rezultatele activitatii de centralizare a sesizarilor sau petitiilor se consemneaza intr-un raport anual
al activitatii desfasurate si Anuarul etic al Consiliului etic al spitalului, pe baza caruia conducerea
unitatii va formula recomandari cu privire la modul de corectare a deficientelor constatate si trebuie
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sd cuprinda si urmétoarele date:

a) numdarul si obiectul sesizirilor privind cazurile de incalcare a normelor de conduiti profesionala:
b) categoriile si numdarul de angajati contractuali care au incdlcat normele de conduita morald si
profesionala;

¢) cauzele si consecintele nerespectarii prevederilor prezentului cod de conduita;

d) evidentierea cazurilor in care personalului contractual i s-a cerut sa actioneze sub presiunea
factorului politic;

e) recomandarile propuse.

CAPITOLUL 1V. RESPONSABILITATEA PERSONALA, INTEGRITATEA SI
INDEPENDENTA PROFESIONALA

IV.1 ETICA ST DEONTOLOGIA MEDICILOR

SECTIUNEA A - Despre independenta profesionala a medicului si responsabilitate

(1) Medicul are independenta profesionala absoluta, libertatea absolutd a prescriptiilor si actelor medicale
pe care le considera necesare, in limitele competentei sale, si este rispunzator pentru acestea. in cazul
limitarii prin constringeri administrative si/sau economice a independentei sale. medicul nu este
raspunzator.

(2) Medicul nu va garanta vindecarea afectiunii pentru care pacientul i s-a adresat.

(3) In activitatea medicala ce se desfasoara in echipd (sectii de spital, proces de Invatdmant medical tip
rezidentiat), raspunderea pentru actele medicale apartine sefului echipei, in limitele atributiilor
administrative de coordonare, $i medicului care efectueaza direct actul medical, in limitele competentei
sale profesionale si rolului care i-a fost atribuit de seful echipei. In echipele interdisciplinare, seful echipei
se considerd a fi medicul din specialitatea in care s-a stabilit diagnosticul major de internare, dacad nu
exista reglementari speciale care sa prevada altfel.

(4) incredintarea totald sau partiald a obligatiilor proprii citre alte persoane, in lipsa controlului personal,
constituie abatere deontologica.

(5) Exprimarea consim{dmantului informat al pacientului pentru tratament nu inlaturd responsabilitatea
medicului pentru eventualele greseli profesionale.

SECTIUNEA B — Principiile fundamentale ale exercitérii profesiei de medic

(1) Scopul si rolul profesiei medicale - Intreaga activitate profesionald a medicului este dedicata exclusiv
apararii viefii, sandtatii si integritatii fizice si psihice a fiintei umane.

(2) Nediscriminarea - Actul profesional si intreaga activitate a medicului se vor exercita, respectiv
desfasura fara niciun fel de discriminare, inclusiv in ceea ce priveste starea de sanatate sau sansele de
vindecare ale pacientului.

(3) Respectul demnitéfii fiintei umane - In toate situatiile actul profesional, in oricare forma sau
modalitate s-ar desfasura, se va face cu respectarea strictd a demnitatii umane ca valoare fundamentald a
corpului profesional.

(4) Primordialitatea interesului si a binelui fiintei umane - In toate deciziile cu caracter medical, medicul
va trebui sd se asigure cd interesul §i binele fiintei umane prevaleaza interesului societatii ori al stiintei.
(5) Obligativitatea normelor profesionale si a celor de conduit - Medicul trebuie sd depund toate
diligentele si sa se asigure ca decizia profesionala pe care o ia sau interventia cu caracter medical respecta
normele si obligatiile profesionale si regulile de conduita specifice cazului respectiv.

(6) Independenta profesionala - Medicul este dator sa staruie si sa isi apere independenta profesionald,
fiind interzisd orice determinare a actului medical ori a deciziei profesionale de ratiuni de rentabilitate
economica sau de ordin administrativ.

(7) Caracterul relatiei medic-pacient - Relatia medicului cu pacientul va fi una exclusiv profesionala si se
va cladi pe respectul acestuia fata de demnitatea umana, pe intelegere si compasiune fata de suferinta.
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(8) Obligatia diligentei de mijloace - Medicul isi va dedica intreaga stiintd si pricepere interesului
pacientului sdu si va depune toata diligenta pentru a se asigura ca decizia luata este corecta, iar pacientul
beneficiazd de maximum de garantii in raport cu conditiile concrete, astfel incat starea sa de sanatate sa
nu aiba de suferit.

(9) Principiul specializarii profesionale - Cu exceptia unor cazuri de urgentd vitala, medicul actioneaza
potrivit specialitatii, competentelor si practicii pe care le are.

(10) Respectul fatd de confrati - De-a lungul intregii sale activitati, medicul isi va respecta confratii.
ferindu-se si abtindndu-se sa 1i denigreze.

SECTIUNEA C — Secretul profesional

(1) Secretul profesional este obligatoriu, cu exceptia situatiilor previazute de lege.

(2) Fac obiectul secretului profesional tot ceea ce medicul, In timpul exercitarii profesiei sale, a aflat
direct sau indirect in legaturd cu viata intima a bolnavului, a familiei, a apartinatorilor, precum si
probleme de diagnostic, prognostic, tratament, diverse circumstanfe in legatura cu boala. Secretul
profesional persistd si dupd terminarea tratamentului sau decesul pacientului.

(3) Secretul profesional trebuie pastrat si fata de apartinatori, daca pacientul nu doregte altfel.

(4) Secretul profesional trebuie pastrat fatd de colegi. cadre sanitare si institutiile medicale care nu sunt
implicate in actul medical al pacientului in cauza.

(5) In comunicarile stiintifice cazurile vor fi in asa fel prezentate incét identitatea bolnavului s nu poata
fi recunoscuta.

(6) In cazul in care nu este contrar intereselor pacientului, medicul curant va permite accesul mass-media
la pacient numai cu acceptul acestuia. Medicii sefi ai unitatilor medicale sunt obligati sa ia toate masurile
in asa fel incdt accesul mass-media la pacient sa se facd numai cu acceptul medicului curant si al
pacientului. Acordarea de informatii cu privire la un anumit caz se poate face numai cu acordul
pacientului, al medicului curant i al sefului unitatii medicale.

(7) Evidentele medicale trebuie pastrate ca materiale secrete profesionale.

SECTIUNEA D - Reguli generale de comportament in activitatea medicala

(1) Medicul trebuie sa fie un model de comportament profesional si etic. fiind in permanenta preocupat de
cresterea nivelului sdu profesional si moral, a autoritatii i prestigiului profesiunii medicale.

(2) Comportamentul profesional implica. fara a se limita la preocuparea constantd si permanenta a
medicului pentru aflarea, pe orice cale, inclusiv prin intermediul formelor de educatie medicala continua.
a celor mai noi descoperiri, procedee si tehnici medicale asimilate si agreate de comunitatea medicala.

(3) Sunt contrare principiilor fundamentale ale exercitarii profesiei de medic, urmatoarele acte:

a) practicarea eutanasiei si eugeniei;

b) cu exceptia situatiilor prevazute de lege sau de normele profesiei, refuzul acordarii serviciilor
medicale;

c¢) abandonarea unui pacient care necesitd servicii de urgentd sau se afld in pericol fard asigurarea ci
acesta a fost preluat de o alta unitate medicala sau de un alt medic ori ca beneficiazi de conditii adecvate
situatiei in care se afld si starii sale de sinétate;

d) folosirea unor metode de diagnostic sau tratament nefundamentate stiintific sau neacceptate de
comunitatea medicala, cu risc pentru pacient;

e) cu exceptia urgentelor vitale, exercitarea profesiei medicale in conditii care ar putea compromite actul
profesional sau ar putea afecta calitatea actului medical:

f) emiterea unui document medical de complezenta sau pentru obtinerea unui folos nelegal sau imoral;

g) emiterea unui document medical pentru care nu existd competenta profesionala;

h) atragerea clientelei profitind de functia ocupatd sau prin intermediul unor promisiuni oneroase si
neconforme cu normele publicititii activitatilor medicale:

i) folosirea, invocarea sau ldsarea impresiei detinerii unor titluri profesionale, specialitati ori competente
profesionale neconforme cu realitatea;

1) Incélearea principiilor fundamentale ale exercitérii profesiei de medic;
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k) respingerea publicd. cu exceptia dezbaterilor din comunitatea medicala, a unor mijloace de diagnostic,
tratament si profilaxie recunoscute de comunitatea stiintificd academica medicald, precum si
recomandarea publicd a unor tratamente nefundamentate stiintific.

(4) Constituie o atingere grava adusd caracterului independent al profesiei medicale urmdtoarele acte:

a) cu exceptia situatiilor prevazute de lege si cu anuntarea prealabild a organelor profesiei. asocierea sau
colaborarea, sub orice formd si in orice modalitate. directd ori indirectd, dintre un medic §i o persoand
care produce sau distribuie medicamente;

b) reclama, in orice mod, la medicamente, suplimente alimentare, aparaturd medicala sau alte produse de
uz medical;

¢) implicarea, direct sau indirect, in distributia de medicamente, suplimente alimentare, dispozitive
medicale, aparaturd medicald sau de alte produse de uz medical;

d) incalcarea principiului transparentei in relatia cu producatorii si distribuitorii de medicamente si
produse medicale;

e) primirea unor donatii sub forma de cadouri in bani sau in naturd ori alte avantaje, a caror valoare le
face sa isi piardd caracterul simbolic si care pot influenta actul medical, de la una dintre entitatile
prevazute la lit. a)-c).

(5) Medicul va solicita §i va accepta numai sponsorizarea activitatilor realizate strict in interes profesional
$i va incheia contractul numai in masura in care nu existd o conditionare de orice fel cu privire la
obtinerea de cétre sponsor a unor foloase nelegale ori de naturd a influenta decizia sau prescriptia
medicala.

(6) Medicul angajat ori aflat Tn relatii contractuale cu un furnizor de servicii medicale il va informa pe
acesta despre existenta unei cereri de sponsorizare si despre numele sponsorului inaintea incheierii
contractului de sponsorizare. Daca angajatorul sau beneficiarul se ofera in scris si in timp util sa finanteze
el activitatea in considerentul careia a fost solicitatd sponsorizarea, medicul va renunta la cererea de
sponsorizare.

(7) Cu exceptia unor situatii obiectiv exceptionale si imposibil de inlaturat, orice decizie medicali se va
baza in primul rand pe examinarea personala si nemediaté a pacientului de cétre medicul respectiv.

(8) In caz de pericol de moarte iminent, medicul va rdmane langd pacient atat timp cat este nevoie de
ajutorul lui profesional.

(9) Pacientul nevindecabil va fi (ratat cu aceeasi grija si aceeasi atentie ca si cel care are sanse de
vindecare.

(10) Medicul va informa pacientul asupra bolii acestuia, tratamentului necesar i a sanselor de
insdnatosire. Medicul va evita sa trezeasca prin comportamentul lui imaginea unei boli mai grave decéat
este ea in realitate.

(1'1)Medicul va pastra o atitudine de strictd neutralitate §i neamestec in problemele familiale ale
bolnavului, exprimindu-si pirerea numai daca este solicitat si numai dacd interventia este motivata de
interesul sanatatii bolnavului.

(12) Medicul nu trebuie sa se implice in problemele legate de interesele materiale din familia bolnavului
sau.

(13) In orice situatie. angajamentul profesional al medicului nu poate depédsi competenta profesionala,
capacitatea tehnica si de dotare a cabinetului sau a unitdtii sanitare ori baza materiala afectata, inclusiv
prin conventii sau colaborari ferme cu alte unitati sanitare. Aceasta prevedere nu se aplica in cazuri de
urgentd vitald. care nu poate fi rezolvata altfel.

(14) Daca medicul nu are suficiente cunostinte ori experienta necesard pentru a asigura o asistentd
medicalad corespunzitoare, acesta va solicita un consult adecvat situatiei sau va indruma bolnavul citre un
astfel de consult la o alta unitate medicald. Aceleasi dispozitii se vor aplica si in cazul in care dotarea
tehnica si materiald a unititii in care are loc consultul sau interventia medicald nu este adecvata
consultului, stabilirii diagnosticului sau interventiei medicale. Medicul poate utiliza numai aparate de
diagnostic sau tratament autorizate $i pentru ménuirea cdrora are pregatire ori suficienta practica.
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(15) Daca in urma examindrii sau n cursul tratamentului medicul considera ca nu are suficiente
cunostinte ori experientd pentru a asigura o asistenta corespunzitoare, va solicita un consult, prin orice
mijloace, cu al{i specialisti sau va indruma bolnavul catre acestia.

(16) Medicul care a raspuns unei solicitdri cu caracter medical se va asigura cd persoana respectivd a
inteles pe deplin prescriptia, recomandarea sau orice altd cerintd a medicului, precum si cu privire la
faptul cd pacientul este, dupa caz, preluat de o altd unitate medicala ori in supravegherea altui specialist in
domeniu.

(17) in situafia Tn care pacientul a fost preluat sau indrumat catre un alt specialist, medicul va colabora cu
acesta din urmd, punindu-i la dispozifie orice fel de date sau informatii cu caracter medical referitoare la
persoana in cauza si informandu-1 cu privire la orice altd chestiune legata de starea de sanitate a acesteia.
(18) Recomandarile formulate de alti specialisti in scris, inclusiv sub forma serisorii medicale, nu au
caracter obligatoriu pentru medicul curant, acesta avand libertate de decizie, conform propriilor
competente profesionale si situatiei particulare a pacientului.

(19) In situatia in care este necesar, medicul, cu consimtamantul pacientului sau, dupi caz, al persoanei,
respectiv al institutiei abilitate, va solicita parerea unuia sau mai multor medici, cu care se poate consulta,
pentru luarea celor mai adecvate mésuri Tn interesul pacientului.

(20) In cazul unui consult organizat de catre medicul curant in conditiile colabordrii cu alti specialisti,
luarea si comunicarea deciziei finale apartin medicului care I-a organizat.

(21) Daca opinia majoritatii medicilor participanti la un consult organizat in conditiile alin. (19) si (20)
diferd de a medicului care a organizat consultul, pacientul ori, dupé caz institutia sau persoana abilitata
va fi informata.

(22) In toate situatiile medicul va respecta dreptul pacientului de a obtine o a doua opinie medicala.

(23) Investigatia ori interventia medicala la distantd. in oricare dintre formele si modalitatile existente,
este permisd numai in situatia in care pacientul este asistat nemijlocit de catre medicul sau, iar scopul
investigatiei si procedurilor la care este supus pacientul este acela de a ajuta medicul sa determine
diagnosticul, sd stabileasca tratamentul sau sd intreprinda orice altd masurd medicald necesara finalizarii
actului medical sau interventiei medicale. Exceptie fac situatiile de urgentd (vezi legislatia aferenta
telemedicinet).

(24) Medicul se va asigura cd pacientul a inteles natura si intinderea relatiei medic-pacient, ¢a are o
asteptare corecta cu privire la rezultatele actului medical si la serviciile medicale pe care acesta urmeaza
sd le primeasca.

(25) Odata Incheiata intelegerea medic-pacient, medicul este tinut sa duca la indeplinire toate obligatiile
asumate, asa cum rezultd ele din intelegerea partilor, dintr-un document scris dacd existd sau din
obiceiurile si cutumele profesiei medicale.

(26) Medicul va elibera persoanelor indreptatite numai documentele permise de lege si care atesta
realitatea medicald asa cum rezultd aceasta din datele si informatiile pe care medicul le detine in mod
legal ori asa cum a rezultat ea Tn urma exercitarii profesiei cu privire la persoana respectiva.

(27) Documentele medicale referitoare la starea de sanatate a pacientului, intocmite de medic in urma
exercitdrii personale a profesiei, vor fi in limita specialitatii si competentelor profesionale ale medicului
respectiv.

(28) Orice activitate medicald se va consemna in documente adecvate inregistrarii activitatii respective gi
se va finaliza printr-un inscris medical.

(29) Medicul care ia cunostintd despre fapte care, Tn opinia lui, ar putea constitui erori profesionale va
informa prin scrisoare medicald medicul autor al faptei.

(30) Daca eroarea nu este corectatd ori apreciaza cd nu s-au intreprins toate misurile adecvate situatiei,
medicul va sesiza in mod cat mai detaliat organismele corpului profesional si, cu exceptia situatiilor
previzute de lege, nu va face publice datele.

(31) In orice situatie litigioasa ori divergenta profesionald, Tnaintea oricarui demers public este obligatorie
procedura de conciliere din cadrul corpului profesional.
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(32) In toate situatiile si imprejuririle legate de exercitarea obligatiilor profesionale, medicii isi vor
acorda sprijin reciproe si vor actiona cu loialitate unul fatd de celalalt. Obligatia de sprijin si loialitate
subzist si fata de corpul profesional si organismele sale.

(33) Este interzisd practicarea concurentei neloiale in exercitarea activitatii medicale sau in legéturd cu
aceasta. Prin concurentd neloiald se intelege orice actiune, atitudine sau altd forma de manifestare a
medicului, personalului angajat, colaboratorilor ori interpusilor acestora, facuta cu scopul de a mentine
sau atrage clientela ori de a creste veniturile obtinute din activitatea medicala, in detrimentul altor
concurenti, cum ar fi:

a) deturnarea sau incercarea de deturnare a clientelei prin discreditarea profesionald a unui confrate;

b) atragerea/fidelizarea clientelei cu avantaje materiale, oferite sub orice forma;

¢) racolarea personalului instruit si format la o alta unitate medicala;

d) determinarea reprezentantilor oricaror autoritati/institutii de a sfétui toti solicitantii sa se adreseze unei
anumite unititi medicale;

e) participarea sau colaborarea la evenimente (audio. video, pe suport informatic etc.) cu scopul de a-si
face publicitate T vederea atragerii de clienteld, in alte conditii decat cele prevdzute de lege si de
prezentul cod;

f) insarcinarea unui profesionist, chiar si cu titlu gratuit, de a procura clienti ori a face reclama.

(34) Orice activitate de cercetare medicala va fi efectuatd cu respectarea strictd a principiilor
fundamentale ale exercitarii profesiei de medic, in respect deplin fatd de fiinta i de specia umana si cu
respectarea strictd a conditiilor prevazute de lege si normele profesiei.

(35) Cercetarea pe fiinta umana se face respectand legislatia in vigoare. Ea are caracter de exceptie si
poate fi facutd numai dacd, in mod cumulativ. sunt intrunite urmétoarele conditii:

a) nu exista nicio metoda alternativa la cercetarea pe fiinte umane de eficacitate comparabila;

b) riscurile la care se poate expune persoana nu sunt disproporfionate in comparatie cu beneficiile
potentiale ale cercetarii;

c) proiectul de cercetare a fost aprobat de instanta sau autoritatea competentd dupi ce a facut obiectul unei
examindri independente asupra pertinentei sale stiintifice, inclusiv al unei evaludri a importantei
obiectivului cercetarii, precum si al unei examindri pluridisciplinare a acceptabilitatii sale pe plan etic;

d) persoana asupra céreia se fac cercetdri este informata asupra drepturilor sale si asupra garantiilor
previzute prin lege pentru protectia sa;

e) consimtamantul a fost dat in mod expres, specific si a fost consemnat in scris. Acest consimtimaént
poate fi retras expres in orice moment.

(36) Nu poate fi desfisuratd activitate de cercetare stiintificA medicala pe o persoana care nu are
capacitatea de a consimti decét dacd sunt intrunite cumulativ conditiile urmatoare:

a) sunt indeplinite conditiile prevazute la alin. 35 lit. a) -d);

b) rezultatele cercetarii au potentialul de a produce beneficii reale si directe pentru sanétatea sa;

c) cercetarea nu se poate efectua cu o eficacitate comparabild pe subiecti capabili sa Isi dea
consimtadmantul;

d) autorizarea necesard prevazutd la alin. (35) lit. ¢) a fost data specific si in scris;

€) persoana in cauzd nu are obiectil.

(37) Medicul este dator sa depuna toatd diligenta si sa staruie pentru lamurirea tuturor Tmprejurarilor de
fapt si de drept atunci cand este implicat intr-o activitate de cercetare medicala. In caz de nevoie, pentru
lamurirea deplina. medicul este dator sa solicite sprijinul organismelor profesiei medicale,

(38) Nicio persoand nu va putea fi supusd experientelor, testelor, prelevarilor, tratamentelor sau altor
interventii in scop de cercetare decét in conditiile expres si limitativ prevazute de lege.

SECTIUNEA E - Obligativitatea acordarii asistentei medicale

(1) Medicul care se gseste n prezenta unui bolnav sau ranit in pericol are obligatia sa ii acorde
asistentd la nivelul posibilitatilor momentului si locului ori sa se asigure ¢ cel in cauzi primeste
ingrijirile necesare.
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(2) In caz de calamitéti naturale sau accidentdri in masd, medicul este obligat sa raspunda la chemare.
chiar sa Tsi ofere de bundvoie serviciile medicale imediat ce a luat cunostintd despre eveniment,

SECTIUNEA F - Refuzul acordarii serviciilor medicale

(1) Refuzul acordarii asistentei medicale poate avea loc strict in conditiile legii sau daca prin solicitarea
formulatd persoana in cauzd ii cere medicului acte de natura a-i stirbi independenta profesionala, a-i
afecta imaginea sau valorile morale ori solicitarea nu este conforma cu principiile fundamentale ale
exercitdrii profesiei de medic, cu scopul si rolul social al profesiei medicale:

(2) in toate cazurile, medicul 1i va explica persoanei respective motivele care au stat la baza refuzului sau,
se va asigura ¢d prin refuzul acordarii serviciilor medicale viata sau sdndtatea persoanei in cauzi nu este
pusd in pericol si. in masura in care refuzul este bazat pe incalcarea convingerilor sale morale, va indrepta
persoana in cauza spre un alt coleg sau o alta unitate medicala.

SECTIUNEA G - Integritatea si imaginea medicului

(1) Medicul trebuie sa fie model de comportament etico-profesional, contribuind la cresterea nivelului sau
profesional si moral. a autoritatii si prestigiului profesiunii medicale pentru a merita stima si increderea
pacientilor gi a colaboratorilor.

(2) Medicul nu trebuie sd se foloseascd de un mandat electiv. o functie administrativa sau de alte
autoritati pentru a-si creste clientela.

(3) Medicul poate folosi numai titlul la care are dreptul, conform pregatirii sale profesionale.

(4) Informarile privind serviciile medicale sunt acceptate, cu conditia s fie corecte, si se pot referi la:

a) sediul profesional, orele de functionare, conducerea institutiei medicale;

b) specialitatea si titlul medicului;

¢) metodele de diagnostic §i tratament folosite. Aceste informatii trebuie sa se refere numai la metode de
diagnostic si tratament fundamentate stiintific si acceptate in lumea medicald. Nu trebuie sa contina
informatii eronate sau care ar putea induce pacientii in eroare;

d) tarifele percepute (aceste informatii nu trebuie sd inducad pacientilor impresia ca neapelarea la
serviciile medicului respectiv le poate pune in pericol starea de sandtate fizica sau psihica).

(5) Medicul nu poate face reclama unor medicamente sau bunuri medicale de consum. Mentionarea
denumirii unor medicamente sau bunuri medicale in cuprinsul unor articole. carti, tacuta in scop stiintific,
nu se considerd reclama.

(6) Medicul nu trebuie si faca propaganda in mediile nemedicale sau chiar medicale unor procedee de
diagnostic ori tratament insuficient probat, fara sa sublinieze si rezervele ce se impun.

(7) Este contrard eticii intelegerea dintre doi medici, intre medic si farmacist sau intre medic si un cadru
auxiliar pentru obtinerea de avantaje materiale.

(8) Este interzisd medicului practician implicarea in distribuirea unor remedii, aparate sau produse
medicamentoase autorizate ori neautorizate.

(9) Este interzisa practicarea de cétre medic a unor activitati care dezonoreaza profesia medicala. Orice
medic trebuie sd se abtind. chiar in afara vietii profesionale, de la acte de naturi sd ducd la
desconsiderarea acesteia.

(10) Medicul nu poate fi obligat sa isi exercite profesia in condifii ce ar putea compromite calitatea
ingrijirilor medicale si a actelor sale profesionale, cu exceptia urgentelor medico-chirurgicale vitale.
(11)Medicul nu poate propune sau aplica pacientului ca benefice ori lipsite de riscuri remedii sau
procedee iluzorii ori insuficient probate. Orice practicd nestiintificd este interzisa.

(12) Este interzisd acordarea de facilitati. colaborarea sau sprijinirea oricarei persoane care practica ilegal
medicina. Medicul are obligatia de a sesiza existenta unor astfel de situatii colegiului teritorial al
medicilor.
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SECTIUNEA H - Onorarii si atragerea bolnavilor

(1) Este interzisa emiterea oricdrui document medical care ar aduce pacientului un avantaj material
nejustificat sau ilicit. ‘

(2) Este interzisdi medicului practicarea concurentei neloiale, inclusiv prin practicarea unor tarife
minimale, vadit disproportionate fata de costul real al serviciului medical, in scopul atragerii clientelei.
Este admis serviciul gratuit in scopuri filantropice, cu informarea colegiului teritorial al medicilor cel mai
tarziu la 3 zile dupa acordarea asistentei medicale.

SECTIUNEA [ - Respectarea drepturilor persoanei

(1) Medicul trebuie sa respecte dreptul persoanei in privinta opfiunii libere asupra medicului sdu curant si
chiar sa faciliteze aceasta posibilitate.

(2) Un medic care este solicitat are obligatia sd examineze o persoand privatd de libertate ori sa dea
ingrijiri in mediu carceral nu poate nici direct, nici indirect. fie $i numai prin simpla prezentd. sa
cautioneze sau sa favorizeze atingerea integritatii fizice ori psihice a vreunui detinut, inclusiv a demnitétii
acestuia. Dacid medicul constatd cd persoana privatd de libertate a suportat maltratari, are obligatia sa
informeze autoritatea judiciara.

SECTIUNEA J - Relatia cu pacientul

(1) Exercitarea profesiei medicale nu trebuie facutd impersonal, ci incercand stabilirea unei rela{ii umane
cu pacientul, pentru cé, la nevoie, compasiunea din partea medicului sd nu pard un act formal.

(2) Este interzis ca medicul curant sd Intretind relatii sexuale cu pacientii sai sau s&-i supuna pe acestia
unor acte degradante pentru fiinta umana.

(3) Medicul trebuie sa dea dovada de diligentd maxima in stabilirea diagnosticului, tratamentului adecvat
si In evitarea complicatiilor previzibile la pacientul aflat in ingrijirea sa.

(4) Prescriptiile medicale trebuie formulate cét mai clar, medicul asigurdndu-se ¢ a fost inteles complet
de catre bolnav §i anturajul acestuia. mergand pana la incercarea de a supraveghea executarea
tratamentului.

(5) Din momentul in care a raspuns unei solicitdri, medicul este automat angajat moral si asigure
bolnavului in cauzi ingrijiri constiincioase si devotate, inclusiv prin trimiterea pacientului la o unitate
medicala sau la un specialist cu competente superioare.

(6) Medicul curant are obligafia de a face toate demersurile medicale pentru a facilita pacientului sdu
obtinerea drepturilor sale ce decurg din starea de boala.

(7) In caz de rizboi, cataclisme, epidemii si atentate, medicul nu are dreptul si isi abandoneze bolnavii,
cu exceptia unui ordin formal al unei autoritati competente in conformitate cu legea.

SECTIUNEA K - Informarea pacientului

(1) Personalul medical trebuie sa ofere pacientului, la cererea acestuia. informatii depline si inteligibile
despre starea sdnatitii sale, etapele tratamentului, riscurile si rezultatele scontate.

(2) In cazul in care sunt intocmite documente medicale. persoana la care se referd documentul emis,
trebuie informata cu privire la continutul acestuia.

(3) Maniera de prezentare a informatiei necesitd o tentd de optimism. trebuie sa inspire speranta si
incredere, fard a omite importanta factorului psihic.

(4) Personalul medical trebuie si respecte dreptul de decizie al pacientului, fard a-i impune convingerile
personale si fard a exercita presiuni psihice asupra acestuia.

(5) Cu cat actul medical preconizat este mai complex si mai riscant, cu atat informarea pacientului cu
privire la riscurile si alternativele posibile trebuie sd fie mai ampla.

(6) Diagnosticul grav va fi adus la cunostinta pacientului cu prudentd si tact. tindndu-se cont de starea
psihicd a acestuia.

(7) Diagnosticul va fi comunicat familiei doar cu consimtdmantul acestuia. in cazul in care medicul, dupa
o consultare comund cu colegii sdi sau cu alti specilisti (la necesitate) considerd cd dezviluirea
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diagnosticului nefavorabil va afecta starea psihoafectiva a pacientului, cu inducerea unor pericole pentru
starea sandtatii lui, se va omite comunicarea deplina a acestuia. Diagnosticul real nu se va divulga nici in
cazul cénd pacientul declard din start cd nu doreste sa afle adevarul. In asemenea caz., pot fi informati unii
membrii ai familiei pacientului, conform indicatiilor acestuia.

SECTIUNEA L - Confidentialitatea si secretul profesional

(1) Confidentialitatea este dreptul pacientului de a nu divulga informatia referitoare la starea sinatitii sale
fizice si psihice, aspectele intime ale vietii personale.

(2) Secretul profesional este obligatia personalului medical de a nu divulga unor terte persoane informatia
cunoscutd In cadrul activitdfii sale profesionale fard acordul pacientului. cu exceptia situatiilor cdnd
aceasta este solicitatd de catre organele judiciare sau prezintd pericol pentru sdnitate, pentru persoane
aparte sau pentru insusi pacientul.

(3) Divulgarea informatiei private in cazurile de exceptie mentionate trebuie sa se faca cu precautie. fara
a aduce prejudicii morale pacientului, cu maxim respect pentru demnitatea acestuia.

SECTIUNEA M - Acordul pacientului informat

(1) Pentru orice interventie medicald diagnostica sau terapeutica este necesar consim{amantul informat al
pacientului.

(2) Consimtamantul pacientului va fi exprimat in conditiile legii.

(3) Consimfdmaéntul va fi dat dupid informarea pacientului asupra diagnosticului, prognosticului,
alternativelor terapeutice, cu riscurile §i beneficiile acestora.

(4) In situatia pacientilor minori, incompetenti sau care nu isi pot exprima vointa, consimtamantul va
apartine reprezentantilor legali. Dacd medicul curant apreciaza ca decizia reprezentantului legal nu este in
interesul pacientului, se constituie o comisie de arbitraj de specialitate pentru a evalua cazul si a lua
decizia.

(5) In situatii de urgentd, cand este pusd in pericol viata pacientului, iar acesta nu isi poate exprima vointa
si rudele sau reprezentantii legali nu pot fi contactati, consimtdmantul este implicit, iar medicul va face tot
ceea ce este posibil pentru salvarea pacientului, urmand ca informarea acestuia si se faca ulterior.

(6) Prognosticul grav va fi impartasit pacientului cu prudenti si tact, tindndu-se cont de starea psihici a
acestuia. Prognosticul va fi dezvaluit gi familiei doar daci pacientul consimte la aceasta. in cazul in care
se considerd cd dezviluirea prognosticului infaust va dauna pacientului sau atunci cind acesta nu doreste
sa afle, prognosticul poate fi dezvaluit familiei.

SECTIUNEA N - Eliberarea de documente

(1) Este interzisa eliberarea pentru bolnav a unor certificate de complezenta sau a unor rapoarte
tendentioase. Orice act medical va oglindi realitatea obiectiva.

(2) Medicul poate emite certificate, atestate si documente permise de lege, pe baza propriilor sale
constatéri si a examenelor necesare in acest scop. Este interzis ca informatiile medicale s fie prezentate
deformat sau ascunse. Documentele medicale vor respecta forma prevazuta de lege. Documentele
medicale nu trebuie sd contind mai multe date decdt este necesar scopului pentru care acestea sunt
intoemite si eliberate.

(3) Persoana la care se refera documentul medical emis are dreptul de a fi informata cu privire la
continutul acestuia.

SECTIUNEA O - Indatoriri fatd de public

(1) Medicul chemat intr-o familie sau colectivitate trebuie sd se ingrijeasca de respectarea regulilor de
igiena si profilaxie. El va semnala bolnavului si anturajului responsabilitatea ce revine acestora fati de ei
insisi, dar si fatd de comunitate si colectivitate.

(2) Medicul are obligatia morala de a aduce la cunostinta organelor competente orice situatie de care afla
§i care reprezintd un pericol pentru sinétatea publica.
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SECTIUNEA P - Relatiile medicului cu colegii si colaboratorii. Confraternitatea

(1) Medicul va trebui sa isi trateze confratii asa cum ar dori el insusi sa fie tratat de ei. In baza spiritului
de corp, medicii isi datoreaza asisten{d morala.

(2) Schimbul de informatii Intre medici privind pacientii trebuie sa se facd obiectiv si in timp util. Tn asa
fel incét asistenta medicald a pacientilor si fie optima.

(3) Daca un medic are neinfelegeri cu un confrate, trebuie sa prevaleze concilierea potrivit Statutului
Colegiului Medicilor din Romania.

(4) Este interzisa raspandirea de comentarii ce ar putea sd prejudicieze reputatia profesionald a unui
confrate. Medicii trebuie sa ia apdrarea unui confrate atacat pe nedrept.

(5) Constituie incalcare a regulilor etice blamarea si defaimarea colegilor (critica pregatirii sau activititii
lor medicale) Tn faa bolnavilor, apartinatorilor, a personalului sanitar etc., precum §i orice expresie sau
act capabil sa zdruncine increderea in medicul curant si autoritatea acestuia.

(6) Atunci cand un medic ia cunostinia despre greseli etice sau profesionale care aduc atingere imaginii
profesiei, comise de cétre un coleg, trebuie s ia atitudine cu tact, incercand sa discute problema cu
confratele in cauzi. Dacd aceasta nu da rezultate, medicul are obligatia sd discute cazul in cadrul
Colegiului Medicilor din Romania, inainte de a se adresa autoritatilor competente.

SECTIUNEA R - Consultul medical

(1) Ori de cate ori medicul considera necesar sa ceara parerea unui coleg pentru elucidarea diagnosticului,
formularea planului terapeutic sau a indicatiei unei interveniii, acesta va propune, de acord cu bolnavul
sau aparfinatorii lui si {indnd cont de preferintele acestuia, un consult cu alti confrati.

(2) Consultul este organizat de medicul curant i este recomandabil ca medicii chemati pentru consult sd
examineze bolnavul in prezenta medicului curant. Apoi medicii se retrag pentru a discuta cazul. Dupa ce
au cazut de acord, medicul curant comunica bolnavului sau apartinitorului rezultatul consultului. Daca
existd divergente de pareri, se va proceda. dupa caz, la completarea examindrilor, internarea n spital,
largirea consultului prin invitarea altor specialisti etc.

(3) In consultul medical se va pastra o atmosferd de stimd si respect reciproc, nu se va manifesta
superioritate fatd de medicul curant. Discutia cazului si observatiile critice nu se vor face in fata
bolnavului sau a altor persoane striaine, chiar dacé este vorba de medici subordonati.

(4) Un medic care a fost chemat pentru un consult nu trebuie sa revadd ulterior pacientul din proprie
initiativa si fard aprobarea medicului curant.

(5) in cazul colaboririi mai multor medici pentru examinarea sau tratamentul aceluiasi pacient, fiecare
practician isi asuma responsabilitatea personal. Este interzis transferul de sarcini §i responsabilitati
privind indicatiile de investigatii, prescrierea de medicamente sau concedii medicale citre alti medici care
nu au participat la consultul medical.

(6) Daca in urma unui consult avizul celor chemati difera fundamental de cel al medicului curant,
pacientul trebuie informat. Medicul curant este liber si se retragd daca parerea medicilor chemati la
consult prevaleaza In opinia pacientului sau a anturajului acestuia.

(7) Pacientul aflat in tratamentul unui coleg poate fi asistat de orice confrate pentru probleme incidente
urgente, cu informarea prealabila sau ulterioara a medicului.

(8) Daca propunerea pentru un consult medical vine din partea pacientului sau a anturajului acestuia,
medicul are obligatia organizarii modalitatii de consult. In cazul in care medicul curant nu este de acord,
se poate retrage fara explicatii. In urma consultului se va redacta un document semnat de participanti.
Dacéd documentul nu este redactat. se considerd ca participantii la consult sustin punctul de vedere al
medicului curant.

SECTIUNEA Q - Raporturi cu alti profesionisti sanitari

(1) Medicii vor avea raporturi bune, in interesul pacientilor, cu ceilalti profesionisti din domeniul
medical.
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(2) Obligatii fatd de Colegiul Medicilor din Roménia. Medicii membri ai Colegiului Medicilor din
Romania trebuie sa sustind organizatia din toate punctele de vedere.

(3) Medicul aflat in ancheta profesionald este obligat sa colaboreze cu persoanele desemnate de Colegiu
si sd furnizeze toate datele solicitate in vederea incheierii investigatiei in cel mult 14 zile de la solicitare,

1V.2. ETICA SI DEONTOLOGIA FARMACISTULUI
SECTIUNEA A - Principii generale

(1) Principiile fundamentale in baza cédrora se exercita profesia de farmacist sunt urmétoarele:

a) exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fatd de viata si de persoana umana;

b) in orice situatie primeazi interesul pacientului §i sdnatatea publica;

¢) respectarea Tn orice situafie a drepturilor pacientului:

d) colaborarea ori de cdte ori este cazul cu toti factorii implicati in asigurarea starii de sdnatate a
pacientului;

e) adoptarea unui rol activ fatd de informarea si educatia sanitard a publicului, precum si fatd de
combaterea toxicomaniei, polipragmaziei, dopajului, automedicatiei si a altor flageluri;

f) acordarea serviciilor farmaceutice se face la cele mai inalte standarde de calitate posibile pe baza unui
nivel Tnalt de competentd stiintifica, aptitudini practice si performante profesionale, in concordanti cu
progresele stiinfelor si practicii farmaceutice;

g) in exercitarea profesiei, farmacistii trebuie si dovedeasci loialitate si solidaritate unii fatd de altii in
orice imprejurare, s isi acorde colegial ajutor si asistentd pentru realizarea indatoririlor profesionale:
h) farmacistii trebuie sd se comporte cu cinste si  demnitate profesionald si sd nu
prejudicieze in niciun fel profesia de farmacist sau si submineze increderea publicd in aceasta.

(2) In situatiile in care in rezolvarea unei probleme alegerea solutiei nu este prevdzutd in normele
legale, farmacistul trebuie si ia o decizie concordanti cu etica profesiei si s isi asume responsabilitatea.
Pentru respectarea principiilor de mai sus farmacistul este obligat si isi pastreze libertatea si independenta
profesionala conform juraméantului profesiei. Colegiul Farmacistilor din Romania, alaturi de Asociatia
Nationald a Farmacistilor de Spital din Romania, garanteazd mentinerea standardelor profesionale la cel
mai nalt nivel posibil, in scopul ocrotirii sanatatii publice, prin supravegherea respectarii de catre
farmacisti a indatoririlor profesionale si a eticii profesionale. precum si prin apararea independentei,
onoarei si demnitdtii profesionale.

SECTIUNEA B - Responsabilitatea personala, integritatea si independenta profesionald a farmacistului

(1) Indiferent de sfera de activitate, farmacistul trebuie s aiba in centrul atentiei sale binele pacientului si
al publicului in general.

(2) Farmacistul este raspunzator pentru toate deciziile sale profesionale, indiferent de responsabilitatile
asumate in exercitarea profesiei sale.

(3) Farmacistul, in timpul exercitarii actului profesional, este obligat sa respecte urmatoarele reguli:

a) sa 1si exercite profesia in conformitate cu procedurile standard de operare scrise, prevazute de regulile
de buni practica din domeniul sdu de activitate;

b) s isi indeplineasca indatoririle profesionale cu competenta, in termenele stabilite;

¢) sa profeseze doar in acele posturi in care i se permite si isi respecte indatoririle esentiale ca farmacist.
libertatea de decizie si independenta profesionala;

d) s& accepte acele posturi pentru care are competenta si disponibilitatea necesare pentru a Tndeplini cu
succes indatoririle profesionale. In acest sens trebuie si se informeze asupra specificului activitatii.
accesului la mijloacele necesare pentru exercitarea profesiunii la standardele necesare:

e) sd 1si indeplineasca personal atributiile si la nevoie sa delege o persoand competenta autorizata

pentru indeplinirea anumitor activitati profesionale, asumandu-si raspunderea;
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f) sd informeze imediat o persoand responsabild in cazul in care nu isi poate indeplini indatoririle
profesionale. pentru a se putea lua la timp masuri de remediere;

g) sa raporteze medicului prescriptor sau autorititilor competente orice efect nedorit sau advers al
medicamentelor, in scopul optimizarii tratamentelor;

h) sd se abtina si critice sau s condamne convingerile personale ori religioase ale pacientului care
apeleazi la serviciile sale;

i) sa acorde servicii In mod egal pentru toti pacientii, fard discriminare, in ordinea solicitarii acestora, cu
exceptia situatiilor de urgenta;

J) sd se asigure cd serviciile sale au fost percepute si intelese corect de pacient, Tncurajandu-l sa participe
activ la reusita tratamentului;

k) sa nu refuze nejustificat acordarea serviciilor care ii intra in atributii, conform legii.

(4) Farmacistul poate refuza acordarea unor servicii cétre pacient atunci cand refuzul este justificat de
interesul sdnatatii pacientului.

(5) Inainte de a-si asuma o functie de conducere, farmacistul trebuie si se autoevalueze si sa se asigure ca
este capabil sa indeplineasca toate responsabilitatile acestei functii.

(6) In exercitarea functiei, farmacistul-sef are urmitoarele obligatii:

a) trebuie sa se informeze asupra tuturor aspectelor si cerintelor legate de functia pe care o indeplineste;
b) trebuie si se asigure ca toti membrii personalului aflat in subordinea sa sunt informati asupra
atributiilor profesionale pe care trebuie si le indeplineasci;

el va transmite in scris proceduri standard de operare;

d) se asigurd ca membrii personalului aflat in subordinea sa isi indeplinesc atributiile In conformitate cu
prevederile legale. dar si cu competenta si aptitudinile personale;

e) trebuie si respecte independenta profesionald a farmacistilor din subordine;

f) se asigura ca echipamentele, localul si utilitatile de la locul de munca sunt mentinute la standardele
acceptate pentru desfasurarea in bune conditii a activititilor profesionale:

g) se asigura ca toate activitatile profesionale desfasurate sub controlul sau, precum si cele exercitate de
el personal sunt supuse asigurarii de rispundere profesionalé;

h) se asigura ca toate masurile privind pastrarea confidentialitatii sunt efective;

i) are datoria sa notifice colegiului pe raza céruia isi desfigoard activitatea orice schimbare de interes
profesional privind membrii personalului din subordinea sa ori functia sa;

j) trebuie sa accepte. in masura posibilititilor, elevi si studenti pentru indeplinirea stagiului de practicd in
unitatea pe care o conduce.

SECTIUNEA C - Competenta profesionala

(1) Farmacistul trebuie sa isi asigure si sa isi mentina la un inalt nivel pregéitirea profesionald. prin
actualizarea permanentd a cunostintelor in aria sa profesionald, in scopul indeplinirii atributiilor cu
competenta necesar.

(2) In vederea actualizarii permanente a cunostintelor profesionale, farmacistul este obligat:

a) sa isi planifice si sa participe la formele de pregatire profesionald organizate sau acreditate de
Colegiul Farmacistilor din Roménia:

b) sa evalueze si sa aplice In practica curenta cunostintele actualizate permanent:

¢) sa ateste cu documente doveditoare pregitirea sa, prin formele programelor de dezvoltare profesionala
acceptate, atunci cdnd acest lucru i este solicitat de comisiile de specialitate ale colegiului teritorial la
care este Tnregistrat.

23



SPITALUL Loc. Beclean. Jud.Bistrita-Nasaud
ORASENESC Str. 1 Decembrie 1918. nr. 63.Cod postal 423100
BECLEAN Centrala - 0263/343067 sccretariat: tel/fax - 0263/343065
secretariat@spitalbeclean.ro www.spitalbeclean.ro

SECTIUNEA D - Confidentialitatea

(1) Farmacistul are datoria de a respecta si proteja informatia profesionala.

(2) Farmacistul trebuie sa respecte si sa protejeze confidentialitatea informatiilor referitoare la pacienti,
obtinute in cursul activitatilor profesionale.

(3) Informatiile pot fi dezviluite Tn urméatoarele cazuri:

a) céand pacientul si-a dat consim{amaéntul scris;

b) cénd tutorele pacientului a consimtit in scris, daca varsta pacientului sau starea sa de sandtate nu
permite aceasta:

¢) cénd este necesar pentru a preveni afectiri majore sau punerea in pericol a sanatatii pacientului, a unei
terte persoane sau a publicului in general;

d) stabilirea vinovatiei in cazul savarsirii unor infractiuni, la solicitarea instantei de judecati;

e) in alte situatii prevazute de lege.

(4) Farmacistul nu trebuie si dezviluie, decat cu acordul scris al medicului prescriptor. nicio informatie
referitoare la practica prescrierii acestuia,

(5) Farmacistul trebuie sa protejeze informatia profesionala internd, respectand urmatoarele reguli:

a) sa nu permitd accesul tertilor la informatii privind activitatea unitafii in care isi desfdsoard activitatea,
decat cu acordul scris al angajatorului sau in alte situatii previazute de lege;

b) sa respecte cerintele legale de protectie a informatiilor privind acumularea si utilizarea acestora;

¢) sd asigure protectia informatiilor la operatiunile de stocare, transmitere, primire ori distrugere.

SECTIUNEA E - Raporturi profesionale cu alti profesionisti din domeniul medico-sanitar si institutii

(1) In exercitarea profesiei, farmacistul are datoria ca in interesul bolnavului si al pacientului Tn general sa
colaboreze cu toti confratii sai. In acest sens:

a) toti farmacistii fsi acorda ajutor reciproc si consultantd pentru realizarea indatoririlor profesionale:

b) farmacistii 1si rezolva singuri litigiile, cu respectarea spiritului de colegialitate: daca nu reusesc, fac
apel la comisia de litigii a colegiului;

¢) farmacistul trebuie sa isi trateze toti colaboratorii cu respect, bunavointa si colegialitate;

d) farmacistul trebuie s& dovedeasca in orice Imprejurare solidaritate fatd de colegii sai si loialitate fata
de corpul profesional si profesia de farmacist.

(2) In interesul pacientului si al publicului in general, farmacistul trebuie sa colaboreze cu medicul si cu
alti membri ai echipei de sanatate. In acest sens:

a) farmacistul colaboreazi activ cu medicul prescriptor pentru a realiza efectuarea tratamentului
pacientului la timp, in parametrii optimi si in interesul acestuia;

b) in colaborarea sa cu medicul. farmacistul se va abtine de la orice intelegere in scop material sau de
alta natura care ar avea drept rezultat incalcarea dreptului pacientului:

¢) farmacistul trebuie sd se abtind de la orice fapt care ar putea aduce prejudicii demnitatii si imaginii
medicului sau altor membri ai profesiunilor sanitare, pentru a nu crea neincredere pacientului.

SECTIUNEA F - Concurenta neloiala

(1) Farmacistul nu trebuie sa utilizeze mijloacele concurentei neloiale in vederea obtinerii unor avantaje
materiale sau de altd natura.

(2) Se consideri a fi practici neloiale. fara a fi limitative, urmatoarele activitati:

a) atragerea pacientilor prin oferirea de avantaje materiale sau reclama mincinoasi:

b) folosirea de functia detinuta sau de mandatul incredintat in cadrul organelor de conducere pentru
atragerea de pacienti.

(3) Este sanctionabila denuntarea nejustificata si in scop concurential a colegilor.
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SECTIUNEA G - Publicitatea

(1) Orice informatie furnizatd publicului de catre farmacist in legdturd cu serviciile de sanatate oferite
trebuie sd fie corectd, decenti. legala si onesta.

(2) Orice informatie si material promotional cu privire la serviciile profesionale trebuie sa fie n
concordantd cu rolul farmacistului in promovarea sanatatii si sa permita pacientului sd decidd independent
asupra solicitdrii serviciului respectiv.

(3) In scopul promovirii unor servicii proprii, farmacistii trebuie sa se abtina de la a defaima serviciile
profesionale ale altor confrati.

(4) Farmacistul trebuie sa se abtina de la orice procedee sau mijloace contrare demnitatii profesionale,
care ar prejudicia dreptul pacientului de a-gi alege singur farmacistul.

(5) Pe tot timpul exercitérii profesiei, farmacistul trebuie sd se asigure cd actiunile de promovare a
medicamentelor, in care este implicat sau care au loc in unitatea in care el lucreaza, sunt in conformitate
cu prevederile legale privind publicitatea medicamentelor.

(6) Farmacistul se va asigura cd promovarea medicamentelor nu implicd obligarea pacientului de a
cumpdra sau de a primi medicamente nedorite sau in exces, in locul celor dorite sau impreund cu acestea.

SECTIUNEA H - Servicii farmaceutice de urgentad

(1) Pentru asigurarea continuitatii asistentei cu medicamente a populatiei, farmacistii trebuie sd furnizeze.
in conditiile legii, servicii farmaceutice de urgenta.

(2) Farmacistul va utiliza toate cunostintele sale profesionale pentru a veni in sprijinul pacientului;

(3) Pentru a realiza in conditii bune serviciile farmaceutice de urgenta. farmacistul este obligat sa acorde
primul ajutor, in limita competentelor sale, si sd solicite interventia serviciilor specializate, informéand
asupra mésurilor luate din proprie initiativa.

(4) In cazuri urgente, farmacistul trebuie sd acorde asistentd pacientilor, dacd este solicitat, si in afara
programului farmaciei.

SECTIUNEA I - Incompatibilitati

(1) Se recunoaste ca activitate profesionala activitatea desfasurata in mod legal de farmacisti In unul sau
mai multe dinire domeniile urmatoare:

a) prepararea formelor farmaceutice ale medicamentelor;

b) fabricarea si controlul medicamentelor;

¢) controlul medicamentelor Intr-un laborator pentru controlul medicamentelor;

d) depozitarea, conservarea si distribuirea medicamentelor angro;

e) prepararea, controlul, depozitarea si distributia medicamentelor in farmacii deschise publicului;

f) prepararea, controlul, depozitarea si eliberarea medicamentelor din farmaciile de spital;

g) acordarea de informatii $i consultantd privind medicamentele.

(2) Farmacistul, in conformitate cu pregatirea sa universitara, este competent sa exercite si alte activitati
profesionale. precum:

a) colaborare cu medicul pentru stabilirea si urmdrirea terapiei pacientului;

b) farmacovigilenta;

¢) fabricarea, controlul, depozitarea, conservarea si distributia produselor din plante, suplimentelor
nutritive, produselor igieno-cosmetice. dispozitivelor medicale, medicamentelor de uz veterinar,
substantelor farmaceutice active si auxiliare;

d) analize n laboratoare de biochimie, toxicologie si igiena a mediului si alimentelor;

e) marketing si management farmaceutic;

1) activitati didactice, cercetare sau administratie sanitara.

(3) In toate activitatile prevazute la alin. (1) farmacistul are deplina raspundere si drept de decizie.
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(4) Exercitarea profesiei de farmacist este incompatibila cu:

a) exercitarea concomitenta a profesiei de medic;

b) starea de sindtate fizica sau psihicd necorespunzatoare pentru exercitarea profesiei de farmacist;

¢) comerciant persoana fizica;

d) exercitarea unor activitati contrare legii sau bunelor moravuri;

e) calitatea de lucritor comercial sau agent comercial:

f) angajat al altor unitati decat cele care au ca obiect de activitate serviciile farmaceutice, cercetarea
farmaceuticd, productia ori distributia de medicamente.

(5) Daca in termen de 15 zile de la notificarea facutd de Colegiul Farmacistilor din Roménia farmacistul
aflat intr-o situatie de incompatibilitate nu renunta la activitatea incompatibila cu profesia de farmacist, se
suspendd de drept calitatea de membru al Colegiului Farmacistilor din Romania si dreptul de exercitare a
profesiei de farmacist.

(6) Farmacistii care ocupd functii publice in cadrul aparatului central al Ministerului Sanatatii, in cadrul
autoritdtilor de sanatate publicd judetene si a municipiului Bucuresti, in cadrul Casei Nationale de
Asigurari de Sandtate si, respectiv, in cadrul caselor de asigurdri de sandtate judetene si a municipiului
Bucuresti pot desfisura in afara programului normal de lucru, in conditiile legii, activitati profesionale,
potrivit calificarii pe care o detin exclusiv in unitati sanitare sau farmaceutice private.

SECTIUNEA ] - Dispozitii finale

(1) Farmacistul raspunde disciplinar pentru nerespectarea legilor si regulamentelor profesionale, a
Codului deontologic al farmacistului si a regulilor de buna practicd profesionala, a Statutului Colegiului
Farmacistilor din Romaénia, pentru nerespectarea deciziilor adoptate de organele de conducere ale
Colegiului Farmacistilor din Roménia, precum si pentru orice fapte savarsite in legatura cu profesia sau in
afara acesteia, care sunt de naturd sa prejudicieze onoarea si prestigiul profesiei sau ale Colegiului
Farmacistilor din Roménia.

(2) Orice comportament in exercitarea profesiei care incalcd principiile prezentului cod poate face
obiectul unei reclamatii privind incilcarea eticii profesionale de catre farmacist.

(3) Judecarea cazurilor de abateri de la prezentul cod se solutioneazi, conform legii si Statutului
Colegiului Farmacistilor din Romania, de comisia de disciplina competenta.

(4) Tn aplicarea procedurii disciplinare, instantele Colegiului Farmacistilor din Romania trebuie s3 judece
cauzele disciplinare tindnd cont de circumstantele in care s-a petrecut fapta.

1Iv.3 ETICA SI DEONTOLOGIA PSIHOLOGULUI

(1) Exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberd practica se realizeaza cu respectarea principiilor
cuprinse in Legea nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberda practicd,
infiintarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Romaénia, precum si in HG nr.
788/2005 privind aplicarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 213/2004 privind exercitarea
profesiei de psiholog cu drept de liberd preticd, infiintarea. organizarea si functionarea Colegiului
Psihologilor din Romania. dar §i a principiilor si standardelor prezentate in continuare.

SECTIUNEA A — Principiul respectarii drepturilor si demnitétii oricarei persoane

(1) Psihologii vor avea permanent in atentie faptul ca orice persoand are dreptul s3-i fie apreciata valoarea
innascuta de fiinta umana si aceasta valoare nu este sporitd sau diminuata de cultura, nationalitate, etnie,
culoare sau rasd, religie. sex sau orientare sexuald, statut marital, abilitdti fizice sau intelectuale, varsta,
statut socio-economic sau orice altd caracteristicd personald, conditie sau statut. Aderarea la acest
principiu presupune respectarea urmatoarelor reguli:
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a) psihologii isi desfisoard activitatea, manifestind respect fatd de trairile, experientele, cunostintele,
valorile, ideile, opiniile si optiunile celorlalti;

b) psihologii nu se angajeaza public in prejudicierea imaginii celorlalti $i nu vor manifesta inechitate pe
criterii de culturd, nationalitate, etnie, rasa, religie, sex. orientare sexuala si nici nu se angajeazi in
remarci sau comportamente ce aduc prejudicii demnitatii celorlalti;

¢) psihologii evitd ori refuza sd participe la activitati si practici ce nu respecta drepturile legale, civile, ori
morale ale celorlalti;

d) psihologii vor refuza sd consilieze, sd educe ori sa furnizeze informatii oricrei persoane care, dupa
opinia lor, va utiliza cunostintele si Tndemdnarea dobdnditd pentru a viola drepturile fundamentale ale
omului;

e) psihologii respecta drepturile celor care beneficiaza de servicii psihologice;

f) psihologii se vor asigura ca. sub nici o forma, consimtaméntul informat al clientului/participantului nu
este dat in conditii de coercitie sau sub presiune;

g) psihologii vor avea grija ca, in furnizarea de servicii psihologice ori in activitatea de cercetare sa nu
violeze spatiul privat personal sau cultural al clientului/subiectului, fara o permisiune clara sa faca acest
lucru.

SECTIUNEA B - Pricipiul responsabilitatii profesionale si sociale

(1) Psihologii manifestd o maxima responsabilitate pentru starea de bine a oricirui individ, a familiei,
grupului ori comunitatii fatd de care isi exercitd rolul de psihologi. Aceasta preocupare include atét pe cei
direct cét si pe cel indirect implicati in activititile lor, prioritate avand cei direct implicati.

(2) Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmatoarelor reguli:

a) psihologii vor proteja si promova starea de bine evitdnd provocarea de daune clientilor, studentilor,
participantilor la cercetare, colegilor de profesie si a celorlalti;

b) psihologii vor respecta dreptul persoanei de a sista, fard nici o justificare, participarea sa la serviciul
furnizat, in calitate de client, sau la activitdti de cercetare stiintifica, in calitate de subiect;

c) psihalogii vor contribui la dezvoltarea psihologiei ca stiinta si a societdtii in general, prin cercetarea
liberd si prin exprimarea liberd a cunostintelor si ideilor, exceptie facdnd activititile ce intrd in conflict cu
prevederile prezentului Cod:

d) psihologii vor sustine cu responsabilitate rolul psihologiei ca profesie, Tn fata societdtii si vor promova
si mentine cele mai inalte standarde de calitate;

SECTIUNEA C - Principiul integritatii profesionale

(1) Psihologii vor ciuta sd manifeste cel mai inalt grad de integritate morald si profesionald in toate
relatiile lor, Este de datoria psihologului sa prezinte onest pregitirea si calificarile sale oriunde se afla in
relatii profesionale si de asemenea sa nu permitd sau sa tolereze practicile incorecte si discriminatorii.

(2) Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmatoarelor reguli:

a) psihologii vor prezenta intr-o maniera onestd domeniile de specialitate in care sunt atestati.
competentele, afilierile si experienta profesionald, nefiind acceptate nici un fel distorsiuni, omisiuni sau
false prezentdri Tn acest sens;

b) psihologii nu practica, ingaduie, instigd, consimt sau faciliteaza, nici o forméa de discriminare;

c) psihologii vor onora angajamentele asumate prin orice tip de contract sau conventie;

d) psihologii vor promova acuratetea, obiectivitatea. onestitatea si buna-credintd in activitatile lor
profesionale. Tn aceste activitati psihologii nu vor fura, insela, si nu se vor angaja in frauda, eludari,
subterfugii sau denaturari intentionate ale faptelor;
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e) psihologii vor evita orice imixtiuni care afecteazd calitatea actului profesional, fie ca e vorba de
interese personale, politice, de afaceri sau de alt tip;

) psihologii vor evita si ofere recompense exagerate pentru a motiva un individ sau un grup sa participe
intr-o activitate care implica riscuri majore si previzibile;

g) psihologii vor evita relatiile multiple (cu clientii, subiectii, angajati) si alte situatii care pot prezenta un
conflict de interese sau care pot reduce capacitatea lor de a fi obiectivi si impartiali;

h) psihologii vor evita sa participe la activitati care pot cauza daune imaginii psihologilor sau psihologiei
ca profesie:

i) psihologii vor fi reflexivi, deschisi ssi constienti de limitele lor personale si profesionale;

J) psihologii nu vor contribui, fie singuri, fie in colaborare cu altii, la nici un fel de practici care pot viola
libertatea individuala sau integritatea fizica sau psihologica a oricdrei persoane.

SECTIUNEA D - Standarde etice generale

(1) Cunoasterea competentelor: Psihologii au obligatia sd-si cunoascd foarte bine limitele de competenta
in oferirea de servicii psihologice.

(2) Servicii psihologice in acord cu competenta: Psihologii se vor angaja numai in acele activitati
profesionale pentru care au competentele si atestarea necesare.

(3) Prezentarea onesta a competentei: Psihologii nu vor prezenta fals limitele competentei lor si nu vor
prezenta pregatirea sau formarea lor intr-un mod care sd le favorizeze nemeritat pozitia sau imaginea
publicd, indiferent de tipul de activitate profesionala desfasurata.

(4) Consultarea in caz de limitd a competentei: in exercitarea profesiei, atunci cand psihologii constati ca
ajung intr-un impas profesional, prin depasirea limitele de competentd, vor consulta colegii sau
supervizorul.

(5) Servicii psihologice in afara competentei: In cazul in care pentru un tip de serviciu psihologic solicitat
nu exista standarde generale recunoscute, nici programe de formare profesionald, nici specialisti atestati si
disponibili in acel domeniu si totusi psihologii sunt solicitati, acestia vor depune toate eforturile pentru
obtinerea unui standard minimal de competentd avind permanet grija si protejeze clientii si pe toti cei
implicati pentru a nu produce acestora daune sub o forma sau alta. In acest caz serviciul va continua pana
cand solicitarea inceteaza sau pdna cind un specialist cu competentd recunoscutd pentru acel tip de
serviciu devine disponibil.

(6) Pregatirea continua: Psihologii au obligatia sd depuna permanent un efort de mentinere si dezvoltare a
competentelor lor prin informare permanenti, programe de formare profesionald de specialitate,
consultari cu ceilalti specialisti din domeniu ori prin cercetari care s conduca spre cresterea competentei
profesionale.

(7) Obiectivitatea: Psihologii au obligatia de a fi constienti de limitele procedurilor folosite, indiferent de
tipul de activitate. Psihologii vor avea grija ca furnizarea serviciilor. cercetarea stiintifica. prezentarea
rezultatelor §i a concluziilor si fie ficutd cu maxima obiectivitate, evitdnd orice tendintd de prezentare
partiald sau cu tentd subiectiva.

(8) Afectarea competentei: Atunci cind psihologii realizeaza ca din motive de sanatate ori din cauza unor
probleme personale nu mai pot sd ofere in conditii de competentd o anumitd activitate profesionala,
acestia vor decide daca trebuie sa-si limiteze, suspende sau si incheie respectiva activitate profesionala.

SECTIUNEA E - Standarde cu privire la relatiile umane
(1) Respect si preocupare: In relatiile lor profesionale, psihologii vor manifesta preocupare fata de
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clienti, cautind sd nu producd acestora daune sau suferintd. iar dacd acestea sunt inevitabile le vor
minimiza pe cdt posibil.

(2) Evitarea hartuirii: Psihologii nu se vor angaja intr-o forma sau alta de harfuire fie ci aceasta este
sexuald, emotionald, verbala sau nonverbald.

(3) Evitarea abuzului: Psihologii nu se vor angaja in comportamente de defdimare sau de abuz (fizic,
sexual, emotional,verbal sau spiritual) fata de persoanele cu care vin in contact in timpul activitatii lor
profesionale.

(4) Evitarea relatiei multiple: Psihologii vor evita pe cat posibil relatiile multiple. adica relatiile in care
psihologii indeplinesc simultan mai multe roluri intr-un context profesional.

(5) Consimtdmantul in caz de relatii cu terti: Psihologii vor clarifica natura relatiilor multiple pentru toate
partile implicate inainte de obtinerea consimtaméantului, fie cd oferd servicii psihologice ori conduc
cercetari cu indivizi, familii, grupuri ori comunitéti la cererea sau pentru a fi utilizate de catre terti. A treia
parte poate fi scoala, instanta judecatoreasca, diverse agentii guvernamentale, companii de asigurari,
politia ori anumite institutii de finantare, ete.

(6) Nonexploatarea: Psihologii nu vor exploata si nu vor profita, sub nici o form4, de persoanele fata de
care. prin profesie sau pozitie, manifesta un ascendent de autoritate (clienti, angajati). Orice forma de
exploatare sau abuz de autoritate fiind strict interzisa.

(7) Participarea activé la decizii: Psihologii vor incuraja participarea activa la deciziile care ii afecteazi
direct, respectand dorintele justificate si valorificdnd opiniile acestora, ori de céte ori este posibil.

(8) Neintrarea in rol: Psihologii se vor abtine de la intrarea intr-un rol profesional atunci cdnd din motive
de ordin personal, stiintific, legal, profesional, financiar:

a) poate fi afectatd obiectivitatea, competenta sau eficienta activititii lor profesionale:

b) fata de clienti/subiecti exista riscul exploatarii sau producerii unor daune.

(9) Urgentarea consimtamantului: Inainte de inceperea oricdrui tip de serviciu psihologic (evaluare,
terapie, consiliere, etc.) psihologii vor obtine consimtamantul informat din partea tuturor persoanelor
independente sau partial dependente implicate, exceptie ficdnd circumstantele in care existd nevoi
urgente (de ex. tentative sau actiuni suicidare). In astfel de circumstante, psihologii vor continua s
actioneze, cu asentimentul persoanei, dar vor cauta sa obtind cat se poate de repede consimtamantul
informat.

(10) Asigurarea consimtdmantului: Psihologii se wvor asigura ca in procesul de obtinere a
consimtamantului informat urmdtoarele puncte au fost intelese: scopul si natura activitatii;
responsabilitatile mutuale; beneficiile si riscurile; alternativele; circumstantele unei incetari a actiunii;
optiunea de a refuza sau de a se retrage in orice moment, fara a suferi vreun prejudiciu; perioada de timp
in care ¢ valabil consimtdgmantul: modul in care se poate retrage consimtamantul daca se doreste acest
lucru.

(11) Delegarea de consimtdmant: in cazul in care, persoana care urmeazi sa beneficieze de un serviciu
psihologic este in imposibilitatea de a-si da consimtdmantul, se acceptd obtinerea acestuia de la o
persoand apropiata acesteia care poate sd-i apere interesele in mod legal sau de la o persoand autorizata
care, conform legii, este in masurd sa o reprezinte.

(12) Continuitatea serviciului: dacd din motive de boali sau datoritd unor evenimente survenite in viata
psihologului acesta nu mai poate continua oferirea serviciului in bune conditii, va depune toate eforturile
pentru a se asigura de continuitatea serviciului oferit, indrumand clientul spre un coleg de profesie cu
competenta necesari si pe cit posibil cu consimtadmaéntul clientului.
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(13) Dreptul la opozitie: cu exceptia cazurilor de forta majora, de urgenta (perturbari ale functiondrii
psihice. in termenii pericolului iminent, care necesitd interventie imediata), psihologul actioneaza
respectdnd dreptul pacientului de a refuza sau a sista serviciul psihologic.

SECTIUNEA F - Standarde de confidentialitate

(1) Tntreruperca serviciului din motive de confidentialitate: atunci cind din motive bine intemeiate.
psihologul nu mai poate pastra confidentialitatea, acesta va inceta sd mai ofere serviciul respectiv.

(2) Protejarea confidentialitdtii: divulgarea, de catre psihologi, a unor informatii care le-au fost
incredintate sau de care au luat cunostintd in virtutea profesiei, este interzisa, exceptie ficand situatiile
previzute de lege.

(3) Limitele confidentialitatii: inainte de primirea consimtdmantului psihologul va informa clientul cu
privire la limitele confidentialitatii si conditiile in care acesta poate fi incdlcatd, precum si asupra posibilei
utilizari a informatiilor rezultate In urma activitatii sale.

(4) Dezvaluirea de informatii: psihologii pot Tmpdértasi informatiile confidentiale cu altii numai cu
consimfdmantul celor vizati ori de o asa maniera incdt cei vizati sa nu poata fi identificati, exceptie facand
situatiile justificate de lege sau in circumstante de iminentd sau posibild vatamare fizica.

(5) Confidentialitatea de colaborare: in cazul in care cu acelasi client lucreaza doi psihologi in acelasi
timp. acestia vor colabora pe cdt posibil, fara restrictii de confidentialitate, exceptie tacédnd situatia in care
existd o opozitie clara din partea pacientului in acest sens.

(6) Utilizarea informatiilor: rezultatele, documentirile si notitele psihologului pot fi folosite numai intr-o
formula care pastreazi cu rigurozitate anonimatul.

(7) Confidentialitatea fatd de terti: Tn cazul in care exista terti implicati in activitatea profesionala a
psihologului. acesta va clarifica cu partile implicate limitele confidentialitatii, conditiile de pastrare a
confidentialitatii si nu va da curs nici unei solicitari, venite de la o terta parte in dezvaluirea de informatii
confidentiale, decat in conditiile respectarii legii si limitelor confidentialitatii.

SECTIUNEA G - Standarde de conduita colegiala

(1) Conduita colegiald: psihologii vor manifesta fatd de colegii lor de profesie, onestitate, corectitudine si
solidaritate, conduitele lor fiind in acord cu standardele profesionale.

(2) Respect: psihologii vor manifesta respect fatd de colegii lor de profesie §i nu vor exprima critici
nefondate si etichetdri la adresa activitatii lor profesionale.

(3) Evitarea denigrdrii: psihologii nu vor actiona, sub nici o forma, in maniera denigratoare la adresa
colegilor de profesie si nu vor impiedica clientii sa beneficieze de serviciile lor, daca nu existd un motiv
serios si cu implicatii etice Tn acest sens.

(4) Responsabilitatea profesionald: atunci cdnd existd o intentie justificatd de incetare a serviciului
psihologic oferit clientului si de indrumare a acestuia spre un alt coleg de profesie, psihologii vor mentine
un contact suportiv si responsabil fata de clienti pana cand acel coleg isi asuma continuarea serviciului in
cauza.

(5) Sprijinul colegial: psihologii vor cauta sa sprijine pe cat posibil eforturile profesionale ale colegilor in
limita disponibilitatilor participative si a timpului disponibil.

(6) Concurenta neloiald: psihologii nu vor practica concurentd neloiala. Sunt interzise si se considerd
concurentd neloiald urmatoarele: tentativa sau actiunea de atragere sau deturnare de clienti, prin
denigrarea sau discreditarea altui psiholog: folosirea unei functii publice pe care psihologul o detine in
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scopul atragerii de clienti in interes propriu; furnizarea de date false privind competenta gi/sau atestarea
profesionald in scopul de a-l induce n eroare pe beneficiar.

SECTIUNEA H - Standarde de Tnregistrare, prelucrare si pastrare a datelor

(1) Obtinerea permisiunii: psihologii trebuie sa obtina permisiunea clientilor/subiectilor sau a
reprezentantilor lor legali inainte de a efectua inregistrari audio, video sau scrise in timpul furnizarii
serviciilor sau in cercetare.

(2) Pastrarea datelor: psihologii vor colecta numai acele date care sunt relevante pentru serviciul oferil si
vor lua toate mésurile pentru a proteja aceste informatii.

(3) Protejarea datelor: psihologii au datoria s arhiveze in conditii de sigurantd datele si informatiile
obtinute in exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberd practica, conform reglementarilor in
vigoare.

(4) Distrugerea datelor: la expirarea termenului de pastrare, dacd psihologul renuntd la practica sa
profesionald prin intermediul careia a realizat acele inregistrari sau daca acesta se pensioneazd, va cauta
sid distrugd inregistririle respective. fnregistrérile pot fi plasate céitre un alt psiholog numai cu
consimtamantul celor implicati, obtinut in prealabil, pentru acele inregistriri. In situatia suspendarii sau
incetarii dreptului de liberd practicd datele vor fi distruse, daca nu se impune transferarea lor.

SECTIUNEA [ - Terapie si consiliere

(1) Informarea clientului: in obtinerea consimtaméantului informat din partea clientilor, psihologii vor
informa n prealabil clientul cu privire la forma de terapie utilizatd. metodele folosite, riscuri, alternative,
limitele confidentialitatii, implicarea unor terti, onorarii si vor da curs oricérei alte cereri de informare
solicitata de pacient in acest sens. Daca teraputul se afla inca in supervizare. dar poate desfasura in mod
legal si profesional activitatea terapeutica pentru care se afla in supervizare, va aduce la cunostinta
pacientului acest lucru cat mai curand posibil.

(2) Consimtamantul pentru dezvaluire: in cazul sedintelor de terapie sau consiliere, inregistrarile pot fi
transferate si spre cei care preiau clientii respectivi, putdnd avea acces la acestea atdt colegii de profesie
cat si supervizatii ce se afla intr-un proces de formare teraputicd, dar numai cu consimtaméntul dat in
prealabil de cei vizati in acele inregistrari.

(3) Intimitatea relatiei profesionale: pacientii vor beneficia de servicii de consultantd, consiliere sau
terapie din partea psihologilor fard prezenta unor terti, aceasta fiind permisa numai daca exista un acord in
acest sens, atdt din partea pacientului cit si din partea psihologului.

(4) Terapia cu parteneri sexuali: psihologii nu vor accepta in terapie persoane cu care au avut relatii de
intimitate sexuala.

(5) Relatia sexuala cu fostii clienti: psihologii nu se vor angaja sub nici o forma in relatii de intimitate
sexuald cu fostii clienti pentru o perioada de cel putin 2 ani de la incheierea terapiei sau a oricarei relatii
profesionale subsecvente.

(6) Incheierea terapiei din lipsa de beneficii: psihologii vor incheia orice forma de terapie cu clientii lor
dacd existd evidente clare cd acestia nu mai au nici un beneficiu prin continuarea terapiei sau in cazul in
care continuarea acesteia poate produce daune clientilor.

(7) intreruperea si continuarea terapiei: daci din motive de boald sau de indisponibilitate a psihologului
terapia trebuie intreruptd pentru o perioada mai lunga de timp. atunci psihologul va cautd sa-i ofere
pacientului o posibilitate de continuare a terapiei cu un alt coleg psiholog care are disponibilitatea si
competenta necesard continuarii terapiei si care va putea fi informat cu privire la stadiul in care se afla
terapia, cu consimtaméntul clientului.
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(8) Continuarea terapiei cu un alt terapeut: psihologul care preia un pacient, de la un coleg care din
motive justificate nu mai poate continua actul teraputic, va examina cu atentie continutul demersului,
potentialul de risc, beneficiile, iar daci e nevoie poate consulta pe cei ce au fost implicati in procesul
terapeutic si abia apoi va decide modalitatile de continuare a terapiei.

SECTIUNEA J - Evaluare si diagnoza

(1) Prezentarea caracteristicilor psihologice: psihologii vor oferi informatii despre caracteristicile
psihologice ale indivizilor numai dupa ce au realizat o evaluare adecvata, care si sustind stiintific si
metodologic afirmatiile si concluziile lor, indiferent dacéd e vorba de recomandari, rapoarte sau evaluari,
precizand limitele afirmatiilor, concluzilor si recomandarilor lor. Daca psihologii realizeazd ca
(re)examinarea individului nu este justificatd sau necesard, atunci acestia vor explica aceastd optiune.
precizand sursele si documentele care stau la baza acestor concluzii.

(2) Consimtamaéntul pentru evaluare/diagnoza: psihologii vor obtine consimtamantul informat pentru
serviciile de evaluare cu exceptia cazului in care:

a) acestea sunt cerute de lege sau de reglementarile in vigoare:

b) testarea este o activitate educationald. institutionald sau organizationald previzutd de reglementiri
interne;

¢) consimtaméantul informat include explicarea naturii si scopului de evaluare, costurile, implicarea unei
a treia parti, limitele de confidentialitate si ocazii pentru cel evaluat de a formula intrebari si de a primi
rdspunsuri.

(3) Psihologii vor informa persoanele fard capacitate deplind de a-si da consimtdméantul si persoanele
pentru care testarea este cerutd de reglementérile legislative, cu privire la natura si scopul serviciilor de
evaluare propuse, folosind un limbaj usor de inteles pentru persoana care urmeaza sa fie evaluata.

(4) Psihologii care folosesc serviciile unui traducédtor vor cere consimtdméantul pacientului pentru a folosi
serviciile acelui traducdtor, se vor asigurd cd se va mentine confidentialitatea rezultatelor, securitatea
instrumentelor, inclusiv a documentelor de evaluare/diagnoza.

(5) Datele de evaluare/diagnoza: datele obtinute pot fi scoruri brute si standardizate, raspunsurile
pacientului la stimuli sau la Tntrebérile la test, notele, inregistririle §i consemndrile psihologului,
declaratiile si comportamentul clientului Tn timpul unei examinari.

(6) Psihologii vor oferi datele obtinute, sub forma de rezultate clientului si, dacé e cazul, unor terti numai
cu consimtdmantul clientului, sau fard acordul acestuia in situatiile prevazute de reglementéarile in
vigoare.

(7) Psihologii vor evita si facd publice datele obtinute. cu exceptia situatiilor prevazute de reglementarile
in vigoare, protejand clientul de orice formi de exploatare, abuz si prevenind devalorizarea datelor de
evaluare/diagnoza. Datele de evaluare/diagnoza reprezintd proprietate a psihologului sau institutiei care
realizeaza evaluarea/diagnoza si vor putea fi administrate si utilizate doar de cétre psihologi calificati in
folosirea acestor instrumente.

(8) Interpretarea rezultatelor: in interpretarea rezultatelor evaludrii. fiind incluse aici si interpretarile
computerizate, psihologii vor lua in considerare scopul evaludrii, precum si numerosi alti factori.
abilitatile de testare si caracteristicile persoanei evaluate (caracteristici situationale, personale, lingvistice
si culturale) care pot afecta judecatile psihologilor sau care pot reduce acuratetea intepretarilor.

(9) Calificarea n testare: psihologii nu vor promova/incuraja folosirea tehnicilor de evaluare psihologica
de cétre persoane necalificate §i neautorizate, decat in cadrul unei formari In care existd o supervizare
adecvata.
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(10) Actualitatea evaludrii: psihologii nu fisi vor baza deciziile sau recomandirile pe teste
depasite/invechite, pe date care nu mai sunt folositoare pentru scopul curent sau care nu corespund
normelor de avizare ale metodelor si tehnicilor de evaluare stabilite de organismele competente.

(11) Prezentarea rezultatelor pentru cei evaluati: indiferent daca cotarea si interpretarea sunt facute de
psihologi. angajati ai acestora sau asistenti sau prin modalititi automate/computerizate. psihologii vor
oferi persoanei evaluate sau reprezentantului acesteia explicatiile necesare intelegerii rezultatelor,
exceptie facand situatiile in care natura relatiei impiedica acest lucru (situatii de evaluare organizationala,
preangajare si evaludri prevazute de reglementirile in vigoare), acest fapt fiind adus la cunostinta
persoanei evaluate inaintea inceperii evaluarii.

(12) Materialele: materialele de evaluare/diagnoza cuprind manualul instrumentului, instrumentul
propriu-zis, protocoale, Intrebarile sau stimulii utilizati, alte fise sau formulare necesare si nu include
datele de evaluare/diagnoza. Psihologii vor mentine integritatea $i securitatea materialelor testului si a
altor metode de evaluare prin neinstrdinarea lor catre persoane care nu au competenta necesard,
respectdnd dreptul de proprietate intelectuala prevazut de lege si obligatiile de tip

contractual privind utilizarea instrumentului.

IV.4 ETICA SI DEONTOLOGIA ASISTENTULUI SOCIAL
SECTIUNEA A - Dispozitii generale

Codul deontologic al profesiei de asistent social, denumit in continuare cod, stabileste normele obligatorii
de conduitd profesionald a asistentilor sociali, respectiv a membrilor Colegiului National al Asistentilor
Sociali din Roménia. denumit in continuare Colegiu.

(2) Codul are ca scop reglementarea principiilor si regulilor de conduitd a asistentilor sociali pentru a
preveni aparitia unor situatii care ar putea afecta reputatia si buna practica a acestora, dezvoltarea si
consolidarea Colegiului, precum si imaginea corpului profesional al asistentilor sociali in general.

(3) Codul reglementeaza relatiile profesionale ale asistentilor sociali si stabileste standardele de conduitd
a acestora in relatiile cu beneficiarii, membrii corpului profesional, precum si cu alte categorii de
profesionisti.

(4) Respectarea intocmai a prevederilor prezentului cod constituie o obligatie profesionald pentru fiecare
asistent social.

(5) Desfasurarea activititilor de asistentd sociald se va realiza numai in conditiile prezentului cod si ale
legislatiei in vigoare.

(6) Colegiul poate actiona pentru tragerea la raspundere disciplinard a asistentilor sociali care Tncalea
normele imperative privind cadrul legal al exercitarii profesiei de asistent social, precum si pentru
tragerea la raspundere penala, civild, administrativi sau de altd naturd, dupa caz.

(7) Colegiul poate sesiza organele in drept cu privire la practicarea profesiei de asistent social de cétre o
persoana care nu a obtinut titlul profesional de asistent social, in conditiile legii.

SECTIUNEA B - Principii generale profesionale

(1) Asistentul social are obligafia de a-si exercita profesia potrivit prevederilor legale in vigoare privind
exercitarea profesiei de asistent social. precum si ale normelor profesionale specifice din domeniul
asistentei sociale.

(2) Asistentul social este obligat sd promoveze si sd respecte valorile profesiei, metodologia exercitérii
profesiei, precum si ghidurile de buna practica in domeniu, aprobate de Colegiu, asigurdand in acest mod
realizarea calitatii actului profesional.

(3) Asistentul social trebuie sa isi imbogiteascd permanent cunostintele profesionale si s& caute in mod
consecvent s isi ridice standardele de calitate ale exercitarii profesiei, precum si in domeniul cercetarii.
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semnaland autoritatii profesionale practicile ilicite in domeniu, precum si pe cele care incalea dispozitiile
prezentului cod.

SECTIUNEA C - Independenta profesionala si responsabilitatea asistentului social

(1) Asistentul social isi desfasoara activitatea pe baza principiului independentei profesionale, care ii
conferd dreptul de initiativd si decizie in exercitarea actului profesional. cu asumarea deplind a
raspunderii pentru calitatea acestuia.

(2) Independenia asistentului social nu poate prejudicia in niciun fel interesele beneficiarului serviciului
profesional.

(3) Asistentul social pledeaza pentru condifii de via{a care sd conduci la satisfacerea nevoilor umane de
baza si promoveazi valorile sociale, economice, politice i culturale, compatibile cu principiile justitiei
sociale.

(4) Asistentul social este obligat sa isi exercite profesiunea cu responsabilitate, in conformitate cu
competentele corespunzitoare treptelor de competenta profesionala dobandite.

(5) Actul profesional al asistentului social se exercitd in mod obligatoriu olograf, cu precizarea numelui,
prenumelui si codului alocat din Registrul National al Asistentilor Sociali, Partea I, precum si prin
aplicarea parafei profesionale individuale.

(6) Asistentul social presteazd numai categoriile de servicii de asistentd sociald specifice tipului de
interventie i beneficiarului serviciilor, potrivit ghidurilor de bund practica in domeniul asistentei sociale,
precum si normelor metodologice privind exercitarea profesiei de asistent social, aprobate de Colegiu, in
conditiile legii.

(7) Pentru serviciile de asistentd sociala prestate in relatiile contractuale stabilite cu beneficiarul acestora,
asistentul social, indiferent de forma de exercitare a profesiei, beneficiazi de un salariu sau onorariu
negociat in mod liber cu beneficiarii serviciilor prestate sau cu furnizorii de servicii de asistenta sociala
ori cu altd entitate angajatoare in cadrul cdrora activeaza, dupa caz.

(8) Asistentul social are urmatoarele responsabilitdti sociale:

a) sa pledeze pentru imbunitafirea conditiilor sociale in vederea satisfacerii nevoilor umane de baza si
promovarii justifiei sociale;

b) sd actioneze pentru a facilita accesul la servicii specifice si posibilitatea de a alege pentru persoanele
vulnerabile, dezavantajate sau aflate in dificultate;

¢) sd promoveze conditiile care incurajeazi respectarea diversitatii sociale si culturale;

d) sa promoveze politicile si practicile care incurajeaza constientizarea si respectarea diversita{ii umane:
e) sd faciliteze §i sd informeze publicul Tn legéturd cu participarea la viata comunitara si schimbarile
sociale care intervin;

f) s& asigure servicii profesionale in situatii de urgentd. in conditiile legii si ale normelor privind
exercitarea profesiei de asistent social;

g) sd recunoascd importanfa fundamentald a relatiilor interumane si s le promoveze in practica
profesionald, incurajdnd relatiile dintre persoane cu scopul de a promova, reface. mentine si/sau
imbunatati calitatea vietii:

h) sd se asigure de respectarea drepturilor fundamentale ale omului si de aplicarea legislatiei
internationale la care Romaénia a aderat.

(2) Asistentul social trateaza toate cazurile date spre asistare, in functie de concluziile evaludrii riscului,
nevoilor si resurselor.

(9) Asistentul social va trata cu prioritate cazurile minorilor aflati in dificultate, fiind activat in mod
automat principiul interesului superior al acestora, in conditiile Conventiei ONU cu privire la drepturile
copilului. in acest sens avand obligatia de a se autosesiza.

(10) Asistentii sociali vor avea in vedere intotdeauna ¢ propriul lor comportament reprezintd un model
pentru membrii comunitatii, actiondnd in consecinta.
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SECTIUNEA D - Obligatii fatd de profesia de asistent social

(1) Asistentul social contribuie la promovarea profesiei de asistent social, precum si la sustinerea
spiritului de breasla.

(2) In vederea asigurarii standardelor de integritate profesionald. asistentul social este obligat:

a) sd promoveze si sa men{ina standardele de calitate in practica profesionala;

b) sé promoveze si sd dezvolte valorile si etica profesionala. baza de cunostinfe si misiunea profesiei de
asistent social;

c) s protejeze integritatea profesionald a asistentilor sociali prin conferinte, studii, cercetare. analiza,
activitafi de predare, consultan{d, expuneri in cadrul comunitatilor, prin participarea activa in cadrul
organizatiei profesionale, precum si prin alte actiuni de eficientizare a activitdii profesionale.

(3) In spiritul promovarii demnitatii profesiei, asistentul social se va preocupa permanent ca partenerii,
asociafii si/sau angajatii sdi sd nu lezeze drepturile persoanelor cu care interactioneaza in actul
profesional, sd nu diminueze increderea publica in profesionalismul, onestitatea si responsabilitatea
membrilor Colegiului. precum §i pentru a preveni si elimina practicarea ilegala a profesiei de asistent
social. sesizdnd in acest sens Colegiul.

SECTIUNEA E - Obligatii fata de beneficiari

(1) Relatiile asistentului social cu beneficiarii serviciilor sale profesionale se bazeazd pe onestitate si
confidentialitate. asistentul social avand obligatia de a informa beneficiarii asupra problemelor specifice
si cheltuielilor probabile pe care le implica prestarea serviciilor de asisten{a sociala.

(2) Asistentul social are obligatia de a informa beneficiarul - persoana fizica sau persoand juridica - in
timp util asupra oricaror modificdri intervenite in legaturd cu prestatia sa, care ar putea influenta calitatea,
costurile sau termenele de prestare a serviciilor.

(3) Asistentul social intreprinde toate masurile care sa 1i permita intreruperea, la nevoie, a relatiilor
contractuale cu acei beneficiari sau cu acei angajatori care, prin cerintele sau atitudinea lor pe parcursul
desfasurarii activitafilor contractate, genereaza situatii incompatibile.

(4) Respectarea principiului autodeterminarii obligd asistentul social sa nu decidd in numele
beneficiarului.

(5) Asistentul social sprijind beneficiarii pentru identificarea si dezvoltarea resurselor in vederea alegerii
celei mai bune optiuni si acorda toatd ateniia necesard intereselor celorlalte parti implicate in activitatea
de asistenta sociala.

(6) Asistentul social poate limita drepturile beneficiarilor la autodeterminare atunci cand acesta considerd
¢d actiunile prezente si/sau viitoare ale beneficiarilor prezintd un risc pentru ei insisi si/sau pentru alte
persoane.

(7) Asistentul social va furniza serviciile de asisten{d sociala beneficiarilor numai in contextul unei relatii
profesionale contractuale $i al consimfmantului informat al beneficiarului, dupé caz.

(8) In cazul in care beneficiarii serviciilor de asistentd sociald nu au capacitatea de a-si exprima in scris
consimtamantul sau de a contracta, asistentul social trebuie sa protejeze interesele beneficiarului
serviciului sdu, urmarind obtinerea consimtamantului scris al reprezentantului legal al acestuia. dupi caz.
(9) Asistentul social utilizeazd un limbaj clar §i adecvat pentru a informa beneficiarii serviciilor de
asistentd sociald despre scopul, riscurile si limitele serviciilor, costurile legate de serviciul respectiv,
alternativele existente, dreptul beneficiarilor de a refuza sau de a rezilia relatiile contractuale stabilite,
precum si despre perioada pentru care sunt incheiate raporturile contractuale de asistentd sociala.

(10) In situatiile In care beneficiarul serviciilor de asistentd sociald nu intelege sau are dificultiti in a
infelege limbajul utilizat in practica, asistentul social trebuie sa se asigure ca acesta a inteles conditiile
prezentate, in acest sens asigurand beneficiarului o explicatie detaliatd. direct sau prin intermediul unui
translator/interpret, dupé caz.

(11) Asistentul social informeazi beneficiarii serviciilor de asistentd sociald cu privire la limitele si
riscurile furnizarii de servicii prin intermediul tehnicii de calcul si de comunicare moderne, solicitand
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acordul scris al acestora pentru orice inregistrare audio si video, precum $i pentru prezenia unei terte
persoane, in calitate de observator sau supervizor.

(12) Pentru a asigura o interventie competentd. asistentul social are dreptul si obligatia de a asigura gi de a
utiliza servicii si tehnici specializate de interventie, in conditiile respectirii obligatiei de formare
profesionala continua, potrivit legii.

(13) Asistentul social presteazd serviciile profesionale in concordan{d cu specificul cultural al
beneficiarilor, adaptdndu-se diversitatii culturale prin cunoasterea, intelegerea, acceptarea si valorizarea
modelelor culturale existente.

(14) Asistentul social trebuie sa defina cunostinte de baza despre mediul cultural si caracteristicile
grupului sau comunitétii din care fac parte beneficiarii serviciilor de asistenta sociala.

(15) Formarea profesionald a asistentului social 1i permite acestuia inelegerea diversitatii sociale si
culturale privind etnia, religia, sexul si/sau orientarea sexuald, vérsta, statutul marital, convingerile
politice si religioase sau dizabilitatile mentale ori fizice ale beneficiarului.

(16) Asistentul social evitd conflictele de interese Tn exercitarea profesiei si promoveazi o abordare
impartiald a situatiilor profesionale.

(17) Asistentul social informeaza beneficiarul despre posibilele conflicte de interese si intervine, dupa
caz, in prevenirea sau rezolvarea acestora.

(18) In anumite cazuri, protejarea beneficiarului poate conduce la incheierea relafiei profesionale si
orientarea clientului catre un alt profesionist sau citre un alt serviciu care s corespunda nevoii acestuia.
(19) Asistentul social nu foloseste relatia profesionala cu beneficiarul serviciilor sale profesionale pentru
obtinerea de avantaje sau alte beneficii de orice natura in interes personal.

(20) Asistentul social este obligat sd atenueze sau sa previna conflictele de interese existente sau posibile.
(21) Asistentul social se bazeaza in activitatea profesionald pe principiile respectarii si apararii intimitatii
beneficiarului, confidentialita{ii acestuia, precum si pe principiul utilizarii responsabile a informatiilor
obtinute in timpul exercitérii profesiei sau in legituri cu aceasta.

(22) Asistentul social nu poate solicita informatii despre viata privatd a beneficiarului serviciilor sale,
decét Tn cazul in care acestea sunt relevante pentru interventie, asistentul social avand obligatia pastririi
confidentialitatii in privin{a acestora.

(23) In anumite situatii, asistentul social poate dezvilui informatii confidentiale, cu acordul beneficiarilor
sau ai reprezentantilor legali ai acestora, dupé caz.

(24) Asistentii sociali pot dezvalui informatii confidentiale fard acordul beneficiarilor, in conditiile legii si
ale actelor normative adoptate in vederea executarii acesteia sau atunci cand nedezvaluirea acestora ar
pune in pericol viata, integritatea fizica a beneficiarilor sau a altor persoane.

(25) Asistentul social informeazd beneficiarii serviciilor de asistentd sociald despre incilcarea
confidentialitatii informatiilor pe care le defin in legiturd cu acestia. motivatia avutd in vedere, precum si
despre posibilele consecine, in conditiile legii.

(26) Asistentul social trebuie sd pastreze confidentialitatea asupra identitatii beneficiarilor, atunci cand
acesta prezintd informatii in mass-media, n conditiile legii.

(27) In cazul in care autoritifile publice competente solicitd, pe cale legala, informatii despre un anumit
caz sau atunci cand sunt puse in pericol interesele legitime, viata ori integritatea beneficiarilor, asistentul
social poate dezvalui informatiile cerute, Tn conditiile legii.

(28) Accesul la documentele beneficiarilor si transferul acestora se realizeaza astfel inct si se asigure
protectia deplina a informatiilor confidentiale continute.

(29) Accesul la documentele beneficiarilor este permis profesionistilor care lucreaza in echipa
pluridisciplinara, supervizarilor sau coordonatorilor activitatii profesionale de asisten{d sociala, precum si
altor persoane autorizate In conditiile legii.

(30) La cerere, beneficiarii au acces la informatii din propriile dosare, in masura in care asistentul social
apreciaza ca acestea servesc intereselor lor si nu prejudiciaza alte persoane.

(31) La incheierea serviciilor, asistentul social are responsabilitatea de a arhiva dosarele clientilor pentru a
asigura accesul la informatie n viitor §i protectia informatiilor confidentiale.
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(32) Contactele fizice Intre asistentii sociali si beneficiarii serviciilor de asistenta sociala trebuie evitate n
cazul in care se constata cd acest lucru 1i prejudiciaza in vreun fel pe acestia.

(33) Asistentul social care se angajeazi in contacte fizice cu beneficiarii trebuie si aibad responsabilitatea
de a stabili limite adecvate diferenielor culturale, in conditiile legii.

(34) Asistentul social nu poate intretine relafii sexuale cu beneficiarii serviciilor de asisten{a sociald sau
cu rudele acestuia, pe toatd durata prestarii serviciilor profesionale cétre acestia.

(35) Asistentul social nu manifestd fajd de beneficiarii actului sdu profesional comportamente verbale sau
fizice de natura sexuald, menite a fi intelese ca avansuri sexuale sau solicitari de favoruri sexuale.

(36) Asistentul social foloseste un limbaj adecvat si respectuos fata de client si evita folosirea termenilor
care pot aduce prejudicii persoanelor, grupurilor sau comunitatilor.

(37) Asistentul social va asigura continuitatea serviciilor in cazul in care acestea sunt intrerupte de factori
cum ar fi: transferul, boala. indisponibilitatea temporara etc.

(38) Asistentul social poate finaliza relatia profesionald cu beneficiarii, precum si serviciile oferite
acestora atunci cand acestea nu mai raspund nevoilor si intereselor acestora.

(39) Asistentul social se asigurd cé finalizarea relatiei profesionale cu beneficiarii si a serviciilor oferite
este un proces planificat, asupra caruia beneficiarii defin toate informatiile necesare.

SECTIUNEA F - Obligatii fatd de membrii corpului profesional

(1) Relatiile dintre asistentii sociali se bazeaza intotdeauna. indiferent de interesele personale sau ale
persoanelor pe care le asistd, pe respect profesional reciproc.

(2) Asistentul social isi construieste reputatia profesionala numai pe baza competentei sale profesionale,
fara a folosi mijloace de reclama sau alte mijloace comerciale, altele decét cele prevazute de lege.
Articolul 33

(3) Concurenta profesionald intre asistentii sociali se bazeazd numai pe competenta si calitatea serviciilor
profesionale oferite beneficiarilor.

(4) Sunt interzise si sunt considerate acte de concurenta profesionala neloiala urmatoarele acfiuni:

a) tentativa sau actiunea de denigrare sau de discreditare a asistentilor sociali in scopul atragerii
beneficiarilor de servicii de asistentd sociala:

b) practicarea profesiei sub standardele de calitate stabilite prin ghidurile de buna practica in domeniu sau
prin normele privind exercitarea profesiei de asistent social, precum si prin stabilirea unor onorarii
derizorii avand ca scop atragerea beneficiarilor serviciilor de asistentd sociala;

¢) utilizarea unor mijloace de presiune sau a functiei detinute in vederea atragerii beneficiarilor serviciilor
psihologice sau in alt scop personal;

d) utilizarea oricaror informatii de specialitate nepublicate sau neoficiale, la care asistentul social a avut
acces pe diferite céi, in scopul obtinerii de avantaje personale.

(5) Orice litigiu intre asistenti sociali cu privire la exercitarea profesiunii de asistent social trebuie
comunicat imediat pentru conciliere Colegiului.

(6) Comisia de deontologie profesionala are competenta analizarii situatiei de litigiu create, precum si
desfasurarii tuturor actelor necesare concilierii, inainte de sesizarea altor instante.

SECTIUNEA G - Obligatiile asistentului social in relatiile cu institutiile publice

(1) Asistentul social, salariat sau membru al unor comisii sau organisme de specialitate ale unor institutii
publice, nu va divulga si nu va folosi Tn scopul obtinerii de avantaje materiale personale, familiale sau de
grup informatii de specialitate care nu au fost facute publice.

(2) Asistentul social, salariat sau membru al unor comisii ori organisme publice sau tehnice de analiza or
decizie, nu se poate pronunta asupra unor acte sau documentatii la a caror realizare este implicat personal.
(3) Asistentul social nu va oferi avantaje materiale sau de orice altd naturd unui functionar public, cu
intentia de a influenta o decizie de care este interesat.

(4) Asistentul social care isi desfdsoari activitatea in cadrul unei institutii a administratiei publice, in
invatdmant sau participa in diverse foruri decizionale ori de jurizare nu va accepta avantaje materiale sau
de orice naturd oferite pentru a influenta decizia sa.
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SECTIUNEA H - Sanctiunile disciplinare

(1) Incilcarea de citre asistentii sociali a dispozitiilor previzute in prezentul cod constituie abatere
disciplinara.

(2) In urma realizarii cercetarii disciplinare, Comisia de deontologie profesionald si organele de
conducere ale Colegiului, dupa caz, apreciaza gravitatea fiecarui caz de fincalcare a dispozitiilor
prezentului cod.

(3) Sanctiunile disciplinare aplicabile asistentilor sociali sunt previzute in art. 20 alin. (2) lit. a)-d) din
Regulamentul de organizare si functionare al Colegiului National al Asistentilor Sociali.

IV.S ETICA SI DEONTOLOGIA ASISTENTILOR MEDICALI GENERALISTI SI
ASISTENTILOR MEDICALI

SECTIUNEA A - Responsabilitatea personald, integritatea si independenta profesionald a asistentilor
medicali generalisti si asistentilor medicali

(1) Asistentul medical generalist si asistentul medical trebuie sa evite in exercitarea profesiei atitudinile
ce aduc atingere onoarei profesiei si sd evite tol ceea ce este incompatibil cu demnitatea si moralitatea
individuala si profesionala.

(2) Asistentul medical generalist si asistentul medical au obligatia s3 manifeste o conduitd ireprosabila
fata de bolnav, respectand intotdeauna demnitatea acestuia.

(3) In caz de pericol public, asistentul medical generalist si asistentul medical nu au dreptul sa isi
abandoneze bolnavii, cu exceptia unui ordin formal al unei autorititi competente, conform legii.

(4) Asistentul medical generalist si asistentul medical sunt raspunzitori pentru fiecare dintre actele lor
profesionale.

(5) Pentru riscurile ce decurg din activitatea profesionald, asistentii medicali generalisti si asistentii
medicali din sistemul public sau privat incheie o asigurare de raspundere civild pentru greseli in
activitatea profesional.

(6) Tncredintarea atributiilor proprii unor persoane lipsite de competenta constituie greseala deontologica.
(7) Asistentul medical generalist si asistentul medical trebuie s comunice cu pacientul intr-o maniera
adecvatd, folosind un limbaj respectuos, minimalizand terminologia de specialitate pe intelesul acestora.
(8) Asistentul medical generalist si asistentul medical trebuie sd evite orice modalitate de a cere
recompense, altele decat formele legale de plata.

SECTIUNEA B - Raporturile profesionale cu alti profesionisti din domeniul sanitar

(1) In baza spiritului de echipd, asistentii medicali generalisti si asistentii medicali isi datoreaz3 sprijin
reciproc.

(2) Constituie Tncdleari ale regulilor etice:

a) jignirea si calomnierea profesionala;

b) blamarea si defaimarea profesionala;

¢) orice alt act sau fapt care poate aduce atingere demnitatii profesionale a asistentului medical generalist
si a asistentului medical.

(3) In cazul unor neintelegeri, in considerarea calitatii profesionale, conflictul in prima instantd trebuie
mediat de biroul consiliului judetean al filialei respective a Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti,
Moagselor §i Asistentilor Medicali din Romaénia. la nivel judetean/municipiului Bucuresti, si de Biroul
executiv, la nivel national.

(4) Daca acesta persistd, cei implicati se pot adresa Comisiei de eticd si deontologie a Ordinului
Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romaénia sau justitiei, fiind
interzisa perturbarea activitatii profesionale din aceste cauze.
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(5) In cazul in care se constata incilcari ale regulilor etice, se urmeazd procedura de sanctionare, conform
prevederilor Statutului Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din
Romdnia, adoptat prin Hotardrea Adundrii generale nationale a Ordinului Asistentilor Medicali
Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Roménia nr. 1/2009.

(6) Tn cazul colaborarii mai multor asistenti medicali generalisti si asistenti medicali pentru examinarea,
tratamentul sau ngrijirea aceluiasi pacient, fiecare practician isi asuma responsabilitatea individual prin
aplicarea parafei profesionale in dreptul fiecdrei manevre sau tehnici executate personal.

(7 in interesul pacientilor, asistentii medicali generalisti si asistentii medicali vor avea relatii de
colaborare cu celelalte profesii din domeniul sanitar, cu respectarea demnitatii si onoarei profesionale.

SECTIUNEA C- Raporturi profesionale cu institutiile

(1) Angajatorul trebuie sd asigure conditii optime asistentului medical generalist si asistentului medical,
in exercitarea profesiei.

(2) Asistentul medical generalist si asistentului medical, aduc la cunostinta persoanelor competente orice
circumstanta care poate prejudicia Ingrijirea sau calitatea tratamentelor, in special in ceea ce priveste
efectele asupra persoanei sau care limiteaza exercitiul profesional.

(3) Asistentul medical generalist si asistentul medical, in concordantd cu diferitele niveluri de
responsabilitate pe care le indeplinesc, contribuie la orientarea politicilor si dezvoltarea sistemului de
sanatate.

SECTIUNEA D - Obligatii etice si deontologice

(1) Asistentul medical generalist si asistentul medical, in exercitarea profesiei, nu pot face discriminari pe
baza rasei, sexului, varstei, apartenentei etnice, originii nationale sau sociale, religiei. optiunilor politice
sau antipatiei personale, a conditiei sociale fatd de pacienti.

(2) Asistentul medical generalist si asistentul medical au obligatia de a lua mésuri de acordare a primului
ajutor.

(3) Asistentul medical generalist §i asistentul medical au obligatia sd acorde asistenta medicald §i
ingrijirile necesare in limita competentei lor profesionale.

(4) In caz de calamitati naturale (cutremure, inundatii, epidemii, incendii) sau accidentiri in masi
(naufragii, accidente rutiere sau aviatice, accidente nucleare etc.), asistentul medical generalist si
asistentul medical sunt obligati sd rispunda la chemare, sa isi ofere de bunavoie serviciile de ingrijire,
imediat ce au luat cunostinta despre eveniment.

(5) Vointa pacientului in alegerea asistentului medical generalist si a asistentului medical trebuie
intotdeauna respectatd, indiferent care ar i sensul acesteia.

(6) Daca pacientul se afla intr-o stare fizicd sau psihicd ce nu ii permite exprimarea lucidd a vointei,
apartinatorii sau apropiatii celui suferind trebuie preveniti si informati corect, pentru a hotari in numele
acestuia, cu exceptia imposibilitatii (de identificare, de comunicare. de deplasare etc.) sau a urgentelor.
(7) Daca Tn urma examinarii sau n cursul ingrijirilor asistentul medical generalist si asistentul medical
considerd ca nu au suficiente cunostinfe sau experientd pentru a asigura o asistentd corespunzatoare, se
vor consulta cu alti colegi sau vor indruma bolnavul catre alti specialisti.

(8) Asistentul medical generalist si asistentul medical vor pastra o atitudine de strictd neutralitate si
neamestec in problemele familiale (morale, materiale etc.) ale pacientului, exprimandu-si parerea numai
dacd interventia este motivatad de interesul sdnététii pacientului, cu consimtamantul prealabil al acestuia.
(9) Asistentul medical generalist si asistentul medical pot refuza acordarea unor Tngrijiri citre pacient
atunci cand refuzul este justificat de interesul sanatatii pacientului, cu exceptia situatiilor de urgenta.
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SECTIUNEA E - Respectarea drepturilor pacientului

Pacientul are urmétoarele drepturi: dreptul la informatia medicala, dreptul la consimtamant, dreptul la
confidentialitatea informatiilor si viata privata. drepturi in domeniul reproducerii, drepturi la tratament si
ingrijiri medicale.

SECTIUNEA F - Consimtamantul

(1) Interventia medicald nu se poate efectua decat dupa ce pacientul sau reprezentantul legal al acestuia,
in cunostintd de cauza, si-a dat consimtdméntul. Pacientul are dreptul sd refuze sau sd opreascd o
interventie medicald, asumandu-si in scris raspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului siu, al
opririi actelor medicale trebuie explicate pacientului.

(2) Consimtaméntul pacientului sau, dupa caz, al reprezentantului legal al acestuia este obligatoriu:

a) pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor produselor biologice prelevate din corpul sau, in vederea
stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta este de acord;

b) in cazul supunerii la orice fel de interventie medicala;

¢) in cazul participarii sale la invatamantul medical clinic si la cercetarea stiintifica;

d) in cazul fotografierii sau filmarii sale intr-o unitate medicali;

e) in cazul dondrii de sange Tn conditiile previzute de lege.

(3) Consimtamantul pacientului sau al reprezentantului legal al acestuia, dupd caz, nu este obligatoriu in
urméitoarele situatii:

a) cédnd pacientul nu isi poate exprima vointa. dar este necesard o interventie medicala de urgenta:

b) in cazul in care furnizorii de servicii medicale considerd ¢a interventia este in interesul pacientului, iar
reprezentantul legal refuzd sa isi dea consimgamantul, asistentul medical generalist si asistentul medical
sunt obligati s& anunte medicul curant/de garda (decizia fiind declinata unei comisii de arbitraj de
specialitate).

SECTIUNEA G - Secretul profesional

(1) Secretul profesional este obligatoriu.

(2) Secretul profesional existd si fatd de apartinatori, colegi sau alte persoane din sistemul sanitar,
neinteresate n tratament, chiar si dupd terminarea tratamentului si decesul pacientului.

(3) Obiectul secretului profesional il constituie tot ceea ce asistentul medical generalist si asistentul
medical, in calitatea lor de profesionist, au aflat direct sau indirect in legatura cu viata intima a
pacientului, a familiei, a apartinatorilor, precum si problemele de diagnostic, prognostic, tratament,
circumstante in legétura cu boala si alte diverse fapte. inclusiv rezultatul autopsiei.

(4) Asistentul medical generalist si asistentul medical raspund disciplinar pentru destdinuirea secretului
profesional, exceptie facand situatia in care pacientul si-a dat consimtamaéntul expres pentru divulgarea
acestor informatii, in tot sau in parte.

(5) Interesul general al societdtii (prevenirea si combaterea epidemiilor, a bolilor venerice. a bolilor cu
extindere in masa si altele asemenea previazute de lege) primeaza fatd de interesul personal al pacientului.
(6) In comunicarile stiintifice, cazurile vor fi astfel prezentate incat identitatea pacientului si nu poata fi
recunoscuta.

(7) Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate de catre asistentul medical generalist si

asistentul medical numai in cazul in care pacientul isi da consimtamantul explicit sau daci legea o

cere in mod expres.
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SECTIUNEA H - Prescrierea, eliberarea pe baza unei retete medicale si administrarea drogurilor

Prescrierea. eliberarea pe baza unei retete medicale si administrarea drogurilor, in alte conditii decét cele
previzute de lege, constituie infractiune.

IV.6e ETICA SI DEONTOLOGIA ALTOR CATEGORII DE PERSONAL SANITAR SI
PERSONALULUI AUXILIAR

SECTIUNEA A - Principii generale

(1) Acest capitol include alte categorii de personal sanitar ( statistician, registrator medical etc.) si
personal auxiliar (infirmieri, brancardieri., ingrijitori, paznici, spalatorese, muncitori etc), care vor fi
numite generic alte categorii de personal sanitar.

(2) Alte categorii de personal sanitar trebuie sd evite In exercitarea profesiei atitudinile ce aduc atingere
onoarei profesiei si sd evite tot ceea ce este incompatibil cu demnitatea si moralitatea individuald si
profesionala.

(3) Alte categorii de personal sanitar au obligatia sa manifeste o conduita ireprogabild fatd de bolnav.
respectdnd intotdeauna demnitatea acestuia.

(4) In caz de pericol public, alte categorii de personal sanitar nu au dreptul si isi abandoneze bolnavii, cu
exceptia unui ordin formal al unei autoritati competente, conform legii.

(5) Ineredintarea atributiilor proprii unor persoane lipsite de competentd constituie greseald deontologica.
(6) Alte categorii de personal sanitar trebuie sd comunice cu pacientul intr-o manierd adecvata, folosind
un limbaj respectuos, minimalizdnd terminologia de specialitate pe Intelesul acestora.

(7) Alte categorii de personal sanitar trebuie sa evite orice modalitate de a cere recompense, altele decét
formele legale de plata.

(8) In baza spiritului de echipa, alte categorii de personal sanitar isi datoreaza sprijin reciproc.

(9) Constituie Tncalcéri ale regulilor etice:

a) jignirea si calomnierea profesionala:

b) blamarea si defdimarea profesionala;

c) orice alt act sau fapt care poate aduce atingere demnitatii profesionale

(10) In interesul pacientilor, alte categorii de personal sanitar va avea relatii de colaborare cu celelalte
profesii din domeniul sanitar, cu respectarea demnitétii si onoarei profesionale.

SECTIUNEA B - Obligatii etice si deontologice

(1) Alte categorii de personal sanitar in exercitarea profesiei, nu pot face discrimindri pe baza rasei,
sexului, vérstei, apartenentei etnice, originii nationale sau sociale, religiei, optiunilor politice sau
antipatiei personale, a conditiei sociale fatd de pacienti.

(2) Alte categorii de personal sanitar au obligatia si acorde ingrijirile necesare in limita competentei lor
profesionale.

(3) In caz de calamitafi naturale (cutremure, inundatii, epidemii, incendii) sau accidentdri in masi
(naufragii. accidente rutiere sau aviatice, accidente nucleare etc.), alte categorii de personal sanitar sunt
obligate si raspundd la chemare, si isi ofere de bundvoie serviciile de ingrijire. imediat ce au luat
cunostinta despre eveniment.

(4) Alte categorii de personal sanitar vor péastra o atitudine de strictd neutralitate si neamestec n
problemele familiale (morale, materiale etc.) ale pacientului, exprimdndu-si parerea numai dacd
interventia este motivata de interesul sanatatii pacientului, cu consimtdmaéntul prealabil al acestuia.

(5) Alte categorii de personal sanitar pot refuza acordarea unor ngrijiri cétre pacient atunci cénd refuzul
este justificat de interesul sanatatii pacientului, cu exceptia situatiilor de urgenta.
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SECTIUNEA C - Respectarea drepturilor pacientului

Pacientul are urmatoarele drepturi: dreptul la informatia medicala, dreptul la consimtamént, dreptul la
confidentialitatea informatiilor si via{d privata, drepturi in domeniul reproducerii, drepturi la tratament si
ingrijiri medicale.

SECTIUNEA D - Secretul profesional

(1) Secretul profesional este obligatoriu.

(2) Secretul profesional exista si fatd de apartinatori, colegi sau alte persoane din sistemul sanitar,
neinteresate in tratament, chiar i dupa terminarea tratamentului si decesul pacientului.

(3) Obiectul secretului profesional il constituie tot ceea ce alte categorii de personal sanitar, in calitatea
lor de profesionisti, au aflat direct sau indirect in legaturd cu viata intima a pacientului, a familiei, a
apartindtorilor, precum si problemele de diagnostic, prognostic, tratament, circumstante in legitura cu
boala si alte diverse fapte, inclusiv rezultatul autopsiei.

(4) Alte categorii de personal sanitar raspunde disciplinar pentru destdinuirea secretului profesional,
exceptie facand situafia in care pacientul si-a dat consimtaméntul expres pentru divulgarea acestor
informatii, in tot sau Tn parte.

(5) Interesul general al societdfii (prevenirea $i combaterea epidemiilor. a bolilor venerice, a bolilor cu
extindere in masa si altele asemenea prevazute de lege) primeaza fata de interesul personal al pacientului.

IV.7 ETICA SI DEONTOLOGIA CONSILIERULUI JURIDIC
SECTIUNEA A - Principii generale

(1) Consilierul juridic asigura apdrarea drepturilor si intereselor legitime ale statului, ale autoritatilor
publice centrale si locale, ale institutiilor publice si de interes public, ale celorlalte persoane juridice de
drept public, precum si ale persoanelor juridice de drept privat, in slujba carora se afla si in conformitate
cu Constitutia si legile tarii.

(2) Consilierul juridic poate s fie numit in functie sau angajat in munca, in conditiile legii.

(3) Consilierul juridic numit in functie are statutul functionarului, potrivit functiei si categoriei acesteia.
(4) Consilierul juridic angajat in munca are statut de salariat.

(5) Consilierul juridic n activitatea sa asigurd consultanta si reprezentarea autorititii sau institutiei
publice in serviciul careia se afla ori a persoanei juridice cu care are raporturi de munca, apara drepturile
si interesele legitime ale acestora in raporturile lor cu autoritatile publice, institutiile de orice naturd.
precum si cu orice persoand juridicd sau fizicd, roméana sau strdind; in conditiile legii si ale regulamentelor
specifice unittii, avizeaz4 i contrasemneaza actele cu caracter juridic.

(6) Consilierii juridici pot constitui asociatii profesionale in scopul apararii si promovarii intereselor
profesionale, in conditiile legii privind asocierea si constituirea persoanelor juridice.

(7) Consilierii juridici au drepturile si obligatiile prevazute de lege potrivit statutului profesional si
reglementdrilor legale privind persoana juridicd in serviciul céreia se afla sau cu care are raporturi de
munca.

(8) Activitatea de consilier juridic este considerata vechime in munca juridica in functiile de magistrat,
avocat, notar public sau alte funetii juridice. potrivit dispozitiilor legale specifice fiecireia dintre aceste
profesii.

SECTIUNEA B - Dobandirea si incetarea calitatii de consilier juridic
(1) Poate fi consilier juridic acela care indeplineste urmatoarele conditii:
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a) este cetdtean roman si are domiciliul in Roménia;

b) are exercitiul drepturilor civile si politice:

¢) este licentiat al unei facultati de drept;

d) este apt din punct de vedere medical pentru exercitarea profesiei: aceastd conditie se dovedeste cu
certificat medical eliberat in conditiile legii;

¢) nu se afla in vreunul dintre cazurile de nedemnitate prevazute de lege.

(2) Este nedemn de a fi consilier juridic:

a) cel care a fost condamnat definitiv pentru savarsirea unei infractiuni de natura a aduce atingere
profesiei de consilier juridic;

b) cel care, in exercitarea profesiei de consilier juridic, a sdvarsit abuzuri prin care au fost incédlcate
drepturi si libertati fundamentale ale omului, stabilite prin hotarare judecitoreasca irevocabila;

¢) cel care este declarat nedemn pentru alte cauze de lege.

(3) Exercitarea profesiei de consilier juridic este incompatibila cu:

a) calitatea de avocat;

b) activitdtile care lezeaza demnitatea si independenta profesiei de consilier juridic sau bunele moravuri;
c) orice altd profesie autorizata sau salarizata in tara sau in strainatate;

d) functia si activitatea de administrator sau lichidator in cadrul procedurilor de reorganizare si lichidare
judiciara;

e) activitatea publicistica salarizata:

(4) Exercitarea profesiei de consilier juridic este compatibila cu:

a) activitatea didacticd universitard si de cercetare juridica, activitatea literard, culturald si publicisticd
nesalarizata;

b) functia de arbitru, mediator sau expert, in conditiile legii si cu respectarea prevederilor legale privind
conflictul de interese:

¢) participarea la comisii de studii, de intocmire a proiectelor de reglementari juridice.

(5) La debutul exercitarii profesiei, consilierul juridic efectueaza obligatoriu un stagiu de pregatire
profesionald cu durata de 2 ani, perioada Tn care are calitatea de consilier juridic stagiar.

(6) Conditiile efectudrii stagiului, asigurarea consilierului juridic Indrumétor, definitivarea si celelalte
conditii din perioada stagiului sunt cele prevdzute in legea pentru exercitarea profesiei de avocat si
statutul profesional al acesteia, care se aplica in mod corespunzator.

(7) De asemenea, in ceea ce priveste definitivarea in functia de consilier juridic, pe baza vechimii in
celelalte profesii juridice, se aplica in mod corespunzator prevederile Legii nr. 51/1995 pentru organizarea
si exercitarea profesiei de avocat.

(8) Drepturile si obligatiile consilierului juridic stagiar sunt cele prevazute in actul de numire sau in
contractul de muncd, inclusiv toate celelalte drepturi ale functiei, pe perioada stagiului.

(9) Consilierul juridic stagiar poate pune concluzii la judecatorie si la tribunale ca instantd de fond, la
organele de urmarire penala, precum si la celelalte organe administrative cu atributii jurisdictionale.

(10) Consilierul juridic definitiv poate pune concluzii la instantele judecatoresti de toate gradele, la
organele de urmérire penald, precum si la toate autoritatile si organele administrative cu atributii
jurisdictionale.

(11) Consilierul juridic este obligat ca. in concluziile orale sau scrise, sa sustind cu demnitate si
competenta drepturile si interesele legitime ale autoritatii sau persoanei juridice pe care o reprezintd si sa
respecte normele de deontologie profesionald prevazute in legea pentru organizarea §i exercitarea
profesiei de avocat si statutul acestei profesii.

(12) Evidentele activitdtii consilierului juridic, actele si documentele sunt tinute de acesta, potrivit
reglementdrilor privind activitatea persoanei juridice n slujba careia se afla.

(13) Consilierul juridic este obligat sa respecte dispozitiile legale privitoare la interesele contrare in
aceeasi cauza sau in cauze conexe ori la conflictul de interese pe care persoana juridica ce o reprezinta le
poate avea; el este, de asemenea. obligat sa respecte secretul si confidentialitatea activitatii sale, in
conditiile legii.
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(14) Consilierul juridic raspunde juridic pentru incdlcarea obligatiilor profesionale, potrivit legii si
reglementarilor specifice ale domeniului activitatii persoanei juridice in slujba careia se afla.

(15) Autoritatile i persoanele juridice de drept public sau privat, care incadreazd consilieri juridici
debutanti, beneficiaza de reglementrile financiare favorabile previzute de lege.

(16) Consilierii juridici din structurile administratiei publice judetene si locale sunt obligati sa acorde
consultantd si asistentd juridica, la cerere. consiliilor comunale si primariilor, iar reprezentareca acestora se
poate face pe baza delegatiei emise de primar.

SECTIUNEA C - Organizarea si protectia profesiei de consilier juridic

(1) Consilierii juridici se pot asocia in structuri judetene, pe ramuri sau domenii de activitate, potrivit
intereselor profesionale, si. dupd caz, la nivel national, cu respectarea legii privind asociatiile si
fundatiile,

(2) Formele de asociere si organizare la nivel judetean si la nivel national sunt stabilite prin statutul
asociatiel , cerut de lege.

(3) Constituirea asocierilor profesionale are la baza principiile constitutionale ale dreptului de asociere si
reglementérile legale privind asocierea si constituirea de persoane juridice.

(4) Asociatia profesionald a consilierilor juridici tine evidenta acestora in conditii similare evidentei
barourilor de avocati.

(5) Consilierul juridic raspunde disciplinar pentru nerespectarea prevederilor legilor si ale reglementarii
legale privind activitatea persoanei juridice in slujba careia se afla.

(6) Constatarea abaterii disciplinare, cercetarea acesteia, procedura de judecata si sanctiunile disciplinare
sunt cele previdzute in reglementarea specificd persoanei juridice in slujba cdreia se afld consilierul
juridice.

(7) Autoritatea disciplinara poate fi sesizatd de persoana vatamata sau, dupid caz, de asociatia
profesionala.

(8) In activitatea sa profesionald consilierul juridic se bucurd de protectia legii, in conditiile previzute de
legea pentru organizarea si exercitarea profesiei de avocat.

SECTIUNEA D - Responsabilitatea personald, integritatea si independenta profesionald a consilierului
juridic

(1) Integritatea si autonomia profesionald. respectarea legilor. probitatea, onorarea, vigilenta,
confidentialitatea, organizarea, eficacitatea si perseverenta sunt ideile diriguitoare care guverneazi
activitatea consilierului juridic:

(2) Indeplinirea corecta si in timp util a atributiilor profesionale confera substanta principiului integritatii
profesionale;

(3) Autonomia si independenta profesionala a consilierului juridic se manifesta prin asumarea unor
responsabilitati si actionarea la moment oportun intr-un context determinat;

(4) Consilierii juridici sunt independenti din punct de vedere profesional si se supun numai Constitutiei
Romaniei, legii, statutului profesiei si prezentului cod de conduitd profesionala. Prin independenta
profesionald in sensul prezentului cod se intelege libertatea de actiune si de opinie care este limitata doar
prin dispozitii legale sau regulamentare aplicabile profesiei de consilier juridic;

(5) Corectitudinea si integritatea morald sunt valori fundamentale pe care consilierul juridic este obligat
sé le respecte atét in timpul serviciului cat si in afara acestuia;

(6) Rezultatul activitatii consilierului juridic este o consecintd a urmaririi atente si continue a derularii
sarcinilor incredintate:

(7) Datoria fiecarui consilier juridic este s pastreze secretul datelor si informatiilor de care a luat la
cunostintd in virtutea exercitarii profesiei cu exceptia unor dispozitii legale sau statutare contrare.
Confidentialitatea datelor si informatiilor detinute contribuie la crearea unui climat de siguranta pentru
entitatea beneficiari a serviciilor oferite;
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(8) Organizarea riguroasa a activitatii consilierului juridic se face in scopul satistacerii celor mai exigente
standarde de calitate i eficacitate a muncii;

(9) Prin discernerea intre serviciul oferit si asteptarile beneficiarului, intre asteptarile personale,
profesionale si consecintele economice, in activitatea consilierului juridic primeaza respectarea legii;

(10) Consilierul juridic este obligat sd depuna efortul necesar pentru realizarea si reusita sarcinilor ce i
revin in exercitarea profesiei;

(11) Respectarea si aplicarea principiilor enuntate constituie un deziderat si un scop al exercitarii
profesiei de consilier juridic. Respectarea lor se impune chiar si in fata exercitarii activitatii profesionale,
consilierul juridic fiind obligat sa se abtina de la savarsirea de fapte ilegale sau contrarii dispozitiilor
statutare ale asociafiel profesionale din care face parte, de naturd a aduce atingere principiilor
fundamentale, ordinii publice si bunelor moravuri sau demnitatii profesiei de consilier juridic;

(12) Consilierul juridic asigurd apararea drepturilor si intereselor legitime ale statului, ale autoritatilor
publice centrale si locale, ale institutiilor publice si de interes public, ale celorlalte persoane juridice de
drept public, precum si ale persoanelor juridice de drept privat si ale celorlalte entitdti interesate in
conformitate cu Constitutia si cu legile tarii;

(13) In virtutea unei pregatiri profesionale deosebite si a stapanirii perfecte a tehnicilor de asistenta,
consiliere si reprezentare, consilierul juridic trebuie sd dovedeascd o aménuntitd cunoastere a
problematicii cauzelor supuse spre rezolvare;

(14) Apartenenia consilierului juridic pe baza unui contract sau a unui act de numire in functie la o
entitate privata sau publica. nu aduce atingere indatoririlor sale profesionale, oportunitatii de a alege
metodele de lucru sau posibilitatii de luare a unor decizii in plan profesional:

(15) Consilierului juridic i este interzis in exercitarea profesiei sd tolereze acte ilegale. Consilierul
juridic nu se poate preleva de pozitia sa pentru a satisface anumite interese personale. El va refuza orice
ofertd sau promisiune de avantaje ilicite si se va abtine de la acte care contravin principiilor morale si
celor de ordine publica:

(16) Consilierul juridic este responsabil de concluziile si actiunile sale in exercitarea profesiei;

(17) Profesia de consilier juridic se exercitd personal de catre consilierul juridic inscris pe Tabloul
profesional al consilierilor juridici definitivi sau stagiari, tinut de catre Colegiile Consilierilor Juridici din
Romania:

(18) Consilierul juridic va utiliza cu buni credintd mijloacele tehnice si baza materiala puse la dispozitie
de cétre beneficiarul serviciilor sale.

IV.§ ETICA 51 CONDUITA PERSONALULUI TESA
SECTIUNEA A — Obiective

(1) Obiectivele prezentului cod de conduitd urmaresc sa asigure cresterea calitafii serviciului public, o
bund administrare in realizarea interesului public, precum si sd contribuie la eliminarea birocratiei, prin:
a) reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizarii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzitoare credrii i mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei functiei publice si
al personalului TESA:

b) informarea publicului cu privire la conduita profesionald la care este indreptatit sd se astepte din
partea personalului TESA.

¢) crearea unui climat de Tncredere §i respect reciproc intre pacienti, celelalte categorii de personal
angajat al Spitalului si personalul TESA.

SECTIUNEA B — Principii generale

(1) Principiile care guverneazad conduita profesionala a personalului TESA sunt urmatoarele:
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a) suprematia Constituliei gi a legii, principiu conform céruia au indatorirea de a respecta Constitutia si
legile tarii;

b) prioritatea interesului public, principiu conform caruia personalul TESA are indatorirea de a considera
interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea functiei;

c) asigurarea egalitdfii de tratament a cetdtenilor in fata autorititilor si institutiilor publice. principiu
conform cdruia personalul TESA are Indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii identice sau
similare;

d) profesionalismul, principiu conform céruia personalul TESA are obligatia de a indeplini atributiile de
serviciu cu responsabilitate, competentd, eficientd, corectitudine si constiinciozitate;

e) impartialitatea si independenta, principiu conform caruia personalul TESA are obligatia sd aiba o
atitudine obiectiva, neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios sau de altd naturd, Tn exercitarea
functiei;

f) integritatea morald, principiu conform caruia personalului TESA i este interzis sa solicite sau sa
accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu in considerarea functiei
pe care o detin, sau si abuzeze in vreun fel de aceasta functie;

g) libertatea gandirii si a exprimarii, principiu conform caruia personalul TESA poate sa-si exprime si
sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

h) cinstea i corectitudinea, principiu conform caruia in exercitarea functiei si in indeplinirea atributiilor
de serviciu personalul TESA trebuie si fie de buna-credinta;

i) deschiderea gi transparenta, principiu conform céruia activitatile desfisurate de personalul TESA in
exercitarea functiei lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor.

SECTIUNEA C — Norme generale de conduita profesionald a personalului TESA

(1) Asigurarea unui serviciu public de calitate

a) Personalul TESA are obligatia de a asigura un serviciu de calitate in beneficiul cetdtenilor, prin
participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica, in scopul realizirii competentelor
Spitalului.

b) In exercitarea functiei, personalul TESA are obligatia de a avea un comportament profesionist,
precum si de a asigura, in condifiile legii, transparenia administrativa. pentru a céstiga si a mentine
increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea Spitalului.

(2) Loialitatea fata de Constitutie si lege:

a) Personalul TESA are obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constituia, legile {arii si sa
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, regulamentele, procedurile si protocoalele,
bunele practici in domeniu si fisa postului in conformitate cu atributiile care le revin, cu respectarea eticii
profesionale.

b) Personalul TESA trebuie sd se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercitiului unor
drepturi, datoratd naturii functiilor detinute.

(3) Loialitatea fata de autoritatile si institutiile publice:

a) Personalul TESA are obligatia de a apara in mod loial Spitalul Orasenesc Beclean, precum si de a se
abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acestuia.

b) Personalului TESA fi este interzis:

- si exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legdtura cu activitatea Spitalului Orasenesc
Beclean, cu politicile si strategiile acestuia;

- s facd aprecieri neautorizate Tn legitura cu litigiile aflate in curs de solutionare §i Tn care Spitalului
Orasenesc Beclean are calitatea de parte;
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- sd dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de lege:

- sa dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, dacd aceasta dezvaluire este de natura
sd atraga avantaje necuvenite ori sa prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori ale unor
functionari, precum si ale persoanclor fizice sau juridice;

- sd acorde asisten{d si consultantd persoanelor fizice sau juridice in vederea promovirii de actiuni
juridice ori de altd natura impotriva statului sau Spitalului.

¢) Prevederile prezentului cod de conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legald a
personalului TESA de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii, sau ca o
derogare de la dreptul personalului TESA de a face sesizari in baza Legii nr. 571/2004 privind protectia
personalului din autoritatile publice, institufiile publice si din alte unititi care semnaleazi incalcari ale
legii.

(4) Libertatea opiniilor:

a) Inindeplinirea atributiilor de serviciu, personalul TESA are obligatia de a respecta demnitatea functiei
detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor Spitalului.

b) In activitatea lor, personalul TESA are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se ldsa
influentati de considerente personale sau de popularitate. in exprimarea opiniilor, angajatii TESA trebuie
sd aibd o atitudine conciliantd si sa evite generarea conflictelor datorate schimbului de péreri.

(5) Activitatea publica:

a) Relatiile cu mijloacele de informare Tn masa se asigurad de catre personalul TESA desemnat in acest
sens de conducétorul autoritatii sau institutiei publice, in conditiile legii.

b) Personalul TESA desemnat sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala, trebuie
sd respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducatorul autoritd{ii ori institutiei
publice in care isi desfasoara activitatea.

¢) in cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, personalul TESA poate participa la activitaji sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezinta punctul de
vedere oficial al autoritatii ori institutiei publice in cadrul careia isi desfasoara activitatea.

(6) Cadrul relatiilor in exercitarea functiei:

a) In relaiile cu personalul din cadrul Spitalului Orasenesc Beclean, precum si cu persoanele fizice sau
juridice, personalul TESA este obligat si aibd un comportament bazat pe respect, bunid-credinta,
corectitudine si amabilitate.

b) Personalul TESA are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii persoanelor din
cadrul Spitalului Orasenesc Beclean, precum si persoanelor cu care intrd in legdturd in exercitarea functiei
publice, prin:

- Intrebuintarea unor expresii jignitoare;

- dezvaluirea unor aspecte ale vietii private;

- formularea unor sesizdri sau plangeri calomnioase.

¢) Personalul TESA trebuie sid adopte o atitudine impartiala si justificatd pentru rezolvarea clard si
eficientd a problemelor cetaenilor. Angajatii TESA au obligatia sa respecte principiul egalitatii
cetdtenilor n fata legii si a autoritétilor publice, prin:

- promovarea unor solutii similare sau identice raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;

- eliminarea oricdrei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea, convingerile
religioase si politice, starea materiala, sdnatatea. varsta, sexul sau alte aspecte.
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d) Pentru realizarea unor raporturi sociale si profesionale care sa asigure demnitatea persoanelor,
eficienta activitatii. precum §i cresterea calitatii activitatii, se recomanda respectarea normelor de conduita
previzute in prezentul cod si de catre celelalte subiecte ale acestor raporturi.

(7) Conduita in cadrul relatiilor internationale

a) Personalul TESA care reprezintd autoritatea sau institutia publica in cadrul unor organizatii
internationale, institutii de invaiamant, conferinte, seminarii si alte activita{i cu caracter international au
obligatia s promoveze o imagine favorabila {arii si autoritatii sau institutiei publice pe care o reprezinta.
b) in relatiile cu reprezentantii altor state, personalului TESA i este interzis s exprime opinii personale
privind aspecte nationale sau dispute internationale.

¢) In deplasarile externe, angajatii TESA sunt obligati sa aiba o conduitd corespunzitoare regulilor de
protocol si le este interzisa incalcarea legilor si obiceiurilor tarii gazda.

(8) Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor

a) Personalul TESA nu trebuie si solicite ori s accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt
avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care au avut
relatii de afaceri sau de naturd politicd, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiilor
publice detfinute ori pot constitui o recompensi in raport cu aceste functii.

(9) Participarea la procesul de luare a deciziilor

a) In procesul de luare a deciziilor, angajatii TESA au obligatia sa actioneze conform prevederilor legale
§i sa Ti exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat gi impartial.

b) Personalului TESA fi este interzis si promitd luarea unei decizii de cétre conducerea Spitalului, de
catre al{i angajati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

(10) Obiectivitate in evaluare

a) In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii TESA au obligatia sa asigure
egalitatea de sanse gi tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul TESA din subordine.
b) Personalului TESA care ocupa functii de conducere ii revine obligatia sa examineze gi sa aplice cu
obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cand
propun ori aprobd avansari, promovari, numiri sau eliberari din functii ori acordarea de stimulente
materiale sau morale, excluzind orice forma de favoritism ori discriminare.

¢) Se interzice personalului TESA de conducere si favorizeze sau s3 defavorizeze accesul ori
promovarea in funcfie pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme cu
principiile prevazute mai sus.

SECTIUNEA D — Dispozitii finale

(1) Incilcarea dispozitiilor prezentului cod de conduitd atrage raspunderea disciplinard a personalului
TESA., in conditiile legii si Regulamentului Intern.

(2) Comisiile de disciplind au competenta de a cerceta incilcarea prevederilor prezentului cod de conduita
si de a propune aplicarea sanc{iunilor disciplinare, in conditiile legii.

(3) Personalul TESA nu poate fi sanctionat sau prejudiciat in niciun fel pentru sesizarea cu bunacredinta a
comisiei de disciplind competente. in conditiile legii. cu privire la cazurile de incalcare a normelor de
conduita.

(4) In cazurile in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor fi
sesizate organele de urmérire penald competente, in conditiile legii.

(5) Personalul TESA raspunde potrivit legii Tn cazurile in care, prin faptele sivirsite cu incilcarea
normelor de conduitd profesionala, creeaza prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

48



SPITALUL Loc. Beclean. Jud.Bistrifa-Nasaud
ORASENESC Str. 1 Decembrie 1918, nr. 65.Cod postal 425100
BECLEAN Centrala - 0263/343067 secretariat: tel/fax - 0263/343065
secretariat@spitalbeclean.ro www.spitalbeclean.ro

CAPITOLUL V. SITUATII SPECIALE

SECTIUNEA A - Reguli privind cerectarea medicala pe subiecti umani

(1) Cercetarea medicald pe subiecti umani se face cu respectarea prevederilor conventiilor si declaratiilor
internationale la care Roménia este parte semnatara.

(2) Medicul implicat in cercetarea biomedicald are datoria de a promova si proteja viata, sinitatea,
intimitatea i demnitatea subiectilor umani care participd la cercetare.

(3) In desfasurarea cercetdrii medicale pe subiecti umani frebuie acordatd o protecfie deosebitd
populatiilor vulnerabile, cum ar fi:

a) persoane dezavantajate din punct de vedere economic gi medical;

b) persoane care nu isi pot da consimtamantul pentru participarea intr-o cercetare medicala (minori,
persoane incompetente, persoane care datorita starii lor nu isi pot exprima vointa);

¢) persoane care sunt susceptibile a-si da consimtdméntul sub presiune (de exemplu. persoane in
detentie, militari):

d) persoane care nu beneficiaza personal din cercetare;

e) persoane pentru care cercetarea medicald este combinaté cu Tngrijirea medicala.

(4) Cercetarea medicald in scopul progresului medical trebuie sd se facd doar in ultimd instantd pe
subiecti umani. Aceasta trebuie sa se efectueze in conformitate cu datele stiintifice existente, cu alte surse
relevante de informare si cu datele obtinute din experimentarea pe animale, atunci cdnd aceasta este
posibila.

(5) Principalul scop al cercetarii medicale pe subiecti umani este de a imbunatiii metodele profilactice,
diagnostice si de tratament, intelegerea etiologiei si a patogenezei unei afectiuni.

(6) Nu se poate Tntreprinde nici o cercetare pe o persoand, decét dacd sunt intrunite cumulativ urméatoarele
conditii:

a) nu existd nici o metoda alternativa la cercetarea pe fiinte umane, de eficacitate comparabila;

b) riscurile la care se poate expune persoana nu sunt disproporfionate in comparatie cu beneficiile
potentiale ale cercetarii:

¢) proiectul de cercetare a fost aprobat de instanta competenta dupa ce a facut obiectul unei examinari
independente asupra pertinenfei sale stiintifice, inclusiv al unei evaluari a importantei obiectivului
cercetdrii, precum si al unei examinari pluridisciplinare a acceptabilitatii sale pe plan etic:

d) persoana pe care se fac cercetdri este informatd asupra drepturilor sale si asupra garantiilor pentru
protectia sa;

e) existd consim{amantul participantilor.

(7) Protocolul cercetarii trebuie s fie evaluat de o comisie de eticd, formata din persoane independente
fajd de cercetdtori sau sponsori. Comisia de etici ce efectueaza evaluarea proiectului trebuie sa fie
informata cu privire la desfasurarea cercetarii si are dreptul de a monitoriza cercetarile in derulare.

(8) Cercetarea medicald pe subiecti umani trebuie sa fie efectuatd numai de catre persoane calificate in
acest sens. Aceastd persoand are responsabilitatea privind subiectii implicati in cercetare, chiar dacd
acestia si-au exprimat consimtdmantul informat pentru participare.

(9) Experimentul clinic (cercetarea fara scop terapeutic) este admisibil din punct de vedere etic daca nu
comporta nici un risc serios previzibil. Cercetatorii care conduc experimentul clinic sunt obligati sa il
intrerupd daca apare pericolul vatdmarii sanatagii subiectului sau cénd acesta cere sistarea experimentului.
Cercetarea medicald pe subiecti umani se poate derula doar dacd potentialele beneficii sunt superioare
riscurilor.

(10) Impunerea cu forta sau prin inducerea In eroare a experimentului pe om constituie o grava incélcare
a principiilor eticii medicale. Participarea subiectilor umani Tn cercetare se poate face numai voluntar si
numai dupd ce acestia au fost informati adecvat cu privirela: scopurile, metodele cercetdrii, riscurile §i
beneficiile anticipate. De asemenea, subieciii trebuie informati ¢a se pot retrage oricand din cercetare, fara
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ca acest lucru sd i prejudicieze in vreun fel. Consim{amantul informat al participantilor trebuie luat cu
respectarea prevederilor legale.

(11) Refuzul unui pacient de a participa intr-o cercetare nu trebuie s influenteze calitatea relatiei medic-
pacient.

(12) in cazul minorilor, consimtamantul va fi obtinut de la apartinitori sau de la reprezentantul legal,
fiind necesar si acceptul minorului de a participa in cercetare. Este necesar un maximum de prudenta in a
utiliza minorii in experimentele medicale si numai dac riscurile sunt minime.

(13) In cazul persoanelor incompetente sau incapabile de a-si exprima vointa, consimtdmantul va fi
obtinut de la apartinitori sau de la reprezentantii legali.

(14) Includerea in cercetarea medicald a subiectilor incompetenti sau care nu isi pot exprima voin{a se va
face numai atunci cind cercetarea nu poate fi efectuatd folosindu-se persoane competente (conditia fizica
sau psihicd ce Tmpiedicd obtinerea consimtamantului informat este o caracteristici necesard a populatiei
incluse in studiu) si numai daca riscurile sunt minore.

(15) Medicul trebuie sa ia toate masurile necesare pentru protejarea intimitatii subiectilor participanti in
cercetare, pentru péstrarea confidentialitatii informatiilor despre subiecti, si trebuie s minimalizeze pe cat
posibil impactul cercetarii asupra integritatii fizice, mentale si a personalitétii acestora.

(16) Cercetarile facute in scop terapeutic constituie aplicarea pentru prima datd la om a unor procedee
medicale sau chirurgicale si se vor face exclusiv in scop curativ. In asemenea cercetari trebuie sa existe o
proportionalitate justd, in favoarea bolnavului, intre riscurile procedeului nou si gravitatea cazului;
pericolele posibile ale procedeului nou sa nu intreaca in gravitate evolutia probabild a bolii de baza sau a
fratamentelor cunoscute si aplicate pana in prezent.

(17) Folosirea unui placebo in cercetari medicale combinate cu ingrijirea pacientilor este admisa numai
atunci cdnd nu existd metode profilactice, diagnostice sau terapeutice demonstrate pentru subiecti
participanti ori atunci cand pacientii care primesc placebo nu sunt expusi unor riscuri suplimentare.

(18) Participantii intr-o cercetare medicala trebuie s aiba acces la beneficiile rezultate din aceasta, dupa
incheierea cercetarii.

(19) Publicarea rezultatelor unei cercetari medicale pe subiecti umani se va face cu respectarea acuratetei
datelor si numai in conditiile Tn care sunt respectate normele etice nationale si internationale care
guverneaza cercetarea medicald pe subiecti umani.

(20) Se interzice provocarea de imbolndviri artificiale unor oameni sanatosi, din ratiuni experimentale.
(21) In toate cazurile de cercetdri clinice, pentru verificarea pe om a eficacitafii unor metode de
diagnostic sau de tratament se va respecta riguros conditia consimidmantului voluntar al subiectului.

(22) Experimentarea umana trebuie sa respecte un numar de reguli:

a) si fie precedatd de o serioasa experimentare pe animal;

b) subiectul sa accepte voluntar, sa fie major, in stare de libertate si perfect informat despre riscuri;

¢) in cazul unor maladii incurabile, la subiec{i in stadiul terminal, remediul nu trebuie s provoace
suferinfe suplimentare §i sa existe sanse rezonabile de a fi util;

d) nu pot fi experimentate remedii care ar altera psihicul sau constiinta morala.

(23) Se interzice orice activitate terapeuticd sau experimentald pe om din simple ratiuni de orgoliu
profesional ori stiin{ific, de al carei rezultat nu poate beneficia majoritatea indivizilor sau care lezeazi
principiile culturale ori morale ale comunitaii.

(24) Experimentele privind clonarea fiintei umane sunt interzise.

SECTIUNEA B - Exercitiul medicinei de expertiza judiciara

(1) Subiectul va fi informat in prealabil despre sensul examinarii, de catre expertul care nu a avut
niciodat nici o relatie de un gen oarecare cu cel expertizat, ceea ce i-ar putea influenta rationamentele. In
acest din urma caz expertul are obligatia de a se recuza, informand forurile competente cu privire la
motivele recuzarii.

(2) Expertizatul il poate recuza pe expert, acesta trebuind sa se supuna dorintei expertizatului.
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(3) Raportul final nu va contine decét elemente de rdspuns la chestiunile puse in decizia de numire a
expertului. In rest, expertul este supus secretului profesional.

SECTIUNEA C - Atentarea la viata si integritatea fizica a bolnavului. Eutanasia

(1) Medicul trebuie sd incerce reducerea suferintei bolnavului incurabil, asigurdnd demnitatea
muribundului.

(2) Se interzice cu desavarsire eutanasia, adicd utilizarea unor substante sau mijloace in scopul de a
provoca decesul unui bolnav, indiferent de gravitatea si prognosticul bolii, chiar daca a fost cerut insistent
de un bolnav perfect constient.

(3) Medicul nu va asista sau indemna la sinucideri ori autovdtamari prin sfaturi, recomandari,
imprumutarea de instrumente, oferirea de mijloace. Medicul va refuza orice explicatie sau ajutor in acest
sens.

(4) Nici o mutilare nu poate fi practicata fara o justificare medicald evidenta, serios documentata si fara
consimtamantul informat al pacientului. cu exceptia situatiilor de urgenta de risc vital.

(5) Prin actele profesionale de investigare sau terapeutice, medicul nu trebuie s supund pacientul nici
unui rise nejustificat, chiar daca exista cererea expresd a acestuia din urma.

SECTIUNEA E - Situatia bolnavului psihic

(1) Persoanele cu tulburdri psihice beneficiaza de asistentd medicald si de ingrijiri de sanatate de aceeasi
calitate cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de sanatate.

(2) Orice persoand cu tulburdri psihice trebuie aparatd de daunele pe care ar putea sa i le produca
administrarea nejustificatd a unui medicament. tehnicd sau menevrd de ingrijire §i tratament, de
maltratarile din partea altor pacienti sau persoane ori alte acte de naturd sd antreneze o suferinga fizica sau
psihica.

(3) a) Pacientul cu tulburari psihice trebuie sa fie implicat in procesul de luare a deciziei atat cat permite
capacitatea lui de intelegere. In cazul in care pacientul cu tulburari psihice nu isi poate exprima liber
vointa, consimtadmantul in scris trebuie luat de la reprezentantul legal al acestuia.

b) Nu este necesara obtinerea acordului pacientului informat in conditiile prevazute in mai sus atunci cand
este necesard interventia de urgenta.

¢) Pacientul are dreptul sa refuze sau sd opreascd o interventie medicald, dupd caz, asumandu-si in scris
raspunderea pentru decizia sa, consecintele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie explicate
pacientului, cu informarea medicului, daca fintreruperea tratamentului sau a ingrijirilor are drept
consecintd punerea in pericol a vietii pacientului.

SECTIUNEA F - Prescrierea, eliberarea pe baza retetelor medicale si administrarea drogurilor.

Prescrierea, eliberarea pe baza unei retete medicale si administrarea drogurilor in alte conditii decdt cele
prevazute de lege, constituie infractiune.

SECTIUNEA G - Situatia pacientilor infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA

(1) Pacienti infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA, au dreptul la ingrijire §i tratament medical Tn mod
nediscriminatoriu, personalul medico-sanitar fiind obligat sd asigure ingrijirile de sanatate si tratamentele
prescrise acestor pacienti.

(2) Pastrarea confidentialitatii asupra datelor privind persoanele infectate cu HIV sau bolnave de SIDA
este obligatorie pentru tot personalul medico-sanitar care are Tn ingrijire supraveghere si/sau tratamentul
astfel de persoane.

(3) Intre specialistii medico-sanitari, informatiile cu privire la statutul HIV/SIDA al unui pacient trebuie
sd fie comunicate.
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